
www.manaraa.com

 
 

 

 

 

 

حرب  زوجات شهداء لدىوعلاقتها بالاتزان الانفعالي  إدارة الذات
 غزة ىعل 4102

 
Self- Management and It`s Relationship With 

Emotional Balance  Among  Wives Martyrs  

of The  2014 War on Gaza 

 
 

 

 إِعدَادُ البَاحِثِة
 أميلة جبر عبد الله عوض

 
 
 إِشرَافُ 

 جميل حسن الطهراوى/ تُورالدُك
 
 

 فِي الصحة  قُدمَ هَذاالبحثُ اِستِكمَالًا لِمُتَطلباتِ الحُصولِ عَلى دَرَجَةِ الْمَاجِستِيرِ 
 النفسية بِكُليِةِ التربية فِي الْجَامِعَةِ الِإسلامِيةِ بِغَزة

 
ه0341/ذو القعدة –م6102/أغسطس

 زةــغ –ةــلاميــــــة الإســـــــــامعـالج

 شئون البحث العلمي والدراسات العليا

 التربيـــــــــــــــــــةة ــــــــــــــــــليـك

 ـــــــم نفسعلــــــــر ـــــــــــاجستيـم

The Islamic University–Gaza 

Research and Postgraduate Affairs 

Faculty of Education 

Master of Psychology 



www.manaraa.com

  أ
 

 إقــــــرار
 ي تحمل العنوان:أنا الموقع أدناه مقدم الرسالة الت

حرب  زوجات شهداء لدىإدارة الذات وعلاقتها بالاتزان الانفعالي 
 غزة ىعل 4102

 
Self- Management and It`s Relationship With 

Emotional Balance  Among  Wives Martyrs  

of The  2014 War on Gaza 

 

باستثناء ما تمت الإشارة ، لخاصأقر بأن ما اشتملت عليه هذه الرسالة إنما هو نتاج جهدي ا

لنيل درجة أو  الآخرين وأن هذه الرسالة ككل أو أي جزء منها لم يقدم من قبل، إليه حيثما ورد

 مؤسسة تعليمية أو بحثية أخرى. ةلقب علمي أو بحثي لدى أي

Declaration 

I understand the nature of plagiarism, and I am aware of the University’s 

policy on this. 

The work provided in this thesis, unless otherwise referenced, is the 

researcher's own work, and has not been submitted by others elsewhere for 

any other degree or qualification. 

 :Student's name أميلة حبر عبد الله عوض اسم الطالب:

 :Signature أميلة حبر عبد الله عوض التوقيع:

 :Date 22/8/2102 التاريخ:

 



www.manaraa.com



www.manaraa.com

  ت
 

 ةملخص الدراس
 

زوجنات شنهداء  ىالاتنزان الانععنالي لند، و إدارة النذات ىمسنتو كشف عنن للهدفت  :أهداف الدراسة
الاتنزان متوسنط و متوسنط إدارة النذات بنين  مع التعنرف علنى العةقنةغزة،  ىعل ( م2102 )حرب

الاتنزان درجنات ومتوسنط إدارة النذات  درجنات متوسنطعروق فني وكذلك التعرف على اللانععالي، ا
عنندد أفننراد  ، والسننن و، ، و جهننة الإيننواءالتعليمننيى المسننتو تبعننال للمتريننرات التاليننة:  ، الانععننالي
 .هدم المنزل، و الاستشهاد، وطبيعة الأسرة

 
، لمناسننبته لأهنننداف الدراسنننة، التحليلننني عي: اسنننتخدمت الباحثننة المننننه  الو ننالمــنها المســـتخدم

 وفروضها.
ــة الدراســة ، (م2102 )( زوجننة مننن زوجننات شننهداء حننرب288: تكونننت عينننة الدراسننة مننن)عين

تعنديل  (م2102 ): مقياس إدارة الذات، إعداد : هويندة حنعني محمنود واستخدمت أدوات الدراسة
: تعننننديل (م0991)محمننننود العنننندل  الباحثننننة، ومقينننناس الاتننننزان الانععننننالي، إعننننداد : عننننادل محمنننند

 الباحثة .
 نتائا الدراسـة

الاتنننزان مسنننتوى بلننن   ، و(%72.4)ة ، وبنننوزن نسنننبي مرتععننن النننذات درجنننة مسنننتوى إدارة بلننن   .0
 .(%78.2)ة ، وبوزن نسبي مرتعع الانععالي  درجة

م 2102حننرب  زوجننات شننهداء ىلنند والاتننزان الانععنناليإدارة الننذات طرديننة بننين وجننود عةقننة  .2
 .غزة ىعل

إدارة النذات والاتنزان الانععنالي لندى درجنات أفنراد العيننة علنى مقيناس وجود فروق في متوسط  .1
م علنى غنزة يعنزى للمسنتوى التعليمني، العمنر، عندد أفنراد الأسنرة، 2102زوجات شهداء حرب 

إدارة  درجنات أفنراد العيننة علنى مقيناس وطريقة هندم المننزل، بينمنا لا يوجند فنروق فني متوسنط
م علننى غننزة يعننزى للعمننل، لجهننة 2102الاتننزان الانععننالي لنندى زوجننات شننهداء حننرب الننذات و 

 الإيواء، أو لطبيعة الاستشهاد.
 توصيات الدراسة

 .نالعلمي وقدراته نم مع مستواهءتوفير فرص عمل لزوجات الشهداء بما يتة .0
في لتطوير هذه الشريحة، وتمكن من مشاركتها الععالة  ى ياغة خطط واستراتيجيات تسع .2

 المجتمع، واستثمار أوقات فراغها في نشاطات تنمي شخ يتها وتطورها.
 .(م4102زوجات شهداء حرب ، الاتزان الانفعالي، و إدارة الذات) :الكلمات المفتاحية
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Abstract 
Objectives of the study: this study aims at identifying the level of self-management 

and emotional balance of the wives of martyrs of 2014 war on the Gaza Strip. It also 

aimed at identifying the differences in the mean scores of self-management and 

emotional balance in relation to the following variables: educational level, shelter, 

age, number of family members, nature of martyrdom, and the demolition of the 

house. 

Research methodology: The researcher used the descriptive approach for its 

suitability to the objectives and hypotheses of this research.  

Study sample: The study sample consisted of (288) wives of martyrs of 2014 war. 

Tools of the study: self-management scale, prepared by: Houidh Hanafi Mahmoud 

2012. (Modified by the researcher), an emotional balance scale, prepared by: Adel 

Mohammed Mahmoud Aladl 1993 (Modified by the researcher). 

The most important findings of the study: 

1. Self-management level had a high score with relative weight of 72.4%, and the 

level of emotional balance had also a high score with relative weight of 78.2%. 

2. There is a positive relationship between self-management and emotional balance 

among the wives of the martyrs of 2014 war on Gaza. 

3. There are statistically significant differences in the mean scores of self-

management and emotional balance among the wives of martyrs of the war of 

2014 on Gaza attributed the educational level, age, number of family members, 

and demolition of the house.  While, there are no differences in the mean scores 

of self-management and emotional balance among the wives of martyrs of the 

war of 2014 on Gaza attributed to work, shelter, and the nature of martyrdom. 

The most important recommendations of the study: 

1- Providing job opportunities for the wives of martyrs that fit their educational 

levels and abilities. 

2- Developing strategies that enhance the abilities of this class and contribute to its 

participation in the society, as well as developing plans that invest the free time 

of this class in self-productive activities. 

Keywords: self-management, emotional balance, wives of martyrs of the 2014 war) 
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 آية قرآنية

 

حِيْمِ  حْمَنِ الرَّ  بسِْمِ اللهِ الرَّ
 

 :تعالى قال
ِ أمَْوَاتاً بلَْ أحَْياَء  ﴿  عِندَ رَبِّهِمْ  وَلاَ تحَْسَبنََّ الَّذِينَ قتُلِوُاْ فيِ سَبيِلِ اللهه

ُ مِن فضَْلهِِ وَيسَْتبَْشِرُونَ باِلَّذِينَ لمَْ ، يرُْزَقوُنَ  فرَِحِينَ بمَِا آتاَهُمُ اللهه

نْ خَلْفهِِمْ ألَاَّ خَوْف  عَليَْهِمْ وَلاَ هُمْ يحَْزَنوُنَ   ،  يلَْحَقوُاْ بهِِم مِّ

ِ وَفضَْلٍ يسْتبَشِرُ  نَ اللهه  ونَ بنِعِْمَةٍ مِّ

َ لاَ يضُِيعُ أجَْرَ   وَأنََّ اللهه

 ﴾الْمُؤْمِنيِنَ 

 صدق الله العظيم

 [070-061:آل عمران]
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 داء ـــــــــــــــــــــــــإهـ
 

 إلى المبعوث رحمة للعالمين سيدنا محمد  لى الله عليه وسلم 

 إلى من تقلّدو ا شهاداتٍ أعظم من شهادتنا إلى الشهداء .....إلى شرف الأرض والسماء 

 إلى من أضاء لي طريق العلم بجهده وعطائه 

 لى من إلى من كلله الله بالهيبة والوقار ..... إلى من علمني العطاء دون انتظار..... إ
أحمل اسمه بكل افتخار .... إلى سر طموحي .... ستبقي يا والدي كلماتك  نجومال  

لى الأبد   أهتدي بها اليوم  وفي الرد  وا 

  إلى من عجز اللسان عن و عها.... إلى أغلي البشر ... إلى  من علمتني الحب والحنان
ا سندال  لي في  والتي كان دعاؤها سر نجاحي  وحنانها بلسم جراحي ... واهتمامه

 حياتي .... والدتي الحبيبة متعني الله ببقائها 

  إلى من رفعت رأسي بهم  افتخارال  وشددت بهم  أزري  مرارال .... شقيقاتي الروالي مبتدئال
بالأمل "أم المجد".... منتهيال ب ريرتي أم مالك .... والبعيدة عن العين القريبة من القلب 

 "أم خطاب"

 ة والعطاء وال داقة والوفاء )أ.مواهب سةمة(إلى جسر المحب 

 زوجي العزيز بشير..إلى من تحمل مني الكثير في مشوار نجاحاتي ووقف بجانبي وساندي 

  أبنائي.. إلى  من هم قطعة من روحي وبهجة قلبي وفرحة عمري. 

 إلى توأم روحي بشار ال عا وزين الدين وهدية الرب المؤمن بالله وأميرتي الحلوة "ورد 
 الجنان"

 أساتذتي.. إلى رواد العكر ومنابع العطاء وحملة القرآن وورثة الأنبياء 

  إلى كل من قدم لي يد العون والمساعدة أقدم عملي هذا راجية من المولي القبول وحسن
 الجزاء 

 الباحثة: 
 أميلة عوض
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 شكر وتقدير
أوَْزِعْنيِ أنَْ أشَْكُرَ نعِْمَتكََ الَّتيِ  فتَبَسََّمَ ضَاحِكًا مِنْ قوَْلهَِا وَقاَلَ رَبِّ ﴿ قال تعالى: 

أنَْعَمْتَ عَليََّ وَعَلىَٰ وَالِدَيَّ وَأنَْ أعَْمَلَ صَالحًِا ترَْضَاهُ وَأدَْخِلْنيِ برَِحْمَتكَِ فيِ عِباَدِكَ 

الحِِينَ   ه، من بعثىنبي الهد ىالحمد لله رب العالمين، وال ةه والسةم عل [.09النمل : ]﴾الصَّ
أحمد الله عز وجل وأشكره على ، يوم الدين ىلإمن دعا بدعوته  ىرحمة للعالمين، وعلالله 

ال ال لوجهه الكريم، وأن يععو عما خأن يجعله  -سبحانه – هتوفيقه لي بإتمام هذا العمل، وأسال
زِيدَنَّكُمْ  وَلئَِنْ وَإذِْ تأَذََّنَ رَبُّكُمْ لئَنِْ شَكَرْتمُْ لََ ﴿ىبه من ق ور، وزلات، وانطةقا من قوله تعال

  [.7ابراهيم:  ]﴾كَفرَْتمُْ إنَِّ عَذَابيِ لشََدِيد  
 

" من قال جزاكم الله خيراً، فقد أبلغ في الثناءالله عليه وسلم "   لىقول الرسول و 
 وقوله  لى الله عليه وسلم " لا يشكر الله من لا يشكر الناس ".

ي علي إتمام هذه الدراسة، ولا الواجب أن أذكر فضل من شجعني وساعدن رأيت من
 ينكر فضل العضةء إلا من ران علي قلبه، وساء منبتال.

ن كان من الواجب أن يذكر أهل العضل بعضلهم، وأن يخص بعضهم بالذكر، ف ني إوا 
حسن جميل أستاذي العاضل الدكتور /   ىأتقدم بخالص شكري وعظيم تقديري وامتناني إل

بإشرافه علي هذه الدراسة، فقد رافقني في هذه الرحلة  ، الذي أسعدني وشرفنىالطهراوي
ي الكثير من وقته، وجاد علي بإرشاداته السديدة، وتوجيهاته المعيدة، ومنحني نالتعليمية، ومنح

 .من علمه ما يعجز مثلي عن مكافئته، فجزاه الله عني خير الجزاء
 : رمهما بمناقشة رسالتيعضوي لجنة المناقشة علي تك ىكما وأتقدم بالشكر والامتنان إل

 مناقشال داخليال  نبيل كامل دخان الدكتور العاضل/
 مناقشال خارجيال،  عايدة شعبان صالح/ةالعاضل ةوالدكتور 

 ىولا أنسمدقق اللرة العربية،  جبر عوضكما أتقدم بجزيل الشكر الجزيل للأستاذ /
 .ال عوبات علي جميع عونال و  ي كان بجانبي دعمال ذال  بشير المنيراويالأستاذ /  الرالي زوجي

،  فقد أعانوني وعانوا في سبيل تذليل ، أبنائىأخواتيوالدي، والدتي، زوجي، أما أسرتي: 
كل  عب، وتعبيد كل درب، فلهم مني التقدير والاعتزاز والحب، داعيال الله أن يعينني في 

 حة والعافية والسعادة.خالص لهم من الأعماق بال  ئيتعويضهم لما بذلوه، من جهد وعناء، ودعا
الناس بالشكر والتقدير، وأدعو  ىهؤلاء من ذكرتهم فشكرتهم، أما من نسيتهم، فهم أول

أن ينال هذا الجهد القبول والرضا، فحسبي أنني اجتهدت، ولكل مجتهد  ىالله سبحانه وتعال
ن ق رت، فعذري قوله سبحانه وتع  ﴿الي:ن يب، والكمال لله وحده، فان وفقت فمن الله، وا 

 [. 12البقرة:  ]﴾ قالوُاْ سُبْحَانكََ لاَ عِلْمَ لنَاَ إلِاَّ مَا عَلَّمْتنَاَ إنَِّكَ أنَتَ الْعَلِيمُ الْحَكِيمُ 
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 الفصل الأول
 الإطار العام للدراسة

 :مقدمة
المرأة العلسطينية أن تعيش حياة مختلعة عن بقية النساء  فرض الاحتةل الاسرائيلي على

حياة  حتةل طالت كل جوانبللإإن التأثيرات السلبية بالقول  فيه ال وليس من المب، في هذا العالم
 المرأةمما جعل حياة هذه ، والسياسية،  اديةتوالاجتماعية والاق، الشخ ية : المرأة العلسطينية

إلا أن تلك الظروف كلها لم تكسر عزيمة ، أشد  عوبة وأكثر قساوة، عن سواهنموذجال فريدال مختلعال 
فقد خرجت من رحم تلك ، بل علي العكس، ية ولم تتمكن من النيل من  مودهاالمرأه العلسطين

م العبر قعها المشرقة و برها الجميل أعظاأة سطرت بمو امر  , الآلام امرأة غير بقية النساء
ولتكون ، دور المرأة بذلك نسبة الن ف التي تشكلها في المجتمع العلسطيني ليعوق، والبطولات

 برجاله ونسائه. مسئولة عن بناء مجتمع بأكمله
( إلى أن زوجات الشهداء من أكثر العئات التي 82م، ص2111ويؤكد )الخضري، 

عليها الزوجة في ممارسة حياتها على  تعرضت لتلك المعاناة، لأن الزوج يمثل القوة التي تستند
ن كانت الأم هي الحنان  جميع الأ عدة، فهو يمثل م در الحنان والطمأنينية للزوجة والأولاد، وا 

 فالأب هو الأمان وهو المسؤل عن توفير الحاجات العسيولوجية من مأكل ومشرب، ومسكن.
مخاطر كثيرة،  ( إلى أن فقدان عزيز يؤدي إلى21م، ص2117حيث أشار )شحادة، 

كإ ابة الشخص بأعراض وأمراض بدنية أو نعسية مختلعة، وقد ت ل الخطورة إلى وفاته أو 
محاولته الانتحار، بالاضافة إلى الةتوافق النعسي والاجتماعي الذي يعاني منه المكروب خةل فترة 

 طويلة بعد وفاة من يحب، قد ت ل الي عدة سنوات.
يرها ، حيث يواجه المرء في حياته مواقف كثيرة ترد إلينه فني وقنت واحند الحياة مواقف والناجح من يد

مناسنبة ، وهنناك  ةتعامنل منع تلنك المواقنف جميعهنا بطريقنيأن  هأو تأتي كلهنا فني زمنن ق نير، وعلين
أشخاص بارعون في التعامنل منع تلنك الظنروف وكنأنهم متعرغنون لكنل واحند منهنا، وهنناك منن يرتبنك 

 ولا يستطيع أن يتعامل مع أي منها. هوتشتبك علي وتتداخل في ذهنه المهام
دارة القضننننايا تتطلننننب مهننننارة تتعلننننق بقنننندرة  ىوهنننننا لابنننند مننننن الإشننننارة إلنننن أن إدارة الآخننننرين وا 

مشننناعره وأفكننناره وتوجيههنننا وفنننق  ىالسنننيطرة علننن ىإدارة نعسنننه، منننن خنننةل قدرتنننه علننن ىالشنننخص علننن
ظ أن الشنننخص النننذي لا يسنننتطيع النننتحكم إمكانياتنننه الذاتينننة نحنننو هننندف أو أهنننداف محنننددة، والمةحننن

ن رؤيته للعالم الناتجنة عنن هنذا التعاعنل إمسار أفكاره، ومن ثم ف ىبمشاعره لن يستطيع  السيطرة عل
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النعسي والعقلي ستكون مشتته، وأي قرار يننت  عنن هنذه الرؤينة غينر المتزننة سنيكون فني مسنار غينر 
 (.28م، ص2102مناسب) السعودي، 

ن كان من النوع النذي يجعنل منن إف، رؤيته للعالم ىعود إليإدارة الآخرين لمرء في ن نجاح اإ
برننرق "مثننل الشننعبي  فمننن الطبيعنني أن يكننون كمننا يقننول ال، تهمننه وتشننل حركتننهكبيننرة  ال ال ننرائر أمننور 

نه إف، ا تحتاجه دون تهويل أو تهوينن كان من النوع الذي يتعامل مع الأمور حسب ما  و ، بشبر ماء"
 .ال واب  ىقرب إلأالمناسبة والتي في الرالب تكون  ر الاختياراتسينجح في تقدي

عنن  كمنا أن إدارة النذات تختلنف جوهرينال ، إن إدارة الذات أمنر محنوري واسنتراتيجي فني نجناح الأفنراد 
خنننري أو أي إدارة  ةن إدارة المؤسسنننلأ، د أو حتنننى الشنننركات الكبنننرىالبينننت أو الأولا ة والمؤسسنننإدارة 

 ننادقا مننع نعسننك  ن لننم تكنننإفنن، فهنني إدارة مننع النننعس أمننا إدارة الننذات، رف الآخننرهنني إدارة مننع الطنن
        نننننك ستعشننننل فنننني بنننناقي الإداراتإا وخ ائ ننننها ونقنننناط قوتهننننا وضننننععها فسننننرارهأوتتعننننرف خعاياهننننا و 

 (.021ص، م2101، ) الأحمدي
عننرد فنني تنظننيم حينناة ال حيويننال  إن معهننوم إدارة الننذات مننن المعنناهيم الع ننرية التنني تلعننب دورال 

م أكثننر إنتاجيننة فنني قنندرة بشننكل سننليم وتعينننه علنني التعامننل مننع المجتمننع الننذي يعننيش فيننه وهننذا المعهننو 
 النجناح ىة الذات تعند عنامة مهمنا يسناعد علنن مهارة إدار أوهذا يعني ، تقوية وتعزيز ذاته ىالعرد عل

 (Minzer,2008). 
يختلنننف بالنسنننبة للعنننرد الواحننند قننند يتسنننم معهنننوم إدارة النننذات بالمروننننة لاخنننتةف الأفنننراد بنننل و و 

فهنننني خطننننة يضننننعها العننننرد برننننرض زيننننادة كعاءتننننه وفعاليتننننه عننننن طريننننق تطبيننننق ، ختةف الموقننننفإبنننن
تعميم السلوك التنوافقي  ىم في غاية الأهمية  لأنه يؤدي إلويعد هذا المعهو ، استراتيجيات إدارة الذات

             تحننننننول دون بلنننننننو  الهننننننندف الأفنننننننراد ممنننننننا ينننننندعم اسنننننننتقةليتهم والترلنننننننب علنننننني العوائنننننننق التننننننني ىلنننننند
 (.089ص، م 2102، )أبو مسلم والموافي

 فني الأشياء تمليها طبائع حقيقة وتلك،  ولبابه  ميمه الاتزان كان إلا السواء يحكمه شيء من وما
 وطنرفين،  متضنادتين بنين قنوتين إلا يكنون لا التنوازن وهنذا . والحينواني،  والإنساني الكوني الوجود
 بهنذا والتنوازن،  والمنوت والحيناة،  وال نيف والشنتاء،  واللينل النهنار بنين ضنادكالت واحند امتداد على

 وهني، الأفعال أو ال عات أو الزمان أو في المكان طرفين بين الوقوف وتعني الوسطية هو المعنى
 بمعننى، والاعتندال والواقعينة التنوازن منن يخ ننا يقتنرب فيمنا معهنوم وهني، والمبالرنة الرلنو عندم

 .(02ص، م2101، ) الجبوري عن الشذوذ والبعد القاعدة من الاقتراب
 للوجود فحسب قانونال  ليس فهو، جميعال  الأشياء بين العدل يمثل الذي الوسط هو الاتزان إن 

 هنذه نإ حينث، الوجنود فني الوسنطية حقيقنة يمثنل وسنطيال  اتزاننال  بو نعه الإنسناني للسنواء أيضنال  بنل
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 التوافنق يحقنق للإنسنان انععالينال  اتزانال  وبو عه،  والآخرة لدنياا في السعادة إلى الطريق هي الوسطية
                 تعننريطلاإفننراط و  بريننر الأضننداد بننين واعتنندال مرونننة مننن عليننه ينطننوي بمننا والسننواء
 (.020ص، م 0999، )عيد

لا علنننى مسنننتوى فهنننم بعنننض  ومعيننندال  حيوينننال  ال أمنننر  ابو نننعه دارة النننذاتإأهمينننة دراسنننة  أنكمنننا 
ة وتعهنم مشنكةتهم التني تنؤدي بهنم المرحلن فنى هنذه زوجات الشهداءتميز السمات  والخ ائص التي 

لى هذه الاضطرابات النعسية وسوء التوافق , بل على مستوى الظروف التي يمر بها مجتمعنا والتي إ
 .ة وبناء مجتمع المستقبلالمسؤوليستطيع تحمل تيحتاج فيها إلى إسهامات ل

والعيون ، ي عدم تركها فريسة للأهواء الضائعةف، لأرملةارعاية الإسةم على  ولقد حث
         بل جعل من المجتمع الأول مجتمعال يتسابق إلى رعايتها وكعالتها، والأنانية الحاقدة، الرائعة

 (.28ص، د.ت، ) العيروز
فبعد ما ووريت ، ولم تقت ر معاناة زوجات الشهداء على فراق أزواجهن بعد استشهادهم

وأضيئ الضوء ، مع المعاناة وازداد ألمهن ألمال واشتدت قسوة معاناتهنجثامينهم الثري بدأت رحلتهن 
حياة تتبعها نظرات الناس وحياة تراقبها نظرات أمهات وآباء ، الأخضر لتبدأ رحلة حياتهن الجديدة

 لخوفهم أن تتركن أبناءهن ليذهبن ويعشن في كنف أزواج آخرين .، أزوجهن من الشهداء
وجب على و ، يجب أن تكون مرتبطة بشرع الله تعالى، الشهداء المجتمع لزوجاتإن معاملة 

نما عونها طاعة لله وابتراء للأجر والثواب من عند ، والأخذ بيدها دون طمع فيها، المجتمع عونها وا 
 (.127ص، م2112، الله تعالى)البيهقي

مُؤْمِناَتُ بعَْضُهُمْ وَالْمُؤْمِنوُنَ وَالْ ﴿فتحقيق الأخوة التي و ف الله تعالى بها المجتمع المسلم:

كَاةَ وَ  لَاةَ وَيؤُْتوُنَ الزَّ َ أوَْليِاَءُ بعَْضٍ يأَمُْرُونَ باِلْمَعْرُوفِ وَينَْهَوْنَ عَنِ الْمُنْكَرِ وَيقُيِمُونَ الصَّ يطُِيعُونَ اللهَّ

َ عَزِيز  حَكِيم   ُ إنَِّ اللهَّ   .[70التوبه:] ﴾وَرَسُولهَُ أوُلئَكَِ سَيرَْحَمُهُمُ اللهَّ
ن زوجة الشهيد لها دور فعال في تقدم المجتمع، ويعتمدهذا الدور علي أهمية ما تتمتع به  وا 
المرأة من مكانة اجتماعية لائقة، من خةل توفير فرص العمل لها، وتنمية قدراتها على التعبير عن 

ا المجتمع رأيها، الأمر الذي يساعد في بلورة شخ يتها، وزيادة وعيها بالمشكةت التي يعاني منه
 (.12م، ص0997وتنامي مساهمتها في التطوير والترير بالرغم من التريرات) الخرافي، 

حالنة  إلنى حالنة الترمِنل منن نالنَّعْسنية وتحنوِل ه نعلنى معانناته زوجنات الشنهداء ترلَّب ولكي ت
مثل ،لنعسننننيالتننننوازن، والاسننننتقرار، والأمننننن ا نالإكثننننار ممننننا يحق ننننق لهنننن نعلننننيهو الحينننناة والاسننننتمرارية، 

بوفناة النزوج، فكنلِ لحظنة تشعْناش نعمنة  ىفالحيناة لنم تْنْتْهن ،العبادات، والبعد عن مسب بات القلنق والتنوتر
غالينة، مننن الظِلنم إهندارشها فني كثيننر منن التنألِم منن ابننتةءٍ يمنر بنه العديند والعدينند  -تعنالى  -منن الله 
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 نل يششنننرق الاطْمئننننان والهننندوء لهننن ،نوافنننذ الر ضنننا، فلْتشرلنننق أبنننواب الحنننزن، ولْتعنننتح زوجنننات الشنننهداءمننن 
 .نولأبنائه

 نعلنى التعامنل منع واقعهنن ناكتسناب المزيند مننن المعنارف والمعلومنات التني تسنناعده نعلنيهو 
فالمبالرة في الاعتماد علنى  ،الاستقةلية ق لَّة الحيلة، والمسارعة إلى طْرْد فكرة نالجديد بنجاح، وعليه

 ن.هروبلا من عبء إضافي على أعباء حياته، رعن بالابتعاديسا نالآخْر ين، تجعله
فنني هننذه المرحلننة الحْر جننة مننن مننن خننةل تقننديم النندعم النعسنني لهننن  زوجننات الشننهداءتحنناول و 

، نل تْضننميد جننراحه إسننعافات سننريعة ، أن تْخْلشننق لنعسننها جماعننات اجتماعيننة تكننون بمثابننةنحينناته
بحاجنة إلنى بعنض الوقنت للتكيِنف   ن، ولذلك هننأوراقهللبداية ال حيحة بعد ترتيب  نوضمان عودته

ننننة إذا سنننناعده نمننننع حينننناته  ،نوبقننننندراته نبأنعسننننه نالمحيطننننون علننننى تنميننننة ث قنْنننته نالجدينننندة، خا َّ
شعاره  نوتشنجيعه هن،، والحنرص علنى مْنلْء وقنت فنراغنبالحب والحننان وتوسنيع دائنرة  نداقاته نوا 

ات وحيند نجلسنيبندلال منن أن  ي يمتلكن الرعاينة الذاتينة ،لكالمحبَّبة والمعيدة،  نعلى ممارسة أنشطته
 كل ينشدالتي  النعسي الاستقرار وحالة إلى السواء الشخ يةوهذا يؤدي بالماضي وذكرياته،  نجترَّ ي

  .إليها الو ول شخص
كز ابمدارس وكالة الروث الدولية ضمن برناج الطوارئ بمر  ةومن خةل عملي كمرشدة نعسي

مدارس الإيواء  وتوافد عدد الةجئين إلى زايد شدة الحرب على التجمعات السكنيةومع ت، الإيواء 
ذلك تعاملي مع أمهات الطالبات من ذوي  إضافة إلى، إلتقيت بمجموعة كبيرة من زوجات الشهداء 

لدى الانععالي  الاتزان ؤثر على مستوىتقد  دارة الذاتإضعف  أنالقول  أستطيع، أسر الشهداء
عدم التركيز لالقدرة على حل المشكةت مما يؤدي  نعقدهتو ، أهدافهنعطل تو   اءزوجات الشهد

من  دارة الذاتإوبعد عقد عده جلسات من التعري  الانععالي من قبل الباحثة أرتأت أن ، والنقص
دارة إبين  قويال  ارتباطال  ومن الممكن أن يكون،  شخ ية زوجات الشهداءالخ ائص المهمة في 

حدد على تمن إمكانيات ي تمتلك زوجة الشهيدن مدى ما إحيث ،  الانععالي الاتزانومستوى  الذات
 الاتزان وىذ يلقي مستإ، تهالشخ يبو عه سمة  تهافي حيا ال مهمويعتبر ،  ااتزانهأساسه مستوى 

 اعن ذاته افي فكرته مهمال  أساسيال  عن رال  الاتزانيمثل  وكما، لديها الضوء على مةمح المستقبل
 .  هانجاحو 

مننن قنندرات  اعلننى نحننو مننا لننديه اتزانهننا و زوجننة الشننهيد  لإدارة  ذاتهننا أهميننةومننن هنننا تبننرز 
مكانات.  لا وا  وتنؤدي إلنى  هاخامندة تظنل حبيسنة فني  ندر  آمنالمجنرد  اوطموحاتهن ات بح تطلعاتهوا 

الانععنالي وعةقتها  بالاتزان إدارة الذات  ىن هنا جاءت فكرة الدراسة للتعرف علوم، الإحباط والعشل
 غزة.  ىعل م2102زوجات شهداء حرب  ىلد
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 مشكلة الدراسة :
تعتبر إدارة الذات قدرة يعبر عنها مجموعة من المهارات تدفع العرد ل ياغة أهدافه الخا ة 

ويندرك ذاتنه بشنكل مختلنف يسنهل لنه تحقينق أهدافنه الحالينة ، بعيدة المدى في ضوء إدراكنه لإمكانيتنه
الباحثنة أن  ىوتنر ، أنها م ادر للتحندي ىوينظر إلي المهام ال عبة عل، لشويبذل الجهد لتجنب الع

وبالتنالي ، التوافق مع النعس والتكيف مع الآخنرين ىتساعد عل إدارة الذات بشكل واعٍ  امتةك مهارات
 الاتزان الانععالي. علي ساعديالذي  اىيكون لديه نوع من الرض

 :ةالتالي تؤلاالتسا نحور مشكله الدراسة في الإجابة عتتم
 ؟ غزة ىعلم 2102زوجات شهداء حرب  ىإدارة الذات لد ىما مستو  .0
 ؟ غزة ىعل م2102زوجات شهداء حرب  ىالاتزان الانععالي لد  ىما مستو  .2
حنرب  زوجنات شنهداء ىلند والاتنزان الانععناليإدارة النذات بنين توجد عةقنة ذات دلالنة إح نائية  هل .1

  غزة ؟ ىعلم 2102
 ىإدارة الذات لد ات درجات أفراد العينة على مقياسإح ائية في متوسطدلالة توجد فروق ذات  هل .2

جهننة ، العمننل، تعننزى للمتريننرات التاليننة ) المسنتوى التعليمنني غنزة ىعلننم 2102حننرب  زوجنات شننهداء
 ؟هدم المنزل (، طبيعة الاستشهاد، عدد أفراد الأسرة، العمر، الإيواء

الاتننننزان  ات درجننننات أفننننراد العينننننة علننننى مقينننناسسننننطمتو توجنننند فننننروق ذات دلالننننة إح ننننائية فنننني  هننننل .1
، تعنزى للمترينرات التالينة ) المسنتوى التعليمني غزة ىعلم 2102حرب  زوجات شهداء ىلد الانععالي
 ؟هدم المنزل (، طبيعة الاستشهاد، عدد أفراد الأسرة، العمر، جهة الإيواء، العمل

 أهداف الدراسة
 . غزة ىعل م2102شهداء حرب زوجات  ىمستوي إدارة الذات لد الكشف عن .0
 . غزة ىعل م2102زوجات شهداء حرب  ىالاتزان الانععالي لد مستوى الكشف عن .2
متوسنط إدارة ( بنين α= 0.05عنند مسنتوى دلالنة ) ح نائيةالإدلالنة الذات  التعرف علي العةقة .1

 .غزة  ىعل م2102زوجات شهداء حرب  ىالاتزان الانععالي لدمتوسط و الذات 
إدارة متوسننط ( فنني α= 0.05عننند مسننتوى دلالننة ) ح ننائيةالإدلالننة العننروق ذات ال إلننىالتعننرف  .2

 ىالمسننننننتو  ات التاليننننننة :متريننننننر لغننننننزة تعننننننزى ل ىعلننننننم 2102زوجننننننات شننننننهداء حننننننرب  ىالننننننذات لنننننند
) بينننت جهنننة الإينننواء، لا تعمنننل(، عمنننلالعمل)ت،  (ماجسنننتير، بكنننالوريوس، قنننلأثانوينننة فمنننا )التعليمننني
عندد أفنراد ، فأكثر(10، 11الي 20-، 21- 10،  11-21) ر السنلمتري، مع أهل الزوج(، مستقل
حننننند أفنننننراد الأسنننننرة( هننننندم أالنننننزوج منننننع ، الاستشنننننهاد) النننننزوجطبيعنننننة ، فننننناكثر(8، 7-2، 1-0الأسنننننرة)

 . جزئي(، المنزل)كلي
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متوسنط الاتننزان ( فني α= 0.05عنند مسنتوى دلالننة ) ح نائيةالإدلالننة العنروق ذات الإلنى التعنرف  .1
 ىالمسننننننتو ات التالينننننة: مترينننننر لغنننننزة تعننننننزى ل ىعلنننننم 2102ات شننننننهداء حنننننرب زوجننننن ىلننننند الانععنننننالي
) بينننت جهنننة الإينننواء، لا تعمنننل(، العمل)تعمنننل،  (ماجسنننتير، بكنننالوريوس، قنننلأثانوينننة فمنننا )التعليمننني
عنندد أفننراد ، فننأكثر(10، 11النني20-، 21-10،  11-21) لمتريننر السننن، مننع أهننل الننزوج(، مسننتقل
حننننند أفنننننراد الأسنننننرة( هننننندم أالنننننزوج منننننع ، الاستشنننننهاد) النننننزوج طبيعنننننة، كثر(أفننننن8، 7-2، 1-0الأسنننننرة)

 . جزئي(، المنزل)كلي
 أهمية الدراسة:   

 ىي لننندوهنننو إدارة النننذات و الاتنننزان الانععنننال، تكمنننن أهمينننة الدراسنننة فننني الجاننننب التننني تتناولنننه 
سنننواء منننن  ىهنننذا الجاننننب ينطنننوي علننني أهمينننة كبنننر  غنننزة ولعنننل ىعلنننم 2102زوجنننات شنننهداء حنننرب 

 رية أو الناحية التطبيقية والتي يتمثل في النقاط التالية:الناحية النظ
 أولًا  من الناحية النظرية:

لدراسنننات بعنننض البننناحثين السنننابقين النننذين قننناموا بدراسنننة إدارة النننذات و  ال . تعتبنننر الدراسنننة امتنننداد0 
 الاتزان الانععالي والتعمق فيها . 

 بحوث حول إدارة الذات و الاتزان الانععالي. . يعد هذا البحث إثراء للمعرفة النظرية لمجموعة ال2
التننني تناولنننت إدارة النننذات  حسنننب علنننم الباحثنننة لأولنننىتعنننود أهمينننة هنننذه الدراسنننة فننني أنهنننا تعتبنننر ا .1

 غزة. ىعلم 2102زوجات شهداء حرب  ىوالاتزان الانععالي لد
وطن لمتابعنة موضنوع وقد تشكل هذه الدراسة حافزال قويال للباحثين ومراكز البحث في محافظات الن .2
 غزة. ىعلم 2102زوجات شهداء حرب  ىرة الذات و الاتزان الانععالي لدإدا
زوجننات  ىرة الننذات و الاتننزان الانععننالي علننقنند يعطنني هننذا البحننث مؤشننرات علننى منندى تننأثير إدا .1

 .غزة ىعلم 2102شهداء حرب 
 عرفية.من الناحية الم .تعد نتائ  الدراسة إثراء للأدب التربوي والنعسي6

 ثانياً من الناحية العملية ) التطبيقية (: 
الاتنننزان ات فعالينننة فننني مجنننال إدارة النننذات و .  قننند تتنننيح هنننذه الدراسنننة المجنننال لاسنننتحداث بنننرام  ذ0

 الانععالي .
 ن في ال حة النعسية والمجتمعية.لو رفون التربويون والموجهون العام.  قد يستعيد من الدراسة المش2
 الدراسة الباحثون في الجامعات والباحثون في المجال التربوي بشكل عام ..  قد يستعيد من 1
 ن في المؤسسات الأهلية و المجتمعية.و ن العاملو يد من الدراسة الأخ ائيون النعسي.  قد يستع2
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 مصطلحات الدراسة:
 :إدارة الذات 

مكتوجيه مشناعره و أفكنا ىأنها قدرة العرد عل  :(27م، ص2102)السعودي، عرفها  انياتنه ره  وا 
 تحقيقها. ىنحو الأهداف التي ي بو إل

: وهومجموعنننة منننن المهنننارات والآلينننات معاهيمينننال  م( إدارة النننذات2102، عرفتنننه )محمنننودكنننذلك 
ومنن ثنم تحقينق أهدافنه التني ، يستخدمها العرد في مواقنف متعنددة لتحسنين سنلوكه  وتحديند احتياجاتنه

دارة العةقننننات الاجتماعيننننة والثقننننة ، يسننننعي لتلبيتهننننا وتتضننننمن مهننننارة إدارة الوقننننت دارة الانععننننالات وا  وا 
 بالنعس والدافعية الذاتية

 التعريف الإجرائي:
ويقاس اجرائيا بالدرجة التي تح ل عليهنا زوجنات شنهداء ، (م2102، تتبني الباحثة تعريف )محمود

الينننة: إدارة ( تعننديل الباحثنننة ويشننمل الأبعنناد التم2102حمننود)هويننندة م  ى اسننتبانةعلننم 2102حننرب 
 .ةالدافعية الذاتي، الثقة بالنعس، إدارة العةقات الاجتماعية، إدارة الانععالات ، الوقت

 :الاتزان الانفعالي 
بأنه حالنة منن التنروي والمروننة الوجدانينة حينال المواقنف الانععالينة (9م، ص2112)ريان، عرفه

، وثباتنال للمنزا ج، لال وهندوءال وتعناؤ ، ثنر سنعادةالذين يميلون لهنذه الحالنة الأك دالأفراالمختلعة التي تجعل 
، إثننارتهموتسننهل ، ة فلننديهم مشنناعر الدونيننةأمننا الأفننراد الننذين يعزفننون عننن هننذه الحالننو ، النعسبننوثقننة 

 ومزاجهم متقلب.، والتشاؤم، ويشعرون بالانقباض والكآبة
المواقف الانععالية بأنه حالة من التروي والمرونة الوجدانية حيال  م(:0991 )العدلكذلك عرفه 

، وثباتنال للمنزاج، وهندوءال وتعناؤلال ، النذين يميلنون لهنذه الحالنة الأكثنر سنعادة دالأفنراالمختلعة التني تجعنل 
، وتسنهل  إثنارتهم، أما الأفنراد النذين يعزفنون عنن هنذه الحالنة فلنديهم مشناعر الدونينة، وثقة في النعس

 .متقلبومزاجهم ، والتشاؤم، ويشعرون بالانقباض والكآبة
 التعريف الإجرائي:

ويقاس اجرائيا بالدرجة التي ، لةتزان الانععالي معاهيميال: (م0991العدل ) تتبني الباحثة تعريف
( تعنديل 0991) محمد محمود العدلعادل على استبانة  2102ل عليها زوجات شهداء حرب تح 

 الباحثة.
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 :زوجات الشهداء 
، م2101، ( و)ال ننننعدي 7ص، م2118، عابننندو) (7ص، م2102، ) الحلننننوكننننل مننننعرفتهنننا 

خننةل الشننعب العلسننطيني  ىنتيجننة الاعتننداءات الإسننرائيلية علنن أستشننهدواأرامننل مننن  بننأنهن (00ص
 نا الحالي.توق انتعاضة الأق ى إلى

الشننعب العلسننطيني  ىنتيجننة الاعتننداءات الإسننرائيلية علنن أستشننهدواهننن أرامننل مننن  تعريــف الباحثــة:
 (. م2102غزة )حرب  لىخيرة عخةل الحرب الأ
 حدود الدراسة: 

 ىلند ليدارة النذات  وعةقتهنا بنالاتزان الانععناإوهو : ، تتحدد الدراسة بالموضوع التي تناولته
؛ وذلننننك التحليلنننني المنننننه  الو ننننعيهننننو والمنننننه  المتبننننع ، غننننزة ىعلنننن 2102زوجننننات شننننهداء حننننرب 

، م2102زوجننات شننهداء حننرب ( 288والعينننة المكونننة مننن )، وفروضننها، لمناسننبته لأهننداف الدراسننة
، دارة النننننذاتمقيننننناس إهننننني: ، والأدوات المسنننننتخدمة، (م2102/م2101)وذلنننننك فننننني العنننننام الدراسننننني
محمند محمنود عنداد ومقياس الاتنزان الانععنالي إ، ةتعديل الباحث (م2102إعداد:هويدة حنعي محمود )

، : المتوسنننطات الحسنننابيةهننني، والأسننناليب الإح نننائية المسنننتخدمة، تعنننديل الباحثنننة( م0993) العننندل
، المستقلة للعينات)ت( واختبار، والأوزان النسبية، ويةوالنسب المؤ ، والتكرارات، والانحرافات المعيارية

، اختبار تحليل التبناين الأحنادي، t3اختبار شيعيه ودانت ، وسبيرمان بروان، ومعامل ارتباط بيرسون
 اختبار شيعيه. 
 .محافظات غزةفي م 2102زوجات شهداء حرب  ىعل تم تطبيق الدراسة الحد المكاني:
 م.2102/م2101: تم تطبيق الدراسة في العام الحد الزماني
 (.م2102عينة من )زوجات شهداء حرب  ىتم تطبيق الاستبانة عل الحد البشري:
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري

اول هنذا الع نل مترينرات الدراسنة الحالينة، هني : إدارة النذات، والإتنزان الإنععنالي، وفيمنا ينأتي يتن
 عرض لها.

 ول: المبحث الا 
 إدارة الذات

 مقدمة:
ويشعتبنننر منننن العوامنننل ، يحتنننلِ موضنننوع معهنننوم النننذات مركنننزال مرموقنننال فننني نظريَّنننات الشخ نننيَّة

، ويترك أثرال كبينرال فني تنظنيم ت نرفات ه، يله الدراسيالهامَّة التي لها تأثير على سلوك العرد وتح 
حيث ، ومع أنَّ هذا المعهوم قديم جدال يرجع إلى الحضارات القديمة كاليونانيَّة والهنديَّة والإسةميَّة

نند نعسننها النننعس ، النننعس اللوَّامننة، ورد فيهننا أنَّ معهننوم الننذات يشحنند د السننلوك الإنسنناني )النننعس تمج 
ننارة بالسننوءالنن، الب ننيرة والنننعس المطمئنَّننة( إلا أنَّننه أخننذ يحتننل مكانننه ال ننحيح كمعهننوم ، نعس الأمَّ

 (.002ص، م2112، نعسي منذ العقد الأخير من القرن التاسع عشر )جابر
، أنَّ الننذات هنني الكيننان الكلنني الجننوهري لشننخص واحنند (021ص، م2111، )محامينندويننرى 

وهو يشحسِ بالزهو ، فاللعظ يشؤك د شعور العرد بكيانه، يَّةومع أنَّها كثيرال ما تستخدم كمرادف للشخ 
وينتَّهم نعسنه ، يهننئ نعسنه علنى أداء العمنل بإتقنان، والحزن وخيبة الأمل للعشل، والابتهاج للنجاح

وبرضناه عنن ، يشعر بأنَّنه قند اتخنذ قنرارات يشحنسِ بأسنعه علنى السني ئ منهنا، بما يحدث من أخطاء
 من وجود ذات تعزى لها هذه المشاعر التي تمتلئ بها حياة الإنسان.فةبد ، السليم ال حيح

ة هني معننى الإدار و ، الأولنى الإدارة والثانينة النذات، يتكون م طلح إدارة الذات من كلمتنينو 
أمنا النذات ، ستخدام معيننة تضنمن تحقينق الأهنداف التني تنم تحديندهااتوجيه الإمكانيات إلى آلية 

معرفننة  نهنناالننذات بأ وبالتننالي تعننرف إدارة، عر الشننخص عننن نعسننهتجاهننات ومشننااأنهننا بفتعننرف 
ستخدامه الأمثل لهذه القدرات من أجل تحقيق الأهداف التي يسعى إليها .  الشخص لقدراته وا 

حيث أدركوا ، هتمام العلماء في السنوات الأخيرةاأخذ كثير من قد موضوع إدارة الذات إن 
كل هذا دفعهم ، ستخدام هذه القوة من أجل الترييراوأهمية ، ة الموجودة داخل العردالقوة الهائل

وهناك محاور عديدة يمكن للمرء من خةلها أن ي ل ، للبحث عن موضوع إدارة الذات أكثر
 هذه المحاور تتمثل في :، وينجح في إدارة ذاته وفهم نعسه وتوجيه قدراته، إلى التريير الإيجابي

 .التخطيطو ، قوة التحكم في الذاتو ، ير الإيجابي المنطقيالتعكو ، الثقة بالنعسو ، وضوح الهدف
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 إدارة الذات
إن السننمة التنني يتميننز بهننا عالمنننا اليننوم هننو السننباق المتسننارع فنني مجننال العلننوم والتكنولوجيننا 
بننين النندول المختلعننة, فقنند أخننذت الكثيننر منهننا بمبنندأ وضننع سياسننة للعلننم والبحننث العلمنني لخدمننة 

 ميدان التنمية البشرية والاجتماعية, و حيث إن الإنسان هو أغلى ما أغراض التنمية وخا ة في
البعننند  للدولننة العلسنننطينيةمننن أبعننناد خطننة التنمينننة الشننناملة يجنننب أن يكنننون  لننذلك ، يملكننه النننوطن

الاجتماعي, الذي يركز على تنمية القوى البشرية وتحسين مستوى الرفاهينة للمنواطنين منن خنةل 
 واهم العلمي والثقافي.تنمية مهاراتهم ورفع مست

يمننر فنني وقتنننا الحاضننر بمرحلننة تنمويننة تتطلننب منننه الاهتمننام بننالموارد  العلسننطينيوالمجتمننع 
اهتماما متزايندال لهنذا  يجب أن تولي الحكومة العلسطينية لذلك ، والثروات وخا ة الموارد البشرية

ث نجنند أن مؤشننر التنميننة حينن  لأساسننية للحينناةانننت  عنننه تحسننين أداء المؤشننرات يالمجننال, والننذي 
 .رتعع إلى الربع الأول من ترتيب دول العالم اقد  في المجتمع العلسطينيالبشرية 

فنننإن تحديننند الخطنننوة الأولنننى لطرينننق النجننناح يعتمننند علنننى الشنننخص نعسنننه ومنننا رسنننم لهنننا منننن 
 .(2ص، م2117، ) حميدأهداف
لنناجحين هنو بمقندار إن النجناح فني حيناة ابقولنه " (011،ص0997،القرني )وهذا ما أكده  

 ما كانوا يرسمون لحياتهم من أهداف.
"الطنننرق والوسنننائل التننني تعنننين العنننرد  بأنهنننا الذاتينننة الإدارة (0،ص2112،المهينننري )ويعنننرف 

علننى الاسننتعادة الق ننوى مننن وقتننه فنني تحقيننق أهدافننه وخلننق التننوازن فنني حياتننه مننا بننين واجباتننه 
نسننننتطيع التعننننرف علننننى أهميننننة إدارة الوقننننت مننننن خننننةل تعريننننف إدارة الننننذات ، ورغباتننننه وأهدافننننه

 وارتباطها بإدارة الذات واعتبارهما وجهان لعملة واحدة. فإن إدارة الذات ما هي إلا إدارة الوقت.
أن إدارة الوقننت تننرتبط إيجابيننا مننع الدافعيننة للإنجنناز وأنهننا  إلننىم( 0991حقنني)  كمننا أشننارت

أن العننرد الننذي يحسننن مننن إدارة ذاتننه  تتضننمن مكونننات وأبعنناد الدافعيننة للإنجنناز, حيننث أوضننحت
ووقتننه يتسننم بننبعض ال ننعات الشخ ننية للأشننخاص ذوي الدافعيننة للإنجنناز المرتععننة والتنني منهننا 
الإحسنننناس بقيمننننة الوقننننت وأهميننننة إدارته,الثقننننة بالنعس,المنافسننننة والتحنننندي, والمثننننابرة فنننني مواجهننننة 

ارات ,تحمنل المسنئوليات , و الالتنزام المواقف ال عبة, القدرة على المرونة, القدرة على اتخناذ القنر 
بمنننا يضنننعه لنعسنننه مننننن أهنننداف مسنننتقبلية لتحقيننننق ذاتنننه. فنننإن الدافعيننننة للإنجننناز هننني المتريننننرات 

لذا فإن إدارة الذات ترتبط إيجابيا ، الشخ ية والمحرك الأساسي لإدارة الوقت ومن ثم إدارة الذات
 الوقت. أيضا مع الدافعية للإنجاز لكونها الوجه الآخر لإدارة

ولمننا كانننت هننذه الدراسننة ترتكننز علننى المننرأة كعن ننر بشننري مهننم والننذي لننه دوره المميننز فنني 
ن نجاح المرأة في أداء أدوارها فني إطنار أسنرتها وعملهنا يتوقنف علنى مندى إلذا ف، تنمية المجتمع

اذ كمننا يتوقننف علننى قنندرتها علننى اتخنن، نجاحهننا فنني إدارتهننا لننذاتها ووقتهننا ومنندى دافعيتهننا للإنجنناز
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القنرارات الحياتينة بعاعليننة ومنن ثنم تسننتطيع الو نول إلننى أهندافها المنشنودة وتحقيننق النجناح علننى 
كما تعد عملية اتخناذ القنرارات منن الأدوار الهامنة التني تشنارك بهنا ربنة الأسنرة ، كافة المستويات 

طننننة زوجهننننا فنننني إدارة شننننئون أسننننرتها والتنننني تشننننمل جميننننع جوانننننب حينننناة الأسننننرة كننننالقرارات المرتب
بالتخطيط المالي, التخطنيط الاسنتهةكي, التخطنيط للوقنت والجهند, التخطنيط للإنجناب والتخطنيط 

 لتربية الأبناء.
فننالمرأة يقننع علننى كاهلهننا أعبنناء كثيننرة لكونهننا ربننة أسننرة ويننزداد هننذا العننبء إذا كانننت عاملننة, 

ذول للقينننام بهنننذه فعننني هنننذه الحالنننة هننني مطالبنننة بإيجننناد التنننوازن بنننين وقتهنننا المحننندود وجهننندها المبننن
  المسئوليات العديدة, لذلك كان من المهم إعدادها لهذا الدور.

عندادها إعندادال سنليمال لتكنون مؤهلنة وقنادرة   لذلك   من الضروري الاهتمام بتطوير المرأة وا 
على إدارة ذاتها بعاعلية ومن ثم الارتقاء بدافعيتها للإنجاز و نولال إلنى تحقينق أهندافها وذلنك منن 

ومننن ثننم تحقيننق النجنناح    تنميننة قنندرتها علننى اتخنناذ قراراتهننا الحياتيننة بأسننلوب علمنني منننظمخننةل 
 على المستوى الشخ ي والأسري.

، فنننإذا كاننننت إدارة النننذات تتضنننمن إدارة الوقنننت بجمينننع مراحلنننه ومترينننرات الدافعينننة للإنجننناز
زوجنننات شنننهداء حنننرب لننندى  والاتنننزان الانععننناليالعةقنننة بنننين إدارة النننذات فنننإرادت الباحثنننة معرفنننة 

 ؟م2102
 .إدارة الذاتمفهوم 

، اختةف منناهجهم وأطنرهم النظرينة التني يتبعونهنالإدارة الذات لسبب  هماختلف الباحثون في تعريع
بعننرض مجموعننة مننن التعريعننات كمننا ورد فنني الأدب التربننوي والتننراث العلمنني و   و سننوف  تقننوم الباحثننة
 مخزون علم النعس:

 طلاحاً إدارة الذات اص مفهوم
إدارة أمنننور حياتنننه  بأنهنننا قننندرة العنننرد الذاتينننة علنننى( 128م، ص2101)أبوهننندروس، عرفتهنننا 
منن المهنارات الحياتينة والاجتماعينة المتجسندة  وذلك من خةل امنتةك مجموعنة، حالمختلعة بنجا

ومهنارة التكينف والتوافنق ، في مهارات العمل تحت الضروط ومهارة استثمار الوقنت وحسنن إدارتنه
دارتها.، الظروف الطارئةمع   ومهارة التعامل  مع المواقف المرضبة وا 

ح سنيكولوجي يسنتخدم أنهنا عبنارة عنن م نطل (Stephen,2008,p.1)سنتيعن عرفهنا يكما 
 نجاز الشخ ي.لو ف عملية الإ

الطنننننرق والوسنننننائل التننننني تسننننناعد العنننننرد علننننني  أنهنننننا( 07م، ص 2118، ال نننننيرفي) وينننننرى
يجناد أهدافنهحقينق منن وقتنه لت الق نوىالاستعادة  التنوازن فني حياتنه منا بنين الوجبنات والرغبنات  وا 
 والأهداف.
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ن إدارة الذات يق د بها تعظيم اسنتخدام مهارتننا بأ( 01م، ص 2118)ماهر، عرفها وأيضال 
تحديند  –تحديند أهنداف واضنحة  –لكني ينتم هنناك ثنةث خطنوات : فهنم النذات و ، لتحقيق أهدافنا

 ال عات الشخ ية.
 لعنردا معرفنة ينتم منن خةلهنا أن( 72م، ص2118) الطنائي والندهام، هنا عرف فني حنين

 وتوظيعها والسيطرة عليها لها دارتهوا   المشاعر هذه مع لتعاملا وكيعية ومشاعره إحساسه لطبيعة
 الشخ ي وكيف سلوكه في يتعلم نأ  يستطيع كيف مثة المختلعة الحياتية نشاطاته في يجابيال إ

 والحزن. الرضب حالات على والسيطرة لريرا يواجهو  ومتعائة  ادقا يكون
ويكننون ، تحكم فنني حياتننههننو أن يننتمكن العننرد مننن النن (Storey, 2007,p.3)عرفهننايكمننا 

عطننناء الشنننخص اسنننتراتيجيات محنننددة إالنننتحكم عنننن طرينننق تعلنننم الشنننخص مهنننارات شخ نننية منننع 
 للتحكم وتعديل السلوك.

مننن  أهدافننهم مهننارات العننرد لتحقيننق تنظننيم اسننتخدا أنهننا( 01م، ص2117، الزبينندي) ويننرى
 الأهداف.علي تحقيق تلك  تساعدهخةل فهم وجهه نظره  عن نعسه وتحديد  عاته التي 

مهنارات  ةمجموعن أنهنا( Gureasko et al.,2006,p. 1)وآخنرونو كعرفهنا  جوريسني و
ثننم  ومننن، تسنناعد العننرد علنني تقليننل المشنناكل السننلوكية بهنندف التعننرف علنني نقنناط الضننعف والقننوة

همالتعزيز السلوك الايجابي   .السلوك السلبي وا 
أن إدارة الننذات  القنندرة علننى إشننباع حاجننات النننعس ( 20م، ص2112) شننوقي، كمننا عرفهننا
 الإنسان لتحقيق التوازن في الحياة بين الوجبات والرغبات والأهداف. الأساسية لدى

وردود  ودوافعنه، العنرد عورشن إدارة علنى القندرة بأنهنا ,p.9 2006 ( Sheila,)عرفها  أيضال 
 الضرورة. حسب والتريير التكيف على قادرا ليكون، أفعاله

 واندفاعاتنه، للعنرد لداخلينةا الحنالات دارةإ  نهناأ علنى( Porter,2006,p.6)كمنا عرفهنا 
 حينث منن إبعادهنا أسناس علنى يعرفهنا منن وهناك، أهدافه الموارد لتحقيق على ح وله وتسهيل

 علنى والحعناظ، )النذات رقابنة( التندقيق قيند الممزقنة والانندفاعات العواطنف اءبقنإ علنى القندرة أنها
 منع والتعامنل، )الضنمير يقظنة( العنرد إدارة المسؤولية عنن تولي، )الثقة( والنزاهة ال دق معايير
 والطننرق الجدينندة مننع الأفكننار مرتاحننا العننرد يكننون وان، التكيننف( علننى القنندرة(الترييننر
 .)الابتكار( الجديدة
 علنى الأفنراد قندرة هني النذات إدارة أنبن : Gerharet, 2004) )جيرهنارد ميرنان عرفهناوي
 و أدائهنم وعنن تقندمهم عنن أنعسنهم أمنام يكوننوا مسنئولين وأن أنعسنهم وتنظنيم فني والنتحكم تقينيم
 .الذات إدارة يمارسون هم بذلك

 هار وأفك رهمشاع توجيه على العرد قدرة هي الذات إدارة( 89م، ص 2112)رضا، عرفها  و
مكانياته  .إليها ي بو التي الأهداف نحو وا 



www.manaraa.com

05 

النننذات هننني القننندرة علننني البعننند عنننن  إدارةأن بننن( Redman,2004,p. 33)كمنننا عرفهنننا 
 الأهداف.والمجتمع بطريقة تساعده علي تحقيق  والأسرةوالتوافق مع النعس ، الاكتئاب
ن خةلنه بنالتحكم فني معرفني  يقنوم العنرد من أسنلوب أنهناب( 11م، ص2112)إبنراهيم،  ويرى

ومننن ثننم ، والتعزيننز الننذاتي، والتقننويم الننذاتي، الذاتيننة المراقبننةسننلوكياته عننن طريننق رؤيننة الننذات أو 
 .في المواقف المختلعة الأسلوبتوظيف هذا 

هي الاتجاهات والت نرفات الايجابينة التني تسناعدك  (. Rethink,2003,p.6) كما عرفها
 يدهاللعيش في الحياة بالطريقة التي تر 

 أومننن الاسننتراتيجيات  ةمجموعن أنهننا ( et al.,2003,p.51 Neini)عرفهننا" نينني  وأيضنال 
 الأهنندافالنعس بشننكل يحقننق بنن علنني تخطنني ال ننعاب وتمنحننه الثقننة المهننارات التنني تسنناعد العننرد

 .المرغوبة
 أنهنناب(2102)المشنار الينة فننى دراسنة محمنود " Foxetal,2003 وآخننرونعرفهنا " فنوكس وي
وغيرهنا  الإحبناطد علني النتحكم فني انععالاتنه المترينرة وفني عواطعنه  وضنبطها ومواجهنه قدرة العنر 

 الأهندافومنن ثنم تحقينق ، بهندف تحقينق التنوازن منع الننعس الأفنرادمن الضروطات التني يعانيهنا 
 (.129م،ص2102محمود، )المنشودة

تخدم نمناذج ليات شاملة تسنآأنها مهارات و ب( 018م، ص 2111، عبد الرعار)عرفها وأيضال 
كوسنننيط يننندل علننني  متنوعنننةسنننلوكية  أنمننناطفننني مواقنننف متعنننددة ومنننن خنننةل  الأفنننرادمختلعنننة منننن 

، والتعنننناؤل الانجننننازي، والتكيننننف الننننواعي بالضننننمير، والثقننننة بننننالنعس ، مهننننارات الضننننبط الوجننننداني
 .وتعرف المشكةت

ره بأنهننننا قنننندرة العننننرد علننننى توجيننننه مشنننناعره وأفكننننا (21م، ص 2111) رضننننا، عرفهننننا  كننننذلك
مكانياته نحو الأهداف التي ي بو إلى تحقيقها.  وا 

يستخدمها العنرد فني  والآلياتالذات  مجموعه من المهارات  إدارة أنوتري الباحثة مما سبق 
 إليهننناالتننني يسنننعي  أهدافنننهومنننن ثنننم تحقينننق ، وتحديننند احتياجاتنننه، مواقنننف متعنننددة لتحسنننن سنننلوكه

دارةالوقت  إدارةوتتضمن مهارة  دارةالانععالات   وا  العةقات الاجتماعية والثقة بالنعس والدافعية  وا 
 الذاتية.

 دارة الذات .إنبذة تاريخية عن 
ن كنان وا  ، السنبعينات منن القنرن العشنرين لني أوائنلداينة اسنتخدام معهنوم إدارة النذات إب ترجع

ماكننننننننننندوجال وهننننننننننننا تشنننننننننننير ، تطنننننننننننور فننننننننننني الم نننننننننننطلحات التننننننننننني تشنننننننننننير إلينننننننننننهقننننننننننند حننننننننننندث 
(McDougall,1998 حيننث ذ ) ة المعهننوم اعتمنندت علنني م ننطلح الضننبط الننذاتي أن بداينن تكننر

دارة ثم تطور الم نطلح لي نبح إ، يعيناتوائل السبفي أ  Behavioral Self-controlللسلوك 
ومنننع منت نننف ، وخننر الثمانينننناتوفننني أ -mangement Behavioral Selfالننذات السنننلوكية
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 برالندلي هنذا هنو منا أكنده، Self-determinationالتسعينات تم استخدام م نطلح تحديند النذات
في الم نادر نه تم استخدام عدة م طلحات بالتبادل ( حيث ذكروا أ227ص، م2111)وزمةؤه

-Selfو تنظننيم الننذات Self-controlدارة الننذات مثننال ذلننك ضننبط الننذات إ العلميننة للإشننارة إلننى
regulation .وغيرها من الم طلحات 

طلح الضننننننبط الننننننذاتي للسننننننلوك بدال م ننننننن اسننننننتأMcDougall,1998)ويننننننري ماكنننننندوجال)
 بطنننة بكلمنننةبعنننض المعنناني السنننلبية المرت ذات منننع نهاينننة الثمانينننات يرجنننع إلنننىدارة النننبم ننطلح إ

ور في  ياغة وبرض النظر عن هذا التط، تريرات جذرية في المعهوم الضبط لكنه لا يرجع إلى
ي مجال العلوم التربوينة دارة الذات من الم طلحات واسعه الانتشار فالم طلح يبقي م طلح إ

 والنعسية .
 الفرق بين إدارة الذات وبناء الذات :

بننناء الننذات منننه  إسننتراتيجي بعينند المنندى يقننوم علننى مننناه  عامننة ومجربننة، وينطننوي تحننت 
هذه المناه  جميع التقنيات والأدوات الةزمه لنجاح المنه  البناء، ونعني به الو ول إلى أعلى 

ية وهو  رح من الطاقات المتكاملة والععالة قادر على ال نعود ومواكبنة مراتب الحاجات الإنسان
حاجننننات الننننروح، فننننالروح دائمننننال أرقننننى، أمننننا إدارة الننننذات فهنننني أسننننلوب ق ننننير المنننندى يعمنننند إلننننى 
التكتيكننات التنني تجعننل الإنسننان يسننتعيد مننن الأدوات والتقنيننات فنني إدارتننه للننذات دون النظننر إلنني 

سان وبناء الذات يبني في الشخص ما يجنب أن يكنون علينه، بكنل منه  متكامل يعيش عليه الإن
ما تحمله كلمة بناء منن معنني، أمنا إدارة النذات فإنهنا تنظنر للبنناء الموجنود وتحناول أن ترتنب منا 
،  هو موجود أو تعيد تشكيله وترتيبنه، بنناء النذات يشنمل إدارة النذات ولنيس العكنس) التاينه، د.ت

 (.81ص

 أهداف إدارة الذات :
الوظنائف النعسنية للأننا والنذات ويق ند بنه أن تسنير  :  regulation-selfالانتظـام الـذاتي  .0
مننع شننعور بالرضننا ، ودون اضننطراب أو عننوج، ومنننظم ومرتننب ولننيس عشنوائي، نحننو منسننق ىعلن

عن السلوك وعواقبه حيث أن المعنى الدارج القائل بأن كل شيء يحدث بحساب معين يمكنن أن 
 .(20ص، م2118، ظام الذاتي )أبو زيد ينطبق على حالة الانت

تسننعى إدارة الننذات إلننى تعننديل السننلوك الننذي يعتبننر حجننر الزاويننة فنني تجنننب  تعــديل الســلو  : .2
 المشكةت بالإضافة إلي القدرة على الت رف في المواقف المختلعة التي تواجه العرد.

ويمننر بالأحننداث التنني ، يمننر الإنسننان منننذ مننيةده بالعدينند مننن الانععننالات ضــبط الانفعــالات : .1
والأمل والرغبة في تلنك الانععنالات ، والحزن والخوف ، فمواقف العرح، تسبب في هذه الانععالات

 Controlوالشننخص السننوي الننذي يعمننل ، يخرجهننا الإنسننان فنني المواقننف الحياتيننة التنني ت ننادفه
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إلنى أن يمنرس  والإنسان السنوي يسنعى جاهندال ، يجعلها تخرج في مكانها ال حيح، على انععالاته
 .(71، ص، م2100، نعسه على السيطرة على انععالاته.) فاضل

ــذاتي : .2 وهنني هنندف مننن أهننداف إدارة وضننبط الننذات مننن أجننل أن يننتعلم العننرد تنندبير  التــدبير ال
 .(22ص، م2118، حاله ويدبر شئونه ويومياته )أبوزيد

والتي تلعب الدور الأكبر  المسئولية هي المترير المؤثر والمستقل تنمية الشعور بالمسئولية : .1
في كل المتريرات التابعة كالعشل والعجز والتعاسة والهروب والانعزال والسلوك المسئول هو الذي 

 .(001ص، م2100، ينت  عنه ال حة النعسية )جبل
ـــادة الســـلو  المناســـب : .2 منننن خنننةل قينننام العنننرد بتننندبير شنننئونه يسنننتطيع أن يعنننزل السنننلوك  زي

 المناسب.
ـــم الاســـتمتا .7 ـــذل الجهـــد :تعل وهنننو هننندف فرعننني يعنننني الو نننول بالعمينننل إلنننى حالنننة منننن  ع بب

، وذلك بزينادة إثابتنه كلمنا أثابتنه كلمنا بنذل جهندال ايجابينا )أبوزيند، الاستمتاع حتي حين بذل الجهد
 .(22 ص، م2118

تعمننل إدارة الننذات علننى زيننادة ثقننة الشننخص فنني ذاتننه مننن خننةل معرفننة  زيــادة الثقــة بــالنفس : .8
 .حسن توظيعها إمكاناته و 

 اثقتهن ةلزينادفني كافنة مجنالات الحيناة  حتاج إلنى دعنمت ويتضح مما سبق للباحثة أن زوجة الشهيد
ن تنميننة الشننعور بالمسننئولية لنندى زوجننات الشننهد،انعسننهب مننن أهننم أهننداف إدارة الننذات  اء تعتبننروا 

 .مالها وما عليها تجاه مستقبلها زوجة الشهيدوذلك من خةل تعليم 
 ة الذات:دار ركائز إ

 يتان لإدارة الذات:سهنا  ركيزتان أسا
 أي امتةك القابلية للتطوير والنماء وامتةك الرغبة في التطور.الاستعداد النفسي: . 0
وامنتةك الثقنه بنالنعس ، الداخلية بضرورة الترير النعسي أي امتةك القناعة يجابي:فكير الإالت. 2

 في القدرة علي الترير.
يقننرر " لأنتننوني روينننز" ف، سننية التريننر للخطننوات العمليننة للتريننر النعسنني وهننناك نظريننة خما

 :في ذاته وهو أن ن يتبعها لكي يستحدث تريرال مبادئ الترير التي يتوجب على العرد أ
 سمو بأحةمهي .0
 .مكاناته وبإ ثقته بنعسهليبني ، يجابيةويتمسك بالرسائل الإ ته في الحياةويحدد رسال .2
 .ويعلنها فه ويكتبهايحدد أهدا .1
 .قدوة العثور على .2
حسناس بالثقنة فالقناعنات التني تمننح الإ، هدافنهات التي تقنف حنائة دون تحقينق أترير المعتقد .1

 .التاريخ تقف وراء أي نجاح عظيم تم تحقيقه على مدىهي التي 
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دارة الذات وما تتضمنه من امتةك العنرد لعندة مهنارات منهنا مهنارات هنا تأتي أهمية إمن و  
دارة الوقنننننت ومهنننننارة الات نننننال الععنننننال ومهنننننارة اتخننننناذ ومنهنننننا مهنننننارة إ، ومهنننننارات ذهنينننننةينننننة عمل

 (.121ص، م2110، والشامي، القرار)الزاكي
 :الذات إدارة مبادئ

، ويمكن إجمالها في  الذات دارةلإمبادىء لقد أشارت أدبيات الدراسة أن هنا  عدة  
 وفي الإطار هذا وفي فاعلة ذات دارةلإ الو ول خةلها من يمكن مبادىء عدة هناك الأتي:
 :وهي الذات لإدارة المبادىء من العديد Coveyكوفي يحدد السياق هذا

 :الأدوار تحديد
 أسناس على وطاقته وقته يستثمر حتى معه فرد كل وأدوار الحياة في أدواره ءر الم يحدد أي
 .منظم
 :الأهداف اختيار

 الأهنداف تجزئنة ويجنب المنرء حيناة فني مهمنة نتنائ  تحقينق علنى يسناعد الأهنداف تحديند
 .لتنعيذها خطط وعمل واقعية جزئية أهداف إلى الكبرى
 :الجدولة

 .يتم لم وما تنعيذه تم ما لمعرفة الأسبوعية أو اليومية المهام جدول تنظيم به يق د
 :اليومي التكيف

 المتوقعة غير والخبرات والعةقات للأحداث والاستجابة الأنشطة أولويات وضع به ويق د
 .(02ص، م2111، ) الثقعيمقبولة بطريقة
 :يلي كما هي مبدأ عشر اثنى الذات لإدارة أن إلى( 62م، ص4114) القعيد،  كرويذ
 .وتطويعها وتربيتها النعس بزمام والإمساك بالله الاستعانة .0
 .ملموس نشاط إلى الحسنة النوايا وتحويل الأهداف توضيح .2
 . الأولوية حسب وفرزها عبهاوتش اتهكثر  عند الأهداف تخطيط .1
 . تحديدها تم التي الأهداف تحقيق نحو يوميال  ما شيء فعل .2
 .بأول أولال  وال عبة الثقيلة المسؤوليات مواجهة .1
 .بحر  و در عالية بروح والنشاط الععل على المترتبة والعواقب النتائ  مواجهة .2
 . لهفع يجب بما تذكيرلل الآخرين انتظار وعدم والمسارعة المبادرة .7
  .والأعمال المسؤوليات مواجهة عند النعس منها ربته التي الهروب منافذ سد .8
  .للوقت الإيجابي الاستثمار على التعود .9

 . المعلومات وتدوين والالتزامات المواعيد لكتابة الشخ ية العكرة استعمال .01
  .والمكتب المنزل في المختلعة التنظيم طرق استعمال .00
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 .الأهداف تحقيق مع مشىتت لا التي العادات تريير .02
 إدارة فـي النجـا  خلالهـا مـن المـرء يسـتطي  مبـادئ عشرة (44م،ص 4111،رضا )حدد كما
 : وهي ذاته
والكينف  بنالكم محنددة فرعينة أهنداف إلنى زألمجنا النواقعي هنو حالواضن فالهدف :الهدف وضو  .0

 .والزمن
 أمنام أ نبح فنإذا، يقنهتحق علنى الهندف فني الجناد التعكينر يسناعد : الهدف في الجاد التفكير .2

 .واقعيال  أمرال  تحقيقه أ بح، يتنعسها وحياة، ءالمر  يعيشه وواقعال ، العين
 يكنون فنة التقليند عندم منع مناسنبة قندوة اتخناذ إلنى المؤلنف يندعو :المناسـب النمـوذ  اتخـاذ .1

 .نعسه إلا المرء
مك وقدراتنه وقراراتنه بأهدافنه المنرء إيمنان تعنني انهنأ ينرى :بـالنفس الثقـة .2  إيماننه أي، انياتنهوا 

 .بذاته
يجابيال  واقعيال  نهبكو  ويتميز :والمنطقي الإيجابي التفكير .1  .الإبداع على يركز ومنطقيال  ومتزنال  وا 
 أهمينة علنى كمثنال الهجنر بحادثنة واستشنهد النذات إدارة قواعند أهنم منن ويعتبنره  :التخطـيط .2

 .الأهداف تحقيق في التخطيط
 فني والتبحنر النتعلم طرينق انتهناج هنو الناجحنة النذات دارةإ إلنى الو نول إلنى السنبيلف: الـتعلم .7

 .وعنت مشقة من ذلك في يةقيه ما على وال بر النافعة العلوم
 تننزل لكنهنا الندنيا الحيناة م نائب فني تبحنر التني بالسنعينة ال نبر شنبه لقند :والثبـات الصـبر .8

 .والآخرة الدنيا في وأرفعها المنازل أكرم بهاأ حا
بالمواظبنة  فعلينك ذاتنك إدارة فني النجناح أردت إذا ال ندد هنذا فني يقنول :والإصـرار المثـابرة .9

لا والإ رار  . السةم عليه يونس ق ة إلى يشير وهو . الحوت فبطن وا 
ـــــراون) ـــــذكر جيـــــدانو وب ضـــــرورة وضـــــ  تلـــــ  (  Gaudiano&Brown,2009.p235وي

 كثر فعالية:بان حتي تصبح إدارة الذات أالاعتبارات في الحس
 للذات تتناسب مع القدرات.هداف وضع أ .0
 هداف.وضع الخطط المناسبة لتحقق تلك الأ .2
 و بر وثبات ومسؤلية. مواجهه نتائ  الأعمال بشجاعة .1
 إلزام الخيال  دق الحقيقية والواقع . .2
 .رة والاستعادة من الترذية الراجعةعمال ب عة مستمتقويم الأ .1
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الـذات بفاعليـة دارة ن إإ (Unger&Buelow,2009.p222)ويضيف انجلـر وبيلـو 
 ة جوانب يجب أن تراعى:تتطلب خمس

 التخطيط للذات.. 2     هداف للذات.وضع أ .0
 دارة الخةفات.إ. 2     خر.العةقات مع الآ. 1
 وتقويم الذات. توجيه. 1

ه في بسلوكه الخاص ومن ثم توجه سلوك كثر وعيال العنا ر الخمسة التي تجعل العرد أتلك 
 .ذاتهل هوتقويم ضوء رقابته
 طنرق لمعرفنة لنه التخطنيط ينتم الهندف تحديند فبعند النبعض لبعضنها مكملنة مبنادىء وهني
 الهدف تحقيق في اتهوأولويا أهميتها حسب والأعمال المهام فترتب الأولويات نظام عبر تحقيقه
 اتخناذ الواثقنة، منع المسنتقيمة الشخ نية ظنل فني ومبتكنرة مبدعنة بأسناليب المهنام ذهبهن والقينام
 النجناح يتحقنق لا ذلنك ومنع وتجاربنه خبراتنه منن الاستعادة بل له تقليد غير من علىالأ النموذج

 بناء في النجاح وكذلك .الذات إدارة في والنجاح السعادة م در الأسرة، فالتوازن ومع المنزل في
 (.01م، ص2111)الثقعي، والات الات العةقات

 : الذات إدارة أبعاد
ــى مجموعــة مــن أب  ــة عل ــذات إدارة عــاد وخطــواتاطلعــت الباحث فــي الأدب التربــوي   ال

الـذات،  رقابة ، و فيما يأتي بعضها:الفرعية التالية  ، والخطوات الأبعاد من تتكونوجدت أنها 
 نحو الأداء، والمبادأة. الضمير، التكيف، التوجه الثقة، يقظة

 الذات رقابة .0
 التني والرغبنات العطرينة أو ، المعتنادة التلقائينة السنلوكيات تجاهنل أو مننع " بأنهنا تعنرف
 يتطلنب معيننة عنادة أو غرينزي نمنط علنى الترلب ، إن"الهدف نحو الموجه مع السلوك تتعارض

 (.Muravren et al.,2006,p.524الذات ) رقابة
 لتريير للذات بذل رقابة منه يتطلب فإنه الطعام بعد عادة يدخن شخص هناك كان إذا مثة

ذا، الطعام تناول بعد التدخين وعدم العادة هذه  بشكل فإنه يت رف الرقابة الشخص يمارس لم وا 
 (.Tiffnay,1990,p.149ويدخن) تلقائي

 للمنزاج النذات رقابنة من عالية درجة الذين لديهم الأشخاص أن إلى التجريبية الأدلة وتشير
 (.Tangney et al.,2004,p.275متنوعة) مجالات في أفضل نتائ  يحققون والميول

العرد لسلوكه الخاص لكي يؤثر في الترير ويتضنمن مراقبنة النذات فني البداينة، وهي تسجيل 
والإقننرار بالحاجننة إلننى تنظننيم أو تريننر سننلوك معننين مثننل التعليقننات السننلبية، الوقننت الضننائع أثننناء 
ظهارهننا للمعننال ، والسننلوك موضننوع التريننر يتعنننين  العمننل، التحنندث عننن المشننكةت الشخ ننية وا 
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م، 2117ينننتم تعريعنننه بنننناء علنننى تخطنننيط قاعننندي) باسنننكويل وبننناربرا،  قياسنننه بنننناء علنننى مسنننتوى
 (21ص
تحديننند الأهنننداف المنننراد تحقيقهنننا، ووضنننع وقنننت كننناف  .تحديـــد الإحتياجـــات وتحديـــد الأهـــداف: 4

لتحقيقهنننا والمراجعننننة المسنننتمرة للوسننننائل المسننننتخدمة فننني تحقيقهننننا، لمعرفننننة هنننل الوسننننائل مناسننننبة 
ى مراجعة الأهداف لمعرفة هنل هنى واقعينة ومنطقينة، ويمكنن ومةئمة لإنجاز الهدف، والعمل عل

وتحديند الأهنداف والاحتياجنات لتنوفير الوقنت  تحقيقها، الإستعادة من تجارب الآخنرين عنند وضنع
فني تحقينق الأهنداف لأن عندم تحديندها ينؤدي  والجهد، تحديد الاحتياجات تحديدال دقيقال للمسناهمة

 (.Myghan,2004,p.54إلى ضياع الوقت والجهد والمال)
 .الثقة4

 فني وتعناوني مننتظم سنلوك وذات طنرفين بنين ينشنا النذي الإيجنابي التوقنع" بأنهنا تعنرف
 التبنادل عةقنات ويسنهل يشنجع ممنا المشنتركة والأعنراف والمعنايير علنى الأسنس الاعتمناد

 (.Barlow,2001,p.15الطرفين) بين الاجتماعي
 نعسية أساسنية حالة إنها خيارال، بل ولا لوكال س لاتكون الثقة " بأن"Rousseauيؤكد  وبذلك

 Cho& Ringquist,2007الأفعنال) منن لعندد نتيجنة سنببال أو تكنون أن الممكنن منن والتني
,p.15 . ) 

بداعينة وتكيعنال  نجاحنال  أكثنر تكنون تتبناهنا التني المنظمنات أن كنون أهميتهنا تبنرز  منن وا 
 (.22صم، 2117فيها ) الطائي،  تنعدم الثقة التي المنظمات
 السنياقات مختلف في الشخ ية  الإيجابية للعةقات أساسيال  تعدها )الشكرجي ( شرطال  كما

 وارتعناع، فنرق العمنل المتبنادل، وفاعلينة والإعتماد التعاون تتطلب التي الحالات التنظيمية، وفي
 (.71م، ص2118عام)الشكرجي،  بشكل التنظيمي الأداء مستوى

 الضمير .يقظة2
لنلأداء  خناص بشنكل واعندة تنبنوء وسنيلة  بهنا ونعنني، النذات إدارة أبعناد منن الثالنث البعند
 للسنلوك يعطنى الاهتمنام أن إذ فينه النظنر يعناد النوعي هيكنل طبيعنة إن، للوظيعنة الإجمنالي

 (. Robertson,2000,p.171الوعي) من العالية الدرجة مع المحتمل والمرتبط
 تنبنؤ وسنيلة تعند أنهنا كمنا، بنالأداء لمباشنرا خنةل ارتباطهنا منن الضنمير يقظنة أهمية تبرز

 (. Anderson,2009,p.10الأهداف) وتوجه الإنجاز بدوافع قوية
 .ملاحظة الذات 4

تعنند مةحظننه الننذات ضننمن المهننارات العرعيننة داخننل إجننراء مراقبننة الننذات، ويعرفهننا "دسننوقي" 
ن منننننن أولننننني بأنهنننننا مةحظنننننة المنننننرء لسنننننلوكه هننننني مةحظنننننة المنننننرء لنعسنننننه، وينننننذكر "إيلسنننننون" أ
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الاسنننترتيجيات المتبعنننة عنننند تعلنننيم إدارة النننذات هننني مةحظنننة النننذات وتتضنننمن المةحظنننة الدقيقنننة 
 (.012م، ص0991للسلوك) دسوقي، 

 .التقارير الذاتية:6
ويعرفهننا "طننه " بأنهننا أي رأي أو تقريننر يعطيننه العننرد عننن نعسننه، سننواء كننان ذلننك فنني  ننورة 

ان شنبه تنناريخ يكتبنه أو يحكيننه عنن بعننض المواقنف فنني إجابنة عنن أيننة تسناؤلات متعلقننة بنه، أم كنن
 (.221م، ص0991حياته) طه، 

والتحكم الذاتي الععال في عنا ر الوقت والبيئة والمشكةت : ضبط العرد لذاتنه عنن طرينق 
الننتحكم فنني عنا ننر الوقننت والبيئننة والمشننكةت مننن العوامننل الهامننة التنني تسنناعده علننى إدارة ذاتننه 

ةل الأمثل للوقت واسترةل وقت العرا  فيما هو معيد ونافع، وبذل الجهد وذلك من خةل الاستر
لإسترةل الوقت المتاح لتحقيق الأهداف المهنية والشخ ية، واسترةل الوقت بشكل فعال يعتبر 

دراك العرد بقدراته على النتحكم فني البيئنة المحيطنة اً عن ر أساسيال من عنا ر الإدارة الععالة، وا 
عيتننه للتريننر نحننو الأفضننل، وبالتننالي تطننوير ذاتننه والمسنناهمة فنني إدارتهننا فةبنند مننن يزينند مننن داف

اتخاذ خطوات مناسبة تتناسب والتريرات البيئية المحيطة من أجل تحقيق الأهنداف، فنجناح العنرد 
فنني إدارة ذاتننه يتوقننف علننى التجننانس والتوافننق بينننه وبننين المننناخ المحننيط بننه، حتنني يسننتطيع العننرد 

وعليه أن ينظنر حولنه وأن يتعاعنل منع البيئنة المحيطنة بنه وأن يت ندى للمشناكل ويقنوم  إدارة ذاته
بحلهنننننننننننننننننا بنننننننننننننننننالطرق العلمينننننننننننننننننة السنننننننننننننننننليمة ويعنننننننننننننننننرف أسنننننننننننننننننبابها ويعمنننننننننننننننننل علنننننننننننننننننى الحننننننننننننننننند 

 (.Myghan,2004,p.54منها)
 .تقويم الذات :7

 يذكر " موني وآخرون " إن إجراءات تقويم الذات هنو إجنراء مشنابه لإجنراء مراقبنة النذات إلا
أننننه يتضنننمن تقينننيم الأفنننراد لأنعسنننهم وتسنننجيل سنننلوكهم بأنعسنننهم ويتضنننمن مقارننننة أدائهنننم الخننناص 

 (. Moony et al.,2005بالمعايير التي يتم وضعها من قبل أنعسهم أو المعلم) 
عنننادة  ضنننبط  ويمكنننن تقينننيم النننذات منننن خنننةل قيننناس مسنننتوى النجننناح فننني تنعينننذ  الخطنننط وا 

يقوم بنالتخطيط ويجعلنه عنادة لأننه وسنيلة النجناح فني الحيناة،  العنا ر المؤثرة: على الإنسان أن
ومتابعننة مننا تننم انجننازه مننن أعمننال بشننكل يننومي للتعننرف علننى نقنناط القننوة والضننعف لديننه، ومعرفننة 
نشنناطه وطاقاتننه ومراقبننة تطننوره ومتابعننة نتننائ  التخطننيط بإسننتمرار، لأن ذلننك يسنناهم فنني تطننوير 

 .الإنسان لذاته
مكانياتننه تجعلننه يقننيم وتقننيم الننذات  حيننث أن  جهننل الإنسننان بهننذا هننو عنندم معرفتننه بقدارتننه وا 

ذاته تقييمال خاطئال فيعطي ذاته أكثر مما يستحق أو يقلل من قيمه ذاته، فعنندما يتو نل الانسنان 
دارتهننا وتنميتهننا ل ننالح  إلنني معرفننة مواهبننه وقدراتننه الكامنننة، فإنننه سننوف يسننتطيع تطننوير ذاتننه وا 

 (.Myghan,2004,p.54لحياة)نجاحه في مختلف أوجه ا
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 .تعزيز الذات4
يشننير تعزيننز الننذات إلننى مكافننأه العننرد لذاتننه، بعنند الو ننول إلننى الأهننداف التنني تننم وضننعها 

 (Edelson ,S.,2008) مسبقال  ستيعن إديسلون
 ( خمسة أبعاد لإدارة الذات هي على النحو التالي:4م، ص4104كما حددت )هويدة حنفي، 

 إدارة الوقت: .0
ة العرد على الاستخدام الأمثل للوقت من خةل تحديد الاحتياجات ووضع الأهداف وهي قدر 

 لتحقيقيها، وتحديد الأولويات من خةل التخطيط والإلتزام والمتابعة وعمل جداول الأعمال.
 إدارة الانفعالات: .4

وهننني مهنننارة العنننرد  فننني التعامنننل منننع انععالاتنننه المختلعنننة والقننندرة علنننى الخنننروج منننن الحنننالات 
 لمزاجية السيئة واظهار الإنععال المناسب للمواقف المختلعة.ا
 إدارة العلاقات الاجتماعية: .4

وهي القندرة علنى تكنوين شنبكة العةقنات الاجتماعينة الايجابينة منع الآخنرين والإرشناد وقينادة 
 الأمور والسعي لتحقيق الأهداف من خةل العمل في فريق .

 الثقة بالنفس: .2
وتقبلنننه لذاتنننه وتقنننديره واحترامنننه لهنننا بإعتبننناره يمتلنننك منننن القننندرات هنننو احسننناس العنننرد بقيمتنننه 

 والإمكانيات التي تؤهله ليعتمد على ذاته.
 الدافعية الذاتية: .4

هي قدرة العرد على تحعينز ذاتنه وبنذل الجهند بالمثنابرة لتحقينق أهدافنه والاسنتمرارية منن أجنل 
 بلو  الرايات ومواجهه ال عوبات مع الشعور بالتعاؤل.

ويتتضح مما سبق للباحثة : أن معهنوم إدارة النذات منن المعناهيم  الع نرية التني ظهنرت   
على ساحة علم النعس ب عة عامة وال نحة النعسنية ب نعة خا نة وتناولنه لندى زوجنات شنهداء 

علننننى غننننزة  لا شننننك أننننه يسنننناعدهن علننننى التكيننننف منننع وضننننعهن الحننننالي كمننننا قنننند  2102حنننرب 
وتوازنهن الإنععالي ويزيد من تكيعهن منع الواقنع الجديند بعند  يساعدهن في تحقيق إدارتهن لذاتهن

 استشهاد الزوج.
 الذات لإدارة أساسية وكفايات مهارات

 العناطعي التقمصِ ،لنرفضا – التعناوض مهارات،الأشخاص بين والعةقات التوا ل مهارات
  ننع مهارات،التأييند لكسنب الندعوة مهنارات،العريق وعمنل التعاون،معنه والتعناطف الرينر تعهنِم
 مهنارات،المعلومات جمنع مهارات،المشنكةت وحنل القنرار  ننع مهارات،الناقند والتعكينر رارالقن

دو  التعامنل مهارات،الناقند التعكينر مهنارات،التحليل  البناطني المركنز لزينادة مهارات،النذات ارةا 
  .(22ص، م2100، ) شعيبالضروط مع التعامل إدارة مهارات،المشاعر إدارة مهارات، للسيطرة
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 : الذات إدارة في تساعد وأدوات عوامل
 إدارة فـي تسـاعد خطـواتعـن  "الشخصي التغيير إدارة" كتابها في اسكوت سينثيا تتحدث

   :هي الذات
 .داخلي إيجابي مناخ إيجاد -0
 فني لنذاتك الشخ نية رؤيتنك منن تبندأ تبنددها وعندم لنديك الكامننة الطاقة على المحافظة بداية إن

 .التريير عيذتن على قدرتك
 .اللوم عليه يق  من أنت لست : ذات  امر احت -4

 النعس معاملة إن .نعسك بها تعامل التي للطريقة تبهتن أن هو التريير لإحداث م در أهم
 تنتظنر ولا الإنجنازات علنى نعسنك كنافئ لنذا، النذات وتقندير الننعس احترام من ديزي إيجابي بشكل
 .الآخرين من والثناء التقدير

 .بالمعرفة متسلحاً  المستقبل جهوا -4
 لمواجهنة الوسنع فني منا لبنذل دائمنال  مسنتعدال ، والماضني والحاضنر المسنتقبلب واعينال  كنن
 وفني إيجابينال  يكنون وقند، سنلبيا يكنون عنندما  نالحك منن لنيس التريينر يكنون فقند، المسنتقبل
 والضنعف قنوةال جواننب حندد والآن . إيجنابي بشكل الأمور وافترض التشاؤم من حذراف  الحك
 (.21ص، م٤٠٠٢، اسكوت)تتقدم لكي تعلمها يجب التي الأمور هي وما والمهارات

 .القديمة التوقعات م  التعامل -2
 يقنارن والنبعض، القديمنة الأسناليب لضنياع التحسنر علنى طناقتهم يهندرون النناس منن الكثينر

 اقبنل لنذا، الحماقنة منن نوع فهذا، سلبيا القديم الأسلوب كان ولو حتى بالجديدة القديمة الأساليب
 ."إدانته تثبت حتى بريء المتهم " بمبدأ وعاملها الجديدة الأساليب

 .الاحتمالات مواجهة مواقف تنمية -4
 فني كبينر دور لنه وهنذا، واتجاهاتنك ومعتقنداتك تعكينرك لننمط تابعنة توقعاتنك أن شنك لا
 .التريير عملية إدارة في نجاحك

 .الذاتي الإيحاء -6
 سيحدث ما هو به تعكر ما لأن، فاعلة غير أساليب استخدام إلى يؤدي السلبي رالتعكي إن

 . التريير عملية أثناء الهدام الأثر لهذا أن شك ولا، لك
 .المشجعة الأفكار -7

، م2100، ) شنعيب . إيجابينة بطريقنة المسنتقبل إلنى النظنر علنى تسناعد التني الأفكنار هني
 (.12ص
 .الأفكار تغيير -4
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 بألعناظ الألعناظ هنذه غينر لنذا، سنلبي بشنكل تعكينرك فني ينؤثر السنلبية بالأفكنار النتلعظ إن
 .إيجابي بشكل الأفكار تترير حتى إيجابية
 ر؟.الأفكا تغيير يمكن  كيف

 .مستحيل هو ما وليس تععله أن تستطيع ما إلى انظر :المسؤولية تحمل .أ
 .نجاحها براهين عن واسأل الأفكار هذه جرب :التجريب . ب
 .الجديدة الإيجابية الأفكار اختيار :الإيجابية الأفكار تأكيد . ت
 .بأفعالك تحققها أن قبل بعقلك نتائجك حقق :الإيجابي الخيال على التدريب . ث
 وتجناوز العنرص لاقتنناص مرنايرة ب نور الأمنور إلنى انظنر :الأمنور فني النظنر إعنادة . ج

 .العقبات
 وقنم المثبطنة الأفكنار إحندى اختنر :المشنجعة فكنارالأ إلنى المثبطنة الأفكنار منن التحنول . ح

 (. 21ص، م 2112، اسكوت)تحقيقها الممكن من ترى مشجعة أفكار إلى بتحويلها
 .المساندة طلب -1

 :فهي أنماطها أما، التغيير أثر من الناتجة الضغوط امتصاص بمثابة المساندة إن
 . جدال  المقربون والأ دقاء الأسرة .أ
 . دقاءوالأ الأقرباء . ب
 .العمل وزمةء شبكة . ج
 .المتخ  ون والمهنيون المستشارون .د

 .المساندة زيادة وسائل -01
 .المعلومات وهو ألا، التريير عالم من سةح أغلى على تح ل لكي الأسئلة اطرح .أ
 منع الاستكشناف مرحلنة فني ينتم وهنذا، الآخنرين منع النذهني الع نف جلسنات بنإجراء قنم . ب

 .جماعية خطة ووضع جديدة أفكار تاجلاستن الآخرين
 أفكارك مجال لتوسعة آرائهم وأخذ للآخرين خططك عن بالتحدث وذلك أفكارك؛ عن أف ح . ج
 (.12ص، م2100، ) شعيب .إبداعية أفكار على تح ل فقد
 .العلاقات شبكة إنشاء  -00

 كنل فلنيس اتوالجمعين كنالنوادي الشخ نية العةقنات بنناء علنى العةقنات شبكة إنشاء يعتمد
 شنبكة خنةل منن عليهنا تح نل المعلومنات منن الكثينر إن بنل، بالكتنب موجنودة المعلومنات
 .العةقات

 .المعلومات اءر و  السعي -04
 تهدئنة علنى تعمنل أن علينك والواجنب، والأقاوينل الإشناعات تكثنر التريينر حندوث عنند
 (. 21ص، م ٤٠٠٢، اسكوت)  الم در الموثوقة المعلومات وراء والسعي الإشاعات
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 كثينرة أدوات هنناك بنل اسنكوت سنينثيا أوردتنه منا علنى تقت نر لا النذات إدارة أدوات نا  و 
 الروحني البعند ننسنى ألا ويجنب المهناري و النظنري بشنقيها وتنميتهنا المعرفنة امنتةك مثنل أخرى
 .للإنسان النعس طمأنينة تحقيق على يعمل الذي

 دارة الذاتالعوامل المؤثرة على إ
د/إبننراهيم نسننان لذاتننه وقنند حننددها مننن العوامننل التنني تننؤثر علننى إدارة الإ جموعننةم هننناك  
 -:وهي العقي

 العامل الأول: الحديث م  الذات) البرمجة الذاتية(
العنرد  -الإعنةم – ندقاء الأ –للحديث مع النذات أهمهنا: الوالندان والمدرسنة  تأثيراتوهناك 

 .وللحديث مع الذات ثةث مستويات، نعسه
يات لمنا يتركنه منن نتنائ  سنلبية علنى خطر المستو ) الإرهاب الداخلي(: وهو من ألمستوي الأول ا .0

ص الحننواجز مننام الشننخويشننعر بعنندم الكعنناءة ويضننع أ، شننخص فاقنند الأمننلنسننان فهننو يجعننل  الالإ
أنننا ، شننارات سننلبية مثننل أنننا خجننول فالإرهنناب الننداخلي يبعننث إ، التنني تمنننع مننن تحقيننق الأهننداف

 ضعيف.
حياته تحتاج إلى تريير  نبأ تنع الشخص في هذا المستوىقبية" يلكن السل" كلمة مستوي الثاني:ال .4

يجابينة وكلمنة لكنن تمحنو الإشنارات الإ، بل أي عمل يساعد علنى الترينرولكن ق ولكنه يضع كلمة
 خشي من زيادة وزني(.أولكن ، ريد التوقف عن التدخينأنالتي نسبقها مثل ) 

يعمنل علنى زينادة  الثقنة بنالنعس كمنا أننه يعتبنر  بل الايجنابي :أفضنل مسنتوىالتق المستوي الثالث: .4
 متنع عن التدخين.أن أستطيع أنا أيجابية الباعثة للترير والتقدم نحو الهدف مثل م در للقوة الإ

 نواع الحديث م  الذات :أ
، في  شخص لا تحبه إذا فكرت  فمثةل ، نتائ  خطيرة ىلإالعكر : يؤدي هذا النوع  ول :النوع الأ 

ولاحظنت منا تقولنه لنعسنك فهنذا الننوع ، وتذكرت أحد المواقف التي  كان ذلنك الشنخص طرفنال فيهنا
 الحياة. ي إلى الاكتئاب ويؤثر على ال حة البدنية ويحرم متعةيؤد

ــاني: ــوع الث أو دخلننت فنني ، اك حننوارالحننوار مننع النننعس : لتوضننيح هننذا النننوع نعتننرض أن هننن الن
 ه دار في ذهنك شريط الجدال مرة أخري.تركن تخر وبعد أجدال مع شخص آ

التعبيننر ال ننادق: ويظهننر هننذا النننوع فنني شننكلين أولهمننا أن يتحنندث الشننخص مننع  النــوع الثالــث:
ل الثناني: والشنك، معنين ل تنعنيس عنن الشنخص الواقنع تحنت ضنرطنعسه ب وت مرتعنع وهنو يمثن

ة عنن وهنذه العبنارات السنلبي، لتلك العبارات خرين ونجد قبول منهمهو تردد عبارات سلبية أمام الآ
ومنننن الممكننن أن يمنننر .داء الشننخص لأدواره تننؤثر علنننى أ  خنننرينالنننعس والتننني نجنند تقبنننل مننن الآ

 (.211ص، م2102، الذات) عيسوى لشخص بالثةث أنواع من التحدث إلىا
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ستكون  عتقاد قويال وعندما يكون الا، كبر إطار للسلوكيمثل الاعتقاد أ العامل الثاني : الاعتقاد :
فعننننال التنننني يقننننوم بهننننا ولةعتقنننناد خمننننس أشننننكال تننننؤثر علننننى الأ، فعننننال مناسننننبة لهننننذا الاعتقننننادالأ

 الشخص:
وتساعد في ، ن الكيعية التي تعتقدها عن نعسك يمكنها أن تزيد قوتك : إ .الاعتقاد الخاص بالذات0

ن تندمر والتني منن شنأنها أ لسنلبية عنن النذاتدات اوهناك أمثلنة لةعتقنا، تحقيق الشخص لأهدافه
 ئ.ينا شخص لا أساوي ششخص وتمنعه من تحقيق النجاح مثل أنا شخص فاشل أال
هو النوع يمثل منا تعنينه الأشنياء بالنسنبة للشنخص وتندل  شياء :الاعتقاد فيما تمثله ) تعنيه( الأ.4

 .ذي أهميةوكونه ذا أهمية أو غير ، الشيء على حالة
واقف وما يسنببه فع وراء أي مشكال الاعتقاد ويتناول الداذا الشكل من أه سباب :الاعتقاد في الأ.4

أننننا ع نننبي " –التننندخين يسنننبب الاسنننترخاء "، سنننبابعتقنننادات السنننلبية فننني الأومنننن أمثلنننة تلنننك الا
 ذا أردت الترير عليك بالأسباب وراء الاعتقاد.فإ – "ءت عليهابسبب الطريقة التي نشأ

ــاد عــن الماضــي :2 يمنند   يجابيننال أو إ دث للإنسننان فنني الماضنني سننواء كننان سننلبيال أن مننا حنن .الاعتق
 سلوكه ونتحكم في ت رفاته تجاه المستقبل. بالخبرات والتجارب التي تؤثر على الشخص

وهناك فنرص أكثنر للنجناح  شخاص مشرقال يكون المستقبل عن بعض الأ .الاعتقاد في المستقبل :4
لة للنجنناح وهننذا وطريننق مظلننم والعننرص ضننئي بينمننا يكننون عننند الننبعض أحننداث سننيئة، فنني الحينناة

 (.212ص، م2101، نسان نحو المستقبل) العقيالاعتقاد يؤثر على خطوات الإ
 النظر للأحداث العامل الثالث: طريقة
وتمثنل طريقنة  : هو عبارة عن وجهة النظر التي من خةلها ننري الحيناةشياءالنظر تجاه الأ

حسنناس . فنناتعكينن ا تععننل قننرر مننن نشننياء يتننيح لننك فر ننة الإختيننار وألنظر تجنناه الأر وت ننرف وا 
، المقارننة، النقند، ن تتعنادي السنلبيات التالينة: اللنومتكون لديك نظنرة سنليمة للأشنياء علينك أ نولك

 الأنا. -العيش في الماضي
الإن نننات ، لنننناسة  للأشنننياء هننني: مخاطبنننة امبنننادئ تسننناعد علنننى ترينننر النظنننر  ةوهنننناك عننند

 (.211ص ، م2102، ) عيسوىخطاءلية الأتحمل مسؤ ، للآخرين
بعينه  ث لهم شئأن يحدشخاص بالسعادة فإنهم ينتظرون لكي يشعر الا العامل الراب : العواطف

منا  ولنن يشنعر بالسنعادة إلا إذا ح نل علنى نه سيكون تعيسال يقول إن كل منهم أي بمعني آخر إ
، رتيناح والسنعادةي شنعورهم بالإسنيكون السنبب فن جديندال  يريده أي أنهم يعتقندون أن اقتنناءهم شنيئال 

ويظن بعض الناس أن الشعور بالسعادة هو نتيجة النجاح ولكن العكنس حينث يكنون النجناح هنو 
 (.212ص، م2101، نتيجة الشعور السعادة) العقي
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 فوائد إدارة الذات
 لإدارة الذات فوائد نذكر منها:

 أنها تخلق رؤية واضحة للأهداف المرجوة. .0
 الق ير. هداف الواضحة القابلة للتحقيق على المدىعمل نحو الأأنها تأخذ خطوات ال .2
 حياة مهنية جيدة.يق تحق أنها تعمل على .1
 والموارد الةزمة لتحقيق الهدف.، والمهارات، يم المستمر لةستراتيجياتيالتق أنها تعمل على .2
 .Brightman,2000,pنجاح )اليجاد حلول للعقبات التي تحول دون أنها تعمل علي تطوير وا   .1

302.) 
 معوقات إدارة الذات:

 :لإدارة الذات معوقات منها مايلي
 عدم وجود خطط وأهداف للمراحل الحياتية المقبلة. .0
 التكاسل والتسويف والتأجيل في تنعيذ ما تم التخطيط له. .2
 عباء.النسيان بسبب عدم توثيق الأهداف بحيث تتراكم الأ .1
 استشارة أهل الخبرة لةستعادة من تجاربهم. وعدم، خرين وتشويشهمالإستجابة لمقاطعات الآ .2
، للتربيننة والتعلننيم بمنطقننة الجننوف )الإدارة العامننةعنندم الإيمننان بإمكانيننة تحقيننق مننا نهنندف إليننه .1

 (.21ص، م2119
 منطلقات من أجل إدارة الذات فاعله

هنا  بعض القواعد العامة إذا حولها الإنسـان إلـى أشارت أدبيات الدراسة أن هنا   و لقد
، ذكرهـا مل في حياته تحقق له بأذن الله ما يمكن أن نطلق عليه إدارة الـذات بفعاليـة ويمكـنع

 فيما يأتي:
 ] ﴾إيَِّااكَ نعَْباُدُ وَإيَِّااكَ نسَْاتعَِين﴿.تأدية حقوق الله سبحانه وتعالي والاستعانة به في كنل أمنور الحيناة"0

ذا تعننرف . لأن الإنسننان إذا أ ننلح مننا بينننه وبننين ربننه أ نن[1العاتحننة:  لح الله لننه أمننور حياتننه، وا 
 الإنسان إلي ربه وقت الرخاء وجده وقت الشدة.

.مننلء الننذهن بالتعنناؤل وتوقننع النجنناح بننإذن الله، وجعننل الاستبشننار دائمننال هننو المسننيطر علننى العكننر 2
 والشعور) بشروا ولا تنعروا(.

 . أن تكون الأهداف سامية وواضحة.1
عننة، والبعنند عننن العوضنني والارتجاليننة قنندر الإمكننان، وتنظننيم الجهنند . التخطننيط  لأمننور الحينناة المختل2

 والاتجاه إلى هدف واضح ومحدد.
 . تحويل الخطط في السعي نحو الهدف إلى عمل ملموس وواضح والبعد عن التسويف والبطالة.1
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. الحنننذر منننن ضنننياع شنننئ منننن الوقنننت دون عمنننل فهنننو ضنننياع للحيننناة، والحنننرص علنننى التقننندم نحنننو  2
 (.07م، ص2101ل يوم ولو خطوة واحدة، فمن سار على الدرب و ل)أحمد، الأهداف ك

 . تنظيم المواعيد والالتزام بكتابتها والتعود على حعظها.7
 . مقاومة محاولات النعس للهروب من الأعمال الجادة المهمة إلى المتعة واللهو.8
 ال على ما سواه.. عدم تضيع الوقت في توافه الأمور، بل يجب تقديم الأهم من الأعم9

.المبادرة والمسنارعة إلني كنل خينر ومعيند، وتعويند الننعس علنى فعنل الخينر والعمنل والإنتناج  لتعتناد 01
 على ذلك ولا تعودها الكسل والخمول.

. مواجهة نتائ  الأعمال بشجاعة و بر وثبات ومسؤلية، والحذر من كثرة الشكوى والضجر فهما 00
 من  عات الضععاء.

لنننى ضنننبط المشننناعر والأحاسنننيس منننع الاحتعننناظ بالهننندوء ورباطنننة الجنننأش فننني المواقنننف  . التمنننرن ع02
المثينننرة والجنننادة وعننندم جعنننل شخ نننية الإنسنننان كالزجننناج الشنننعاف النننذي يسنننهل كشنننف منننا وراءه 

 ومعرفة حقيقتها لكل عابر سبيل.
إذ هو الذي . جعل الرسول محمد  لى الله عليه وسلم المثل الأعلى والقدوة في كل أمور الحياة، 01

بل  أعلي درجات الكمال، فلو تم البحنث لحنل أي مشنكلة فني أي جاننب منن جواننب الحيناة لوجند 
 (.11م، ص0997ذلك الحل في سيرته العطرة  لى الله عليه وسلم)القرني، 

 الإسلام من وجهه نظر إدارة الذات
م حنندودا أن الله سننبحانه وتعننالى بتشننريعه السننماوى رسنن :إدارة الننذات مطلننب شننرعيأن  

وأوضنننح الله فنننى كتابنننه الكنننريم وسننننة نبينننه ، ومعنننالم رئيسنننية لتنظنننيم حيننناة الإنسنننان علنننى الأرض
م( "أن 2111وينننرى الرزالنننى )، المطهنننرة تعا نننيل هنننذه الحننندود والجواننننب المختلعنننة لهنننذه المعنننالم

 أمنا العنيش منن، مقتضى الإيمان أن يعرف المرء لنعسنه حندودا يقنف عنندها ومعنالم ينتهنى إليهنا 
أن الإيمنان ، غير ضوابط والتمشى وراء التروات دون تحعظ ولا ت نون فلنيس ذلنك سنلوك المسنلم

وتقديرات جينده لكنل منا يختلنف عليننا فنى الحيناة منن خسنارة وربنح وهزيمنة ، يعطى أحكامال  ائبة
 ون ر ونجاح وفشل وهو يهدي إلى ما ينبري فعلة فى النواحي جميعال.

مسننة للإسننةم كمثننال علننى أنهننا الحنندود النندنيا لننلإدارة الععالننة ويمكننن النظننر إلننى الأركننان الخ
 (.م2112يد)عللذات كما ورد عند الق

شهادة ألا إله إلا الله وأن محمد رسنول الله تمثنل هنذه الدعامنة الأساسنية  فالركن الأول: 
سنبحانه  -للهتلك قناعة تنقى الربوبية والألوهينة لرينر ا، لعقيدة التوحيد والإيمان بالله ربا ومشروعا

، كمنا تمثنل هنذه الدعامنة الإيمنان بنبنوة محمند  نلى الله علينه وسنلم وأننه خناتم الأنبيناء  -وتعالى
فهذه القناعات النظرية تمثل حد أدنى يجب أن ينعكس علنى سنلوك الإنسنان وتنتحكم فنى تنظيمنه 
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دارته لذاته. لأنها انطةقة مجملة للأقوال والأفعال والقيم التني يجنب  أن تبننى عليهنا حيناة لوقته وا 
 العرد.

: إقننام ال ننةة وال ننةة المعروضننة خمننس  ننلوات فننى اليننوم والليلننة وهننى الــركن الثــاني 
وهنى ربناط روحنى لا يشنابهه أى ، الحد الأدنى لإقامة ال لة واستمرار العةقة بين العبند والخنالق

ينث يمكنن للعنرد رباط والحدود الدنيا لهذا الرباط خمس  لوات ولكنن لنيس هنناك حندود ق نوى ح
 أن ي لى ما شاء من سنن ونوافل.

: إيتاء الذكاة وهو أيضنال حند أدننى منن البنذل وتزكينة المنال يؤدينه الإنسنان الركن الثالث 
على البذل والإنعاق  –سبحانه وتعالى   -ومع هذا الحد الأدني يرغب ربنا ، فى السنة مرة واحدة

لمننال وقنند أوضننح الحنند النبنني  ننلى الله عليننه والتبننرع علننى ألا يزينند علننى حنند أق ننى وهننو ثلننث ا
الثننل والثلننث كبيننر أو  لسننعد بننن أبنني وقنناس حينمننا قننال لننه:) وسنلم عننند كتابننة الو ننية فننى خطابننه

أمنا فنى حياتنه فيجنوز لنه بمنا يشناء منن غينر إفنراط ولا ، [10001: 2/1200فتح البناري ] (كثير
 له عن غيره من المستحقين له.تعريط يحرم أهله وأولاده من ماله ولا يبخل أو يشحه بما

ــ   وهننو الحنند الأدننني مننن ال ننوم ومعننه يشننجع الله علننى ، :  ننوم رمضننان الــركن الراب
ولكنه سبحانه وتعالى يبين على لسان نبيه الكريم ، وفي أيام مشهوردة ، ال يام في أوقات أخرى

ن عبند الله بنن حيث أخبر النبني  نلى الله علينه وسنلم أ، الحد الأق ى لل يام للحديث المشهور
وقنال الرسنول  نلى ، عمرو بن العناص قنال :والله لأ نومن النهنار ولأقنومن منن اللينل منا عشنت

و م من الشهر ثةثة أيام فإن الحسنة ، ونم وقم، أنت الذي تقول ف م وأفطر)الله عليه وسلم : 
قنننال: ف نننم وفطنننر ، قلنننت فنننأنى أطينننق أفضنننل منننن ذلنننك، أمثالهنننا وذلنننك مثنننل  نننيام الننندهر بعشننر
فننذلك  ننيام داود عليننه  وفطننر يومننال  قننال ف ننم يومننال ، قلننت : فننأني أطيننق أفضننل مننن ذلننك، يننومين

فقننال ، فننأني أطيننق مننن ذلننك ي روايننة " هننو أفضننل ال ننيام" فقلننت " وفنن (السننةم وهوأعنندل ال ننيام
 .[1212: 0019 /2 البخاري حيح  لا أفضل من ذلك ".]"لم رسول الله  لى الله عليه وس

حينث فرضنه الله سنبحانه وتعنالى ، ح  البيت لمنن إسنتطاع الينه سنبية: الركن الخامس 
 مرة واحدة  في العمر عند توافر القدرة الجسمية والمالية والنعسية ةمنن استزاد فبأجره .

ومننن ثننم نننرى أن الله سننبحانه وتعننالى تكعننل بتوضننيح الحنندود النندنيا وبيننان المعننالم           
دارة ذاتننه الإدارة الععالننة لتحقيننق سننعادته  الرئيسننىة التننى يمكننن للإنسننان عننن طريقهننا تنظننيم وقتننه وا 

 في الدنيا ونجاحه وسعادته في الآخرة.
أن الإدارة الععالة للذات تبدأ من تطبيق هذه الأسس في حدودها الدنيا وبعد ذلك            

لننى عننوالم أخننري ينطلنق الإنسننان إ -بعند أن يوفننق الله سننبحانه وتعننالي إلنى القيننام بالحنند الأدننني –
من المبادرة إلى استرةل الوقت والجهد والإمكانيات المتنوعة لتحقيق أفضل ما يمكن تحقيقه في 
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العبادة والعمل والحياة الاجتماعية للو ول إلى أكبنر قندر منن مشناعر السنعادة ومواقنف النجناح) 
 (.21ص، م  0999، عسيرى

المننرء مننن امكانياتننه وقدراتننه واسننتثمار  وتظهرأهميننة إدارة الننذات مننن خننةل اسننتعادة        
وتحديند المهنام والأعمنال الواجنب ، وقته في ظل فهمه لأهدافه وسعيه لتحقيقهنا علنى أرض الواقنع

فعليننه تطننوير ذاتننه ، عليننه القيننام بهننا والوسننائل والطننرق التننى تسننتعين بهننا تحقيننق مننا ي ننبو إليننه
علنننى المسنننتوى الشخ ننني أو المسنننتوى  وقدراتنننه لمواجهنننة الترينننرات الحادثنننة سنننواء منننا كنننان منهنننا

كنننل ذلنننك بهننندف إنجننناز الأعمنننال والمهنننام وتحقينننق الأهنننداف بكعننناءة عالينننة وفاعلينننة ، الاجتمننناعي
 مرتععة.

 الإسلام من وجهه نظراستراتيجيات إدارة الذات 
وهننو الننذي يننرد الرضننب ويقننول الله عننز وجننل فنني كتابننه العزيننز عننن عظننم  : اسننتراتيجية الكظننم .0

ُ يحُِبُّ الْمُحْسِنيِنَ وَ  ﴿الريظ    [.012:آل عمران ]﴾ الْكَاظِمِينَ الْغَيْظَ وَالْعَافيِنَ عَنِ النَّاسِ وَاللهَّ
كما وجهنا إليه السنة النبوية الشريعة من خةل حديث رسنول الله  نلى الله علينه وسنلم منن كظنم 

يمانال"   .[8997: 207/ 2ر] فيض القديغيظه وهو يقدر على إنقاذه ملأ الله قلبه أمنال وا 
استراتيجية النهي : ويق د مقاومة الذات نظرال لأن مقاومة الذات منن أهنم اسنتراتيجيات ضنبطها  .2

دارتها.  وا 
حْمَنِ ﴿ .استراتيجية مقاومة الاستعزاز : ويقول عز من قائل في آياته في سنورة العرقنان 1 وَعِباَادُ الارَّ

 [.21:العرقان ]﴾ وَإذَِا خَاطَبهَُمُ الْجَاهِلوُنَ قاَلوُا سَلَامًا الَّذِينَ يمَْشُونَ عَلىَ الْرَْضِ هَوْناً
فعلى العرد ال الح أن يتحكم فني مواقنف الإثنارة ويمسنك بمنا فني نعسنه منن استسنةم لهنذه        

أو عندم الإسناءة ، الاستثارة وذلك   بالقول الحسنن أو الععنل الطينب أو بعندم الافتتنان لهنذه الإثنارة
 (.21ص، م2118، والسعي دونه )أبو زيد ، مثير وتجنبه نتيجة هذا ال

 : دارة الذاتالنظريات المفسرة لمفهوم إ   
بنين التوجهنات  ال بنإدارة النذات يجند اختةفن يات التربويية والنعسية ذات ال لةدبإن المتتبع للأ

 ننار المعرفيننة وأن ن ننار المدرسننةتةف بننين أحيننث يوجنند اخنن، النظريننة فنني تناولهننا لإدارة الننذات
 ة في تعسير هذا المعهوم:المدرسة السلوكي

 النظرية المعرفية:
بنناحثون المعرفيننون فنني منيننب وآخننرون : أن يركننز ال المشننار إليننه  ذكننر " برادلنني وزمننةؤه "

بالإضنافة إلنى ، دام اسنتراتيجيات النتعلم والمراقبنةنتبناه واسنتخبعنض الأنشنطة العقلينة مثنل الإ على
ب تسننتند إلننى أسننالي زون علننىن يركننفننالمعرفيو ، والننتعلم المنننظم ذاتيننال  دارة الننذاتمعتقنندات فاعليننة إ

 نتائ  السلوك. أي يركزون على،  الأحداث الةحقة أو التابعة
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 النظرية السلوكية:
الاسننتجابات ال ننريحة النتضننمنه مراقبننه الننذات وتقننويم الننذات وتعزيننز  يركنز السننلوكيون علننى

معرفنني تركننز الجانننب ال كننزون علننى أسنناليب تسننتند إلننىأي أن السننلوكيين ير ، ذاتالننذات وتعلننيم النن
 (01ص، م2102، حداث السابقة للسلوك أي الجوانب المعرفية) منيب وآخرونعلى الأ

انبين المعرفنني والسننلوكي حيننث إن أسننلوب الجنن البنناحثون أن إدارة الننذات تشننتمل علننى ويننرى
و كينر المسنتخدم لهنذا الأسنلوب أعنن نمنط التعولني أينال كاننت وجهتنه يعبنر بالدرجنة الأ دارة الذاتإ

العننرد ولكننن هننذا التعكيننر لننن  سنناس الننذي ينطلننق منننهلتننالي تظننل العمليننة العقليننة هنني الأوبا، ذاك
 .جرائي عملي يتعامل به العرد مع الواقع يترجم إلى واقع ملموس إلا خةل سلوك إ

ض التنندريجي دارة الننذات تتضننمن الخعننويؤكنند ذلننك مننا أشننارت إليننه الأدبيننات مننن أن تنميننة إ
لنننك النننتحكم منننن المعلنننم إلنننى الطنننةب أنعسنننهم ويتمثنننل الهننندف لنننتحكم المعلنننم وسنننيطرته وتحوينننل ذ

 (Bambara,1992,p. 628ضبط الذات ) الأساسي في تقوية قدرة الطةب على
ومما لاشك فيه أن عملية التحويل هذه تنطوي على جوانب معرفية تتمثل في إنتباه الطالنب 

علنى جواننب سنلوكية تتمثنل فني نها تنطوي كما أ، وما تعلمه من مهارات، لها دراكه لها وتقيميهوا  
ن منننن ال نننعوبة بمكنننان ف نننل الجواننننب وبهنننذا يمكنننن القنننول بنننأ، عزينننز لنعسنننهلسنننلوكه وت مراقبتنننه

عتبننار لإن وضننع هننذه الجوانننب فنني ايدارة الننذات ولهننذا يتعننلمعرفيننة عننن الجوانننب السننلوكية فنني إا
 دارة الذات.لوب إعند عملية  التدريب على أس

 نموذ  تنظيم الذات
ذاتني ( تندعيم) دارة ربطنهإمن كونها مرحلة دافعية تتنألف منن عملية تنظيم الذات  ىلإينظر 

م الموجننننب للننننذات الننننذي ينننننت  عنننننه والتنننندعي، داءبدرجننننة تباعنننند السننننلوك عننننن معننننايير الآيننننرتبط 
ن أذج التنظننيم الننذاتي يقتننرح ن نمننو أومننن هنننا يتضننح ، المتقطعننة للسننلوك سننتمرار فنني السلسننلةالإ
أو عننندما يكننون  ةسننلوكهم نتننائ  غيننر متوقعنن ىليقظننة عننندما يترتننب علننا ىلننإشننخاص يميلننون الأ

قطعنات تكثنر عنند تعمنيم سنلوك جديند مثنل التو ، عن كيعية الاستمرار اتخاذ قرار ىلإهناك حاجة 
يئيننة وتقننل الكعنناءة و عننندما تتريننر النتننائ  البأجدينند حيننث يجنند نعسننه فنني موقننف غريننب و نشنناط أ

 (222ص، م0992، العمليات النعسية) الشناوي ىلالسلوكية العامة بما يؤثر ع
 نظرية فعالية الذات
لم الاجتمننناعي المعرفننني النننتع ىوالتننني اشنننتقت منننن منحنننن"لبنننرت بانننندورا "أ ىلنننإويرجنننع أ نننلها 

ت بننالخبرانننه فنني المواقننف ذي الخطننورة العاليننة يننتم حنندوث عمليننة معرفيننة خا ننة أوتنندور حننول 
 (.010ص، م0999، )السرطاويتوقع و أحكم عملية  ىلإالسابقة والماضية والتي تتحول 
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 نظرية العلاقات المتبادلة
ن ا  ن الشخ ننية كيننان فرضنني لا يمكننن عزلننه عننن المواقننف الشخ ننية المتبادلننة و أوتعتننرض 

العننرد  ن الشننيء الننذي يبننرز شخ ننيةأهننذا  ىالسننلوك المتبننادل هننو كننل مننا يمكننن مةحظتننه ومعننن
ن أهننذه الشخ ننية هنني العةقننات المتبادلننة و  ىويبننرز سننمات الشخ ننية لكنني تسننتطيع الحكننم علنن

وبعنندها نكشننف ، العةقننات هنني المجننال الننذي تسننتطيع مننن خةلننه تحليننل الشخ ننية تحليننل دقيقيننال 
ونكشنف العنادات والخ نال ، العادات والخ ال السنيئة وتقنوم بتندعيمها وتويتهنا داخنل الشخ نية

تلنننك النظرينننة عننندة معننناهيم تسننناعد فننني فهنننم  "سنننوليعات راد"العنننالم  بنننرزأتقنننوم بتعنننديلها  و السنننيئة و 
 (.12ص، م2100، نظريته منها معهوم الديناميات) العمليات المعرفية() فاضل

 ىمكننن تطبيننق تلننك النظريننة علننأن مننن المحيننث  العةقننات المتبادلننةوتتبننني الباحثننة نظريننة 
  زوجهننا وسننام شننهادة حملننتزوجننة الشننهيد أن علننى ذلننك ومثننال ، م2102زوجننات شننهداء حننرب 

النذي عمنل  الندور، والنظنرة الإيجابينة لهنا ، والشنموخ، طياتها الكثير منن الافتخنار فيالتي تحمل 
وهنذا كلنه ، لشنعورها بأنهنا مقبولنة اجتماعينال ، وزينادة ثقتهنا بنعسنها، زيادة عةقتها الاجتماعينة على

 .و توا لها مع الآخرين، تهادى إلى سهولة في تلبية احتياجاأ
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 المبحث الثاني : 
 الاتزان الانفعالي

اخننتةف  وجهننات نظننر البنناحثين حننول الاتننزان الانععننالي ويرجننع  هننذا إلننى  راء  وتتنننوعتختلننف الآ
 ن الانععالي.ء في الو ول إلى مستوى من الاتزاوالعلما

تننننه انععالا نننننه السننننيطرة علننننىهننننو الننننذي يمك حيننننث يننننري "الشننننرقاوي" أن الشننننخص ال ننننحيح نعسننننيال 
وبشنكل يتناسنب منع المواقنف التني تسنتدعي هنذه  والتعبير عنها بحسب ما تقتضنيه  الضنرورة  المختلعة 
أو ، منن ناحينة ، الات ويدخل في ذلك عدم اللجوء إلى هذه الانععالات أو إخعائها أو الخجنل منهناالانعع

 (.39ص، د.ت، )الشرقاوي ، خريأبالمبالرة في إظهارها من ناحية  الخضوع لها تمامال 
كننن  نناحبها مننن مان الانععننالي يكمننن فنني تلننك المرونننة التنني تتننز الاأن  ننميمم " المطننوع  وتننرى"

حنند  ول إلننى ننبدرجننة تمكنننه مننن الو ، قننط  بننل الجدينندة  أيضننال ف ليسننت المألوفننة ، جميننع المواقننف مواجهنة
ويظهنر الاتنزان الانععنالي عنندما ، ندفاعينةوسط بين التردد والا وهو حالة، ابتكار استجابات جديدةخلق و 

ن هننننننذا الجمننننننود عبننننننارة عننننننن اندفاعيننننننة إقنننننندام أو تردديننننننة سننننننواء كننننننا للمرونننننننة نلتقنننننني بننننننالجمود نقيضننننننال 
 (.39ص، م 2110، حجام) المطوعإ

 : تزان الانفعاليالا  مفهوم
تنزان لة همتعنريعوقند اختلنف البناحثون فني ، لتعكير الابتكاريلمن أهم العوامل  تزان الانععاليالاعد يش 

و سنننوف  تقنننوم الباحثنننة بعنننرض ، اخنننتةف منننناهجهم وأطنننرهم النظرينننة التننني يتبعونهننناسنننبب الانععنننالي ب
 مجموعة من التعريعات كما ورد في الأدب التربوي والتراث العلمي و مخزون علم النعس:

 .اصطلاحاً تزان الانفعالي الا  مفهوم
 من الشخ ية ةالمرون وأن وسطيةال لمعنى مرادف أنهب (22م، ص2101)عيسي، عرفه
 إشباع في والاعتدال الانععالات مجال في عتدالالا بها يق د والتي الوسطية  هذه مظاهر
 الشخ ية من الجانب ذلك تحقيق أو قيمته تحقيق في والاعتدال، والنعسية البيولوجية الحاجات

 .الشخ ية من الروحي الجانب وهو الآخرون أهمله الذي
 الشخ ية بقوة يت ف من بها يتميز سمةبأنه ( 72م، ص2102سمور، ) كما عرفته 

 الذي هو الععال الأزمات، فالإنسان و الضروط مع التعامل وقت تظهر و جيدة نعسية وب حة
 للمواقف سريعة أحكامال  يعطي ولا تملكهي للرضب فر ة يدع فةال متميز  انععالاته في يتحكم

 نزاتفالإ تراالمتري جميع تعحص بعد إلا قراراته أو هحكم ي در ولا متزنال  يكون المختلعة
 البعض و إتقانه مهارة لديه البعض نجد لذاو  ةالبشري النعس في جليال  منعطعال  يشكل الانععالي
 على تتكئ ولا الأهواء ستميلهت لا عاطعيال و  انالعقةنيال ز ات وشهب من نةحظ لذلك يستطيع لا الأخر
 .الخيالات أرضه



www.manaraa.com

35 

 التحكم على القدرة العرد لدى يكون أن على( 17م، ص2101مدان، )حعرفهوأيضال 
 بحيث الجارية والأحداث المواقف مع التعامل في ةمرون هولدي المختلعة انععالاته على  والسيطرة
 .الانععالات هذه تستدعي التي للمواقف مناسبة الانععالية استجاباته تكون
 النذي الشخ نية فني الأساسنية بعنادالأ أحندهنو  (111م، ص2119)بني ينونس، عرفنه و
 القطنب إلنى الانععنالي انز الاتن يمثلنه النذي الموجنب القطنب منن مسنتمر مت نل شنكل علنى يمتند

، المت نل هنذا منع مكنان أي فني يكنون أن يمكنن شنخص أي نأو ، الع نابية تمثلنه النذي السنالب
 الشنخص الانععنالي انز الاتن ويمثنل، محتملنة المواقنف جمينع نأو ، هلمكانن طبقنال  نو عه أن يمكننا
 .الدقيق، المتعائل، عدوانيال غير، المنضبط الثابت الرزين، الهادي

 الحيناة وأحنداث ظنروف مواجهنة علنى العنرد قدرة أنهب (272 م، ص2118)السبعاوي، ويري
 أو ابر الاضنط إلنى والجسنمية النعسنية ه نحت تعنرض دون معهنا والتعامنل والمهنددة الضناغطة
 ويتمينز الإنسناني المجتمنع منع والتعناون النذات فني النتحكم علنى دالعنر  بقندرة المتمثنل المنرض
 الأفكنار وبعنض والوحندة اليقظنة وأحنةم والقلنق بنالإثم الشنعور والتحنررمن والبشاشنة بالتعناؤل
 علنى ال ر قناد ويكنون المناسنب الوقنت في المناسبة الاستجابة يستجيب كونه يميزه كما،  والمشاعر

 ومشاعره وانععالاته دوافعه على الكاملة والسيطرة الذاتي الضبط قوة يمتلك وهو المسؤولية تحمل
 حزينة أم سعيدة كانت سواء الحياتية المواقف ومواجهة وتعقل ب بر الأمور وتناول بها والتحكم

 النعسني التوافنق تحقينق بهندف والت نرف السنلوك وحسنن الأع ناب وهندوء بنشناط معاجئنة أو
 .الآخرين وبين هبين والاجتماعي

 ودوافعه ومشاعره انععالاته ضبط على العرد قدرةهو  (08م، ص 2111) الجميلي، رفهعو 
 سننحو  ونشناط بحيوينة الحيناة ومواجهنة وتعقنل ب نبر منورالأ تنناول علنى بهنا وقدرتنه والنتحكم
 ومتوافقنال  للمسنتقبل نظرتنه فني ومطمئننال  ومتعائةل  بها واثقال ، نعسه على اعتماده من خةل ت رف
 خرين.مع الآ

 تكامنل نتيجنة والسنعادة بالرضا شعور حالة هو( 28م، ص 2112) ضحيك، عرفه وأيضال 
 بالعقةنينة الطارئنة المواقنف منع للتعامنل اتنهر قد علنى يننعكس ممنا بيئتنه منع وتوافقه النعسي العرد

 .والواقعية والثبات
رة النننتحكم و السنننيط بأننننه "الاتنننزان الانععنننالي (29م، ص 2110) المزينننني، وكنننذلك عرفهنننا  

مع المواقف و الأحداث الجارية منهنا و الجديندة ممنا يزيند منن  على الانععالات والتعامل بمرونة 
 قدرته على قيادة المواقف الأخرى.

حالة من التروي والمرونة الوجدانية حيال المواقف الاتزان الإنععالي هو  بأن سبق ما يتضح
، وهنندوءال وتعنناؤلال ، ن لهننذه الحالننة الأكثننر سننعادةالننذين يميلننو  دالأفننراالانععاليننة المختلعننة التنني تجعننل 
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، أما الأفراد الذين يعزفون عن هذه الحالة فلنديهم مشناعر الدونينة، وثقة في النعس، وثباتال للمزا ج
 .ومزاجهم متقلب، والتشاؤم، ويشعرون بالانقباض والكآبة، وتسهل  إثارتهم

 الانفعالات: في التحكم على والقدرة الانفعالي الاتزان تحقيق طرق
 خلالها التحكم من يمكن والتي، الصدد هذا في المقترحة المبادئ أو القواعد بعض هنا 
 : ييل ما ومنها الانفعالات في  والسيطرة

الجسم  في زائدة طاقة الانععال يولد حيث، المعيدة الأعمال في الانععالية الطاقة عن التعبير .0
 القيام ببعض على العرد يتدرب أن الممكن ومن، عنيعةال الأعمال ببعض القيام على العرد تساعد

 الطاقة. هذه من يتخلص لكي المعيدة الأخرى الأعمال
 إنقاص على ذلك يساعد حيث لةنععال المثيرة المنبهات عن والمعارف المعلومات تقديم .2

ذي ال فالطعل، به المت لة للأنشطة يحدث الذي الاضطراب على الترلب وبالتالي شدة الانععال
ببعض  تزويده طريق عن ذلك من التخلص على مساعدته يمكن مثة القطط من يخاف

 لديه. الحالة هذه من تقلل التي المعلومات
 التحكم العرد يستطع لم فإذا، لةنععالات المثيرة والمواقف الأشياء على الانتباه تركيز عدم .1

يمكنه  الانععال م در الشيء في والسارة الإيجابية الجوانب عن البحث طريق عن في انععالاته
 الهدوء والتخلص على تساعده التي والموضوعات الأشياء إلى الشيء هذا عن اهتمامه يرير أن
 وتوتراته. انععالاته من
هذه  مثل وفي الجسم عضةت في التوتر من عامة حالة عادة الانععال يحدث، الاسترخاء .2

 . تدريجيال  وتناق ه الانععال لتهدئة العام الاسترخاء من بشيء القيام يحسن الحالات
الانععال  فعترة، الانععال أثناء المهمة والأمور الموضوعات في الأحكام وا  دار الحسم عدم .1

 وبالتالي تكون، ال حيح بشكلها الأمور رؤية في العرد يعشل لذلك التوازن عدم من حالة تمثل
 (.292ص، م0991، خرون حيحة) السيد وآ غير أحكامه

 للإنسان الانععالية النعسية الحياة عن تعلمه يستطيع ما " مثقف كل " الإنسان سيدر  أن .2
 ومظاهر السلوك دوافع يعرف كما، وضععه قوته مواطن الإنسان يعرف وبذلك، عمومال 

 لذلك. الم احبة الإدراكية العمليات الانععالات وبعض
 للضبط تخضع التي يةالظاهر  الانععالية تعبيراته على يسيطر كيف الإنسان يتعلم أن .7

 . بالت بر وال بر بالتحّلم والحلم بالتعلم والعلم بالتطبع والطبع بالتخلق الخلق كان لذا، الإرادي
، الخلقية غير والسيئة الحادة لةنععالات المثيرة المواقف عن الإمكان قدر الإنسان يبتعد أن .8

 الإنسان في وجود لأن، السيئة ةالانععالي التوترات يسببون الذين الأشخاص تجنب ينبري وكذلك
 وهذا، الإرادي الانععالي الضبط لنجاح الكابحة القوة من مزيدال  يتطلب والاستشارة الإثارة مواقف



www.manaraa.com

37 

 الحرجة الدافعة المواقف عن بالابتعاد تتمثل هنا فالوقاية، إنسان لكل ميسورا يمكن لا ما
 بسةم. الخروج منها محاولة ثم مثيرةال المواقف بتلك الوقوع من خير، مرغوبة غير لانععالات

 انسحابال  نعسه يسحب أن مثيرة معاجئة طارئة مواقف في نعسه وجد إذا الإنسان يحاول أن .9
 (.072ص، م0982، ) الهاشميانععاليال  عليه المهيمنة الأجواء بتريير نعسيال 
إذا  الخوف من التخلص في الناس بعض ينجح : لةنععال معارضة استجابات إثارة حاول .01
 الرضا والسرور من حالة النعس في تحدث الأعمال هذه لأن وذلك، الرناء أو ال عير إلى لجأوا
 .تدريجيال  يزول أن الخوف يلبث لا ولذلك، الخوف لحالة معارضة حالة وهي
الانععالات  من كثير على تترلب أن تستطيع إنك : مرحة نظرة العالم إلى تنظر أن تعلم .00

ضحكك  تثير أن يمكن عنا ر عن انععالك تثير التي المواقف في تبحث أن حاولت إذا الشديدة
 (.012ص، م0982، سرورك)زيدان أو سخريتك أو
  الشخصية المتزنه انفعالياً  سمات
 وقدرتنه الانععنال تثينر التني المواقنف فني نعسنه وضنبط انععالاتنه فني النتحكم علنى العرد قدرة .0

 والشدائد. الأزمات حيال التعكير مةوسة الأع اب هدوءب  والاحتعاظ على ال مود
 تافهة. ومثيرات لأسباب تتقلب أو تتذبذب لا ر ينة ثابتة الانععالية حياته تكون أن .2
والاسنتقرار  بالعمنل والقينام المسنئولية تحمنل علنى قنادرال  يكنون وأن العندوان إلى العرد يميل ألا .1
 ممكنة. مدة أطول عليه والمثابرة فيه
الشنخص  ودوافنع الموقنف جواننب بنين ينربط نعسني تكامنل فني لعنردا انععنالات جمينع تنوازن .2

 وخبرته.
 يجابينةبإ والمسناهمة المحيطنة البيئنة منع وتكينف اجتماعي توافق في العيش على العرد قدرة .1

 والسعادة. بالرضا شعورال  عليه يضعي بما في نشاطها
حنول  وتجميعهنا انععالاتنه فني تحكمنه بعضنل ثابتنة أخةقينة عنادات تكنوين علنى العنرد قندرة .2

 (.227ص، م0987، بو زيدمعينة)أ أخةقية موضوعات
 :الإسلام من وجهه نظر الانفعالي تزانالإ 

 السعادة والاطمئنان درجات وأعلى الانععالي الاتزان هي أنها على الطمأنينة القرآن لقد ذكر
الَّذِينَ آمَنوُا وَتطَْمَئنُِّ ﴿: تعالى لقوله وتعالى تبارك بالله الإيمانهي ، والآخرة الدنيا في والاستقرار

ِ تطَْمَئنُِّ الْقلُوُبُ  ِ  ألََا بذِِكْرِ اللهَّ  [.28الرعد: ]﴾قلُوُبهُُمْ بذِِكْرِ اللهَّ
وتسنكن  لنه بقربهنا لشنعورها وتطمنئن، بربهنا ل نلتها وتسنعد تطمنئن أن القلنوب لتلنك حنق و

وجنيء ، العقناب سنوء منن بواضنطرا بقلنق يشنعرون فنة  وتوحينده  الله بنذكر قلنوبهم وتسنتأنس
 فني عنن الطمأنيننة تحدثت كثيرة آيات وهناك، واستمراره الاطمئنان دوام لإفادة المضارع ب يرة



www.manaraa.com

38 

ارْجِعِاي إلِاَى رَبِّاكِ ، يأيََّتهَُا الانَّفْسُ الْمُطْمَئنَِّاةُ  ﴿:تعالى الله قول : منها متعددة ب ور الكريم القرآن

 .    [  28-27:العجر ]﴾ رَاضِيةًَ مَرْضِيَّةً 
 وفني، والضنراء السنراء فني المطمئننة، الله بوعند المطمئننة، الزكينة الطناهرة الننعس يتهاآي أي
 فة المطمئنة، تنحرف فة  المطمئنة، ترتاب فة  المطمئنة والعطاء  المنع وفي، والقبض البسط
 (.27ص، م0981، الطريق)مرسي في تتلجل 

 أعطاك الله بما راضية، وجنته ربك رضوان إلى يارجع فزع ولا خوف اليوم يلحقها لا والتي
 (.911ص، د.ت، عمل) ال ابوني من قدمت بما مرضية، النعم من

ن  الرنيظ كظنم مثنل الإيجابينة الانععنالات وتحبينب الانععنالات ضنبط إلنى دعنا الإسنةم وا 
 ب والانتقامكالرض  المنعرة السلبية الانععالات عن والبعد الود و والتوكل والشعقة والرحمة والحب

 ال دور  ممنا يلعنب، ومسنبباته المرضني الانععنال جذور على القضاء إلى ودعا،  والحقد الكراهية و
 الن وص التالية: خةل من يتبين وهذا العرد لدى الانععالي الاتزان تحقيق في هامال 
نْفقِاُونَ الَّاذِينَ يُ ﴿التنزينل محكنم فني تعنالى الله يقنول حينث الرنيظ كظنم إلنى المسلم الإسةم دعا .0

اءِ وَالْكَاظِمِينَ الْغَيْظَ وَالْعَافيِنَ عَنِ النَّاسِ  رَّ اءِ وَالضَّ ُ يحُِبُّ الْمُحْسِنيِنَ  فيِ السَّرَّ  :ال عمنران]  ﴾وَاللهَّ
012]. 
 شنأنه كله منن وهذا معهم والتلطف بهم والرفق الناس مع التعامل في اليسر إلى الإسةم دعا .2
 فني يحنب الرفنق الله إن )وسنلم علينه الله  نلى النبني لقنول : لةنععنال التعنرض منن يخعنف أن

 .[2122: 01/172] فتح الباري ( كله الأمر
 الله أن رسنول  عننه الله رضني  هرينرة أبني عنن مننه والحنذر الرضب عدم إلى الإسةم دعاو  .1

(. عنند الرضنب نعسنه يملنك النذي الشنديد إنمنا، بال نرعة الشنديد لنيس )قنال وسنلم عليه الله  لى
 .[1892:  01/111]فتح الباري 

قلُْ لنَْ يصُِايبنَا إلِاَّ ماا ﴿تعنالى الله لقول والقنوط الجزع وعدم الله على التوكل إلى الإسةم ودعا .2

لِ الْمُؤْمِنوُنَ  ِ فلَْيتَوََكَّ ُ لنَا هُوَ مَوْلانا وَعَلىَ اللهَّ  .[10التوبه:]  ﴾كَتبََ اللهَّ
 الانععنالات السنلبية منن لكثينر مندخل أنهنا وبنين لبذيئنةوا الجارحنة الألعناظ عنن الإسةم ونهى .1
نَ هُمْ  ﴿تعالى الله لقول والكره والحقد الرضب مثل يْطاَنَ ينَزَغُ بَ ي ْ وَقُل لِّعِبَادِي يَ قُولُوا الَّتِي هِيَ أَحْسَنُ  إِنَّ الشَّ

نسَانِ عَدُوًّا مُّبِينًا يْطاَنَ كَانَ لِلِْْ  .[11الاسراء: ]  ﴾ إِنَّ الشَّ
 السنلبية منن الانععنالات ال كثينر  تسنتثير التني بالألقناب التننابز و السنخرية عنن الإسنةم نهنىو  .2

أيَُّهَا الَّذِينَ آمَنوُا لَا يسَْخَرْ قوَْم  مِانْ قاَوْمٍ عَسَاىٰ أنَْ يكَُوناُوا خَيْارًا ايَ ﴿ تعالى الله لقول والكره كالحقد

كُانَّ خَيْارًا مِانْهُنَّ  وَلَا تلَْمِازُوا أنَْفسَُاكُمْ وَلَا تنَاَابزَُوا باِلْلَْقاَابِ  مِنْهُمْ وَلَا نسَِاء  مِانْ نسَِااءٍ عَسَاىٰ أنَْ يَ 

ئكَِ هُمُ الظَّالمُِونَ  بئِْسَ الِاسْمُ الْفسُُوق يمَانِ  وَمَن لَّمْ يتَبُْ فأَوُلَٰ  .[00: الحجرات] ﴾بعَْدَ الْإِ
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 البعند إلنى تندعو التني ميالإسة الدين ن ائح بعض السابقة والأحاديث الآياتيتضح من 
الاتنزان  المسنلم العنرد لندى يتحقنق لكني يجابينةالإ نععنالاتبالإ والتمسنك السنلبية نععنالاتعنن الإ
 بالنذي يحقنق أعلنم وهنو خلقننا الذي هو الله لأن، والطمأنينة النعسية ال حة لتحقيق و الانععالي

 لننا أن يضنع علنى قنادر وهنو والآخنرة الندنيا فني والسنعادة الانععنالي والاتنزان النعسني التوافنق لننا
 لهنذا التني تندعو وآينات أحادينث منن الربناني المننه  هنذا فني ما استعرضنا ولو، المناسب الدواء
 يسناعد ذلنك و كل، رذيلة عن تنهى أو فضيلة إلى الدعوة من تخلو تكاد لا لأنه ذلك وسعنا لما
 العرد. لدى الانععالي الاتزان تحقيق على

ن، قمعهنا وعندم فيهنا والنتحكم الانععنالات ضبط لىإ يدعو فالإسةم  مننه  الإسنةم إتبناع وا 
بعنده إن  لنن تضنلوا منا فنيكم تركنت قندلوسنلم ) علينه الله  نلى الرسنول لقنول ذلنك كنل يحقنق

فمنا أننتم قنائلون؟ قنالوا نشنهد أننك قند بلرنت وأدينت  وأننتم تسنألون عنني، كتناب الله ، اعت مت بنه
 .[717: 0/088ر ] الألباني الأمو  لكل جامع ون حت( وهذا

 : والاتزان الانفعالي النفسية الصحة
 بنذلك فينشنر الانععنالي السنواء عنن يعبنر أن إمنا مركنب سنلوك هنو الانععنالي السنلوك إن
 .الانععالي ب ار الاضط هو الععل ردة فتكون السواء عدم عن يعبر أن ماا  و ، النعسية ال حة

 أو التوافنق نعنرف نأ ويمكنن، التوافنق أو تكينفال بمعهنوم النعسنية ال نحة معهنوم  فينرتبط
 همنا جناحنان التوافنق ولهنذا، هبن المحيطنة البيئنة منع للإنسنان المرضنية العةقنة بأننه التكينف
 الاجتماعينة جوانبهنا بجمينع الواقنع ومطالنب المادينة بالبيئنة ينرتبطو ، أوالنتةؤم والرضنا ةالمةءمن
 هنذا  ناحب إذا إلا كنامةل  يكنون لا أو "التوافنق " قنقيتح ولا، والطبيعينة البيولوجينة أو والثقافينة
، اني) الرندالمحيطنة البيئنة لهنذه النعسني والتقبنل بالسنعادة حساسنها  و  الإنسنان "رضنا" النتةؤم
 (.22ص، م2102

 ومنع، نعسنه منع متوافقنال  العنرد فيهنا يكنون، نسنبيال  دائمنة حالنة هني النعسنية ال نحة " وتعند
 ويكون، ممكن حد أق ى إلى مكاناتها  و  تهراقد واسترةل ذاته يقتحق على رال قاد ويكون، الآخرين

 بحينث، عاديال  سلوكه ويكون، سوية متكاملة شخ يته وتكون، الحياة مطالب ةمواجه علىرال قاد
 (.21ص، م0998، ) زهرانوسةم ةفي سةم يعيش
 لنعسنيةا الوظنائف فني توافرها الواجب الشروط تحدد النعسية لل حة موجبة تعريعات هناكو 
 بنين التنام التوافنق " هني النعسنية ال نحة نإ حينث، النعسنية بال نحة المتمتنع للعنرد والعقلينة
 علنى عادة أر تط التي العادية النعسية الأزمات مواجهة على القدرة مع المختلعة النعسية الوظائف
 (.012ص، م2111، )أحمدوالكعاءة بالسعادة يجابيالإ الإحساس مع الإنسان

 تتضنمن يجابينةإ حالنة النعسنية ال نحة أن علنى (028م، ص2111ناجمنة، ) أبو  ويشنير
 ال نحة فعلنم، النعسني المنرض اضر أعن غيناب مجنرد فقنط ولنيس، والجسنم العقنل ب نحة التمتنع
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 وتقبل، ووحدتها الشخ ية تماسك إلى يهدف الذي النعسي التوافق أو التكيف علم " هو النعسية
 .النعسية احةر وال بالسعادة العرد شعور كله هذا على يترتب بحيث، له الآخرين وتقبل، لذاته العرد

 أو والاجتمناعي الانععنالي النضن  بمندى يتمثنل النعسنية ال نحة معهنوم نأ مرناريوس ينذكرو 
 (.21ص، م2111، ه) الدهريومجتمع العرد بين التوافق مدى

 سنوء نناهمع وذاك، الإنسنان نشناط كافنة فني العوضنى من الكثير له يخلق العرد ابر اضط إن
 ومعننى، والاعتنداءات والنكنوص، والتأزمنات ال نراعات أي، الآخنرين ومنع، الننعس منع التوافنق
 ضراالإمن منن كالوقاينة ممكننة النعسنية اضر الأمن منن فالوقاينة، الطاقنات وتبديند التخنبط ذلنك

، م2111، ) المليجنيالنعسنية ال نحة مبنادئ انتشنار مندى علنى يعتمند هنذا نأ إلا، الجسنمية
 (.021ص

 أمنا، مظناهره من مظهر هو أو، النعس عن بالرضا للشعور متمم هو الذاتي التكيف يعتبرو 
 ويعتبر،  العرد في المختلعة النعسية القوى مطالب بين يوفق الذي الميزان فهو، الانععالي الاتزان
 الأعلنى والاننا الأننا قنوى بنين التنوازن يننظم النذي وهنو، النعسنية ال نحة مزاينا أهنم منن

 (.128ص، م0992، حيمي) شوالهو
 عناملين أحند أ نابها انععنالات م ندرها يكنون التني النعسنية اضر الأمن منن ال عندد هنناك نإ
 ضنبط بعملينة يقوم أن يحاول ولم،  احبها أع اب أرهقت متطرفة إنععالات إنها إما،  هامين
 إلنى ي نل وهمينة مخناوف إلنى يتحنول قند إسنتمر إذا الشنديد فنالخوف، لهنا متنوازن نعسني
 إلى ي ل وقوى إستمر إذا الرضب كذلك )مستع ية فكرية وسوسة(أو) المرضي القلق( لةمرح
 كبنت محاولنة هنو الثناني والعامنل، امنير إج وسنلوك نعسني انحنراف إلنى ينتهني قند تخريبني سلوك

 . الهامة العطرية ال حية الانععالات
 إلى يحولها بل نسانالإ في العطرية الانععالات هذه يميت لا القوي القمع أو ال ارم فالكبت

 الننعس علنى نقمنة إلنى ؤديين وقند، وانطنواء تشناؤم أو عزلنة أو اكتئناب لنىا  و  وغنم هنم
 (.م2112، ) ريانكالانتحار
 النعسنية ال نحة علنى عةمنة هنو المتشنابهة المواقنف فني الانععالينة الاسنتجابة ثبات إن كما
 ابر الاضنط علنى دلينل لنةالحا هنذه فني الانععنالات تبناين أن ذلنك، الانععنالي راروالاسنتق

، م2102، اني)الرندالايجابية الانععالينة الاسنتجابة ثبنات هنو هننا بالثبنات والمق نود. الانععنالي
  (.27ص

الاتنزان  منن حالنة هنيو  عقلينال  المتعوقنون بهنا يت نف التني النعسنية الحالنةفنالاتزان هنو 
 أغلنب فني يشنعرون فهنم . سالننا من العئة هذه دراأف لشخ ية المميزة السمة تعد التي الانععالي
 (.098ص، م2111، ) الخالديالنعسي رارالاستق من بحالة الأحيان
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 الأسنوياء بنين يمينز وهنو، النعسنية ال نحة مظناهر من ال بارز  ال مظهر  الانععاليالاتزان  " يعدو 
 بواقعية المجتمع مع التعاعل و أيضال  الاجتماعي التوافق مظاهر من مظهر وهو، الأسوياء وغير
 يضنرب وظيعني ب ار إضنط والع ناب، الع ناب إلنى ينؤدي الانععناليالاتنزان  عندمو ، حووضنو 

 أزمنة لحنل شناذة حالنة وهنو(والوسناوس الةواعينة والمخناوف الدائمة بالشكوك ويتمثل، الشخ ية
 ملتنو مسنلك انتهناج أو، العنرد لدى التكيف ومشكةت بات ار لاضط ترطية أو، مستع ية نعسية
 (.270ص، م0992، ي) شحيم)يؤلمه ما لتعادي

 والتروية بالمرون يتمتع بحيث العرد لانععالات ضبط كعملية الانععاليالاتزان  كان هنا ومن
 وال نحة النعسنية العنرد حالنة إلنى يشير وهو ةالإيجابي النعسيه وال حه التوافق عملية  ميم وهو

 إلى يؤدي ومما ثمارهااست حسن إلى يؤدي بما ةالمختلع العرد طاقات تكامل هيو  ةالسليم النعسية
 (.م2102، ) سمورنسانيتها  و  وجوده تحقيق

 الانفعالية الصحة على المحافظة كيفية
 للشنعور فنرد كنل ىمبترن هني العنرد لندى الانععالينة ال حة على المحافظة نأ فيه لاشك مما
 يسر بكل و عوباتها الحياة مشكةت مواجة يستطيع حتى والطمائنية راروالاستق النعسي بالأمن
 بعض ( 207ص، م0992، وآخرون الكناني) يذكر حيث ومستقرة سعيدة بحياة التمتع ثم ومن

 البدنينة بال نحة التمتنع وهني الانععالينة ال نحة المحافظنة علنى علنى تساعد قد التي التوجيهات
 (.29م، ص2102)الرداني،  وهي: الانععالية النعسية ال حة من قدر تحقيق على العرد يساعد

 ال حة البدنية يساعد علي تحقيق قدر من ال حة النعسية الانععالية.التمتع ب .0
 .كيانه ثباتا  و  ذاته العرد فيها ليحقق ضروري المناسبة المهنة ختيارا .2
 .والطمأنينة العيش بهدوء العرد يشعر لكي ضروري الأسري رارستقالا .1
 .الانععالي بار للإضط يؤدي المستمر الشاق العمل لأن، راحةال من كاف قدر على الح ول .2
 .تحقيقها يمكن واقعية أهداف ظل في العيش ومحاولة الضرورية غير الضروط تجنب .1
 إلنى ينؤدي حلولهنا دون اكمهنار ت لأن، بنه المحيطنة المشنكةت حنل علنى العنرد مسناعدة .2

 .التوتروالقلق
 .المحببة الهوايات خةل من الانععالي التنعيس من العرد تمكن التي العرص تهيئة .7
 التركينز وعندم الانععنالي زانوالاتن بالهندوء تمتنعلل الكنون فني جمينل هو ما بكل تمتعال محاولة .8

 .والرديئة السيئة النواحي على
 بنات ار الاضنط خلنق فني تسنهم منا عنادة الحيناة فني والرتابنة فالروتينينة .الننعس عنن التنرويح .9

 .الانععالية
 ال.وهدوء ثباتال  أكثر كونلي اليومية الحياة في للطوارىء دائمال  ستعدادوالا النعس تهيئة .01
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 الفصل الثالث
 دراسات سابقة

ذات ال لة بموضوع  الع ل العديد من الدراسات السابقةتتناول الباحثة في هذا     
، ععاليوالإتزان الان، إدارة الذات : الرئيسين ضمن محورين يمثةن م طلحي الدراسة، الدراسة

 الأقدم.  من الأحدث إلى زمنيال  سيتم عرضها متسلسلة كما
مخزون علم النعس في هذا  ىالأدب التربوي والتراث العلمي وعل ىبعد الإطةع علو 
 بتجميع أكبر عدد من البحوث والدراسات السابقة سواء المحلية أو العربية ةالباحث تقام، المجال

في جميع المجالات التي بعض البحوث والدراسات السابقة  نتقاءقامت الباحثة بإ، الأجنبية أو
سوف تعرض الباحثة أهم البحوث والدراسات العربية والأجنبية و ، تخدم وتقوي الدراسة الحالية

ب ورة مباشرة أو غير مباشرة مع وزوجات الشهداء  تزان الانععاليإدارة الذات والاتناولت التي 
 موضوع الدراسة الحالية.

 :التالي النحو ىعل ورامح ةثةث ىإل السابقة الدراسات ت نيف تم وقد هذا
 المتريرات ببعض وعةقتها إدارة الذات تناولت دراسات   :الأول المحور. 
 المتريرات ببعض وعةقتها تزان الانععاليالا تناولت دراسات  :الثاني المحور. 
 المتريرات ضببع وعةقتها زوجات الشهداء تناولت دراسات  :الثالث المحور. 
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 دارة الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات:إأولا: دراسات تناولت 
 (:م4104، دراسة ) أبو هدروس

ـــوان:   ـــذات وعلاقتهـــا إبعن ـــي ضـــوء الأ دارة ال ـــاعي ف ـــذكاء الاجتم ـــبال ـــض  ةنظم ـــة وبع التمثيلي
  .ىقصالأ ةمن الطالبات المتفوقات في جامع ةعين ىغيرات لدالمت

ي دارة الننذات والننذكاء الاجتمنناعي فننإالتعننرف علنني طبيعننه العةقننة بننين  ىلننإ هنندفت الدراسننة
 ةالمتعوقات بكلية التربية في جامعمن الطالبات  ةعين ىلد ىخر أضوء النظام التمثيلي ومتريرات 

 دوات التاليننة:واسننتخدمت الباحثننة الأ، متعوقننة ة( طالبنن021الدراسننة مننن) ةوتكونننت عيننن، ىق ننالأ
 ىلننإوتو ننلت الدراسننة ، الاجتمنناعيدارة الننذات ومقينناس الننذكاء إمثيلنني ومقينناس اختبننار النظننام الت

نظننننام ن الأو ، ارة الننننذات والننننذكاء الاجتمنننناعيدإليننننة: عنننندم وجننننود عةقننننة بننننين مهننننارات النتننننائ  التا
كمنننا ، ت المتعوقننناتالطالبنننا ىالتمثيلينننة شنننيوعا لننند ةنظمنننثنننر الأكالتمثيلننني الحنننس الحركننني هنننو الأ

متعوقننات فنني دارة الننذات بننين الطالبننات الإمهننارات  ىفننروق فنني مسننتو  وجننود ىلننإيضننا أتو ننلت 
دارة الوقنت إعند وجنود فنروق فني بش  ىلإكما تو لت ، دبيةية ل الح الأدبالتخ  ات العلمية والأ

عندم وجنود فنروق فنني  ىلننإكمنا تو نلت ، الحننس الحركنيل نالح الطالبنات ذوات النظنام التمثيلني 
بينمننا كانننت العننروق فيمننا يتعلننق ، ريننر التخ ننص الدراسننيلمت ىالننذكاء الاجتمنناعي تعننز  ىمسننتو 

خننرين فيمننا يتعلنننق النعسننية للآ ةالحالنن ىوالتعنننرف علنن، الاجتماعيننة ببعنندي الت ننرف فنني المواقننف
 كاديمي والنظام التمثيلي.الأ ىبمتريري المستو 

 م(4104، الرشيددراسة) 
دارة الذات لدى طالبات جامعةمعية وعلاقته بالصلابة النفسية الجا التوافق م  الحياةبعنوان   وا 
 .القصيم

ينناة الجامعيننة وال ننةبة العةقننة بننين التوافننق مننع الح الكشننف عننن طبيعننة ىهنندفت الدراسننة إلنن
علننى مسننتوى التوافننق لنندى والتعننرف ، معينناتالننذات لنندي عينننة مننن الطالبننات الجادارة النعسننية وا  

لنة الجامعينة منن خنةل معرفنة ي المرحخ ائص الطالبات فن والتعرف على، الطالبات الجامعيات
، جامعينننننة ( طالبنننننة81تكوننننننت عيننننننة الدراسنننننة منننننن )و ، دارة النننننذاتمسنننننتوى ال نننننةبة النعسنننننية وا  

رت بيكنننر عنننداد روبنننواسنننتخدمت الباحثنننة الأدوات التالينننة: مقيننناس التوافنننق منننع الحيننناة الجامعينننة إ
وتو لت ، نعي محمودعداد هويدة حومقياس ال ةبة النعسية إعداد كوبازا ومقياس إدارة الذات إ

د و وجنكمنا بيننت ، عةقة موجبة بين التوافنق  وال نةبة النعسنية الدراسة إلى النتائ  التالية: وجود
ود وجننأظهننرت النتننائ   كمننا، الطالبننات الجامعيننات ين متوسننطات ال ننةبة والتوافننق  لنندىفننروق بنن
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لت الدراسننة إلننى كمننا تو نن، الننذات بنناختةف مسننتوى التوافننقدارة فننروق بننين متوسننطات مقينناس إ
 للتخ ص . ق بين متوسطات درجات الطالبات على مقياس التوافق يعزىد فرو و وجعدم 

 (م2012، دراسة) حسن
بعــض الســلوكيات غيــر  بعنوان فعاليــة برنــاما تــدريبي باســتخدام إجــراءات إدارة الــذات لتعــديل

 القابلين للتعلم. من الأطفال المعاقين عقلياً  ةعين ىالتوفيقية لد
منننن الأطعنننال  ةعينننن ىالسننلوكيات غينننر التوفيقينننة لنندالكشننف عنننن أوجنننه  ىالدراسنننة إلننن هنندفت

وكنننذلك تطبينننق برننننام  تننندريبي باسنننتخدام إجنننراءات إدارة النننذات ، القنننابلين للنننتعلم المعننناقين عقلينننال 
، القننابلين للننتعلم عقليننال  مننن الأطعننال المعنناقين ةعيننن ىلسننلوكيات غيننر التوفيقيننة لنندلتعننديل بعننض ا

الدراسننة  ةنننيعوتكونننت ، التجريبنني هلو ننعي والشننبواسننتخدم الباحننث المنننه  ا، ةفاعلينن ىوبيننان منند
واسنتخدم الباحنث الأدوات التالينة: رسنم الرجنل ، منن القنابلين للنتعلم ( أطعال معناقين عقلينال 01من)

والبرننام  باسنتخدام ، ومقياس السلوكيات غينر التوفيقينة منن إعنداده، (2112تعنين محمد فرغلي)
النتننائ  التاليننة: فعاليننة البرنننام  فنني  ىوقنند تو ننلت الدراسننة إلنن، ن إعنندادهإدارة الننذات منن إجننراءات
 واستمرار فاعليته في القياس التتبعي.، أفراد العينة ىبعض السلوكيات غير التوفيقية لد خعض

 (:م2012، دراسة) محمود
دارة الذات وعلاقتهما بالصحة النفسية والنج كاديمي فـي ضـوء ا  الأ بعنوان الصلابة النفسية وا 

 طلاب الدبلوم المهنية بكلية التربية . ىبعض المتغيرات لد
دارة الننننذات كمنبئننننات لل ننننحة النعسننننية والنجنننناح  هنننندفت الدراسننننة دراسننننة ال ننننةبة النعسننننية وا 

، ه  الو ننعي التحليلننيواتبننع الباحننث المننن، طننةب النندبلوم المهنيننة بكليننة التربيننة ىلنند الأكنناديمي
وتننم تطبينننق الأدوات التالينننة ، ( طالبنننا وطالبننة بالننندبلوم المهنينننة088اسننة منننن )الدر  ةوتكونننت عينننن

 ىوتو ننلت الدراسننة إلنن،  ننحة النعسننيةمقينناس ال ننةبة النعسننية و مقينناس إدارة الننذات ومقينناس ال
دارة الذات وكل ، من النتائ  ةمجموع كان من أهمها: توجد عةقة موجبه بين ال ةبة النعسية وا 

التنبنوء بال نحة النعسنية منن خنةل  إمكانينةكما أظهنرت ، جاح الأكاديميوالن من ال حة النعسية
دارة الذاتال ةبة النعسية  التنبوء بالنجاح الأكاديمي من خةل ال ةبة  إمكانيةكما أظهرت ، وا 
دارة  دارة و وجنكمنا كشنعت الدراسنة أيضنا ، الذاتالنعسية وا  د فنروق فني كنل منن ال نةبة النعسنية وا 
د فننروق فنني كننل مننن و وجننكمننا بينننت الدراسننة أيضننا ، كورلننذكور والإننناث  ل ننالح الننذالننذات بننين ا

دارة الننذات بننين المتننزوجين و ال ننةبة النعسنني ت كمننا بيننن، متننزوجين ل ننالح المتننزوجينالغيننر ة وا 
دارة النننذات بنننين العننناملين ود فنننروق فننني كنننل منننن ال نننةبة النعسنننو وجنننالدراسنننة أيضنننا   رغيننن ية وا 

 ن.العاملين ل الح العاملي
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 (:م2011، الزاكي والشاميدراسة) 
والأداء التدريســي للطالبــة المعلمــة فــي كليــة الاقتصــاد الــذات  العلاقــة بــين مهــارت إدارةبعنوان 

  .المنزلي جامعه الأزهر
دارة لنننذات للطالبنننة المعلمنننة فننني مهنننارة) إدارة ادراسنننة بنننناء برننننام  لتمينننة مهنننارات إهننندفت ال

وتحدينند العةقننة بننين مهننارات إدارة ، يتننهفعال والتعننرف علننى مندىاتخنناز القننرار( ، ت ننالالا، الوقنت
داء التدريسننني للطالبنننة وتوضنننيح أوجنننه التبننناين بنننين الآ، النننذات للطالبنننة المعلمنننة والآداء التدريسننني

ق  بننين الطالبننات المعلمننات بالعرقننة ودراسننة العننرو ، دارة الننذات لننديهالمسننتوى مهننارة إ المعلمننة تبعننال 
( 21الدراسنة منن ) وتكوننت عيننة، داء التدريسني لهننكل من مهارة النذات والآالثالثة والرابعة في 

ة: برننام  دوات التالينواسنتخدم الباحثنان الأ، لمنه بكلينة الاقت ناد المنزلني جامعنة الأزهنرطالبة مع
 من النتائ  كان من أهمها: وتو لت الدراسة إلى مجموعة، دارة الذاتلتنمية مهارة إ

طبينق البعندي للبرننام  درجات الطالبات في التطبينق القبلني والت وجود فروق بين متوسطات
ي لمهننارات لنناتخنناذ القننرار والمجمننوع الك، الات ننال الععننال، دارة الوقننتفنني مهننارات إدارة الننذات ) إ

قة ارتباطية موجبنة بنين كنل منن الآداء التدريسني وجود عةو ،دارة الذات( ل الح التطبيق البعديإ
دارة ذ القنرار والمجمنوع الكلني لمهنارات إاتخا، الات ال الععال، دارة الوقتإومهارت إدارة الذات ) 

 الذات(.
 (م4101، دراسة  ) الهذلي

ت  مــدارس ات ومســاعدات ومعلمــامــدير  ىلــد بعنــوان  إدارة الــذات وعلاقتهــا بالإبــداع الإداري
 مكة المكرمة من  وجهه نظرهن  ةالمرحلة الثانوية بمدين
مننننديرات ومسنننناعدات  ىدرجننننة ممارسننننة إدارة الوقننننت لنننند ىعننننرف علننننالت ىهنننندفت الدراسننننة إلنننن

درجنة ممارسنة   ىكمنا هندفت التعنرف علن، كة المكرمةم ةت  مدارس المرحلة الثانوية بمدينومعلما
كمنا  ، ة المكرمنةمكنة مندارس المرحلنة الثانوينة بمدينن  منديرات ومسناعدات ومعلمنات ىلدالإبداع 

أن  ىكمنننا هننندفت التعنننرف علننن، داع  لنننديهنالنننذات والإبنننالعةقنننة بنننين إدارة  ىهننندفت التعنننرف علننن
للمتريننننرات التاليننننة: المؤهننننل و الخبننننرة و مجننننال العمننننل الإداري  ىممارسنننة الإبننننداع و الننننذات تعننننز 

وتو نننلت ، ة( منننديرة ومسننناعدة ومعلمننن202ة منننن ) الدراسننن ةوتكوننننت عينننن، ماعينننة والحالنننة الاجت
ومسناعدات مندارس المرحلنة الثانوينة إدارة النذات منديرات  ةمارسنمالنتنائ  التالينة: أن  ىالدراسة إلن

كمنا تو نلت ، وتمنارس منديرات ومسناعدات المرحلنة الثانوينة الإبنداع بدرجنة عالينة، بدرجة عالينة
 إلنى عندمكمنا تو نلت ، لإبنداع الإداريبنين ممارسنة إدارة النذات وا ةعةقة ارتباطينأن هناك إلى 



www.manaraa.com

47 

المؤهننل و  : المتريننرات التاليننة ىإلنن ىالإداري تعننز دارة الننذات والإبننداع د فننروق بننين ممارسننة إو وجنن
 الخبرة و مجال العمل الإداري والحالة الاجتماعية.

 (م4101، دراسة ) حسن
دارة الـذات لطـلاب  ىا  بالتدريب علبعنوان أثر تنمية ما وراء الإدر  الأسئلة الذاتيـة فـي الفهـم وا 

 الجامعة .
الأسننئلة الذاتيننة  ىاء الإدراك بالتنندريب علننميننة مننا ور الكشننف عننن  أثننر تن ىهنندفت الدراسننة إلنن

دارة ا  م ننننريال  ( طالبننننال 71الدراسننننة مننننن )  ةوتكونننننت عيننننن، لننننذات لطننننةب الجامعننننةفنننني العهننننم وا 
، الباحنث واستخدم الباحث الأدوات التالية: اختبار العهم واختبار إدارة الذات منن إعنداد، وسعوديال 

روق بننين متوسننط درجننات المجموعننة التجريبيننة النتننائ  التاليننة:  وجننود فنن  ىوتو ننلت الدراسننة إلنن
كمنننا لنننوحظ أن ، يبينننةومتوسنننط درجنننات المجموعنننة الضنننابطة فننني العهنننم ل نننالح المجموعنننة التجر 

كمنا أظهنرت وجنود فنروق ، ن العهنم للمجموعنة التجريبينةأبشن قوينال  ايجابينال  حدث تأثيرال أالبرنام  قد 
لمجموعننة الضننابطة فنني إدارة الننذات بننين متوسننط درجننات المجموعننة التجريبيننة ومتوسننط درجننات ا

ن إدارة أبشننن قوينننال  ايجابينننال  حننندث تنننأثيرال أكمنننا لنننوحظ أن البرننننام  قننند ، يبينننةل نننالح المجموعنننة التجر 
 الذات  للمجموعة التجريبية.

 (:م4101، دراسة ) شحاتة
 من طلاب المرحلة الثانوية . ةعين ىين إدارة الذات وضغوط الدراسة لدبعنوان  العلاقة ب

طنننةب  ىات إدارة النننذات وضنننروط الدراسنننة لنننداسنننتخةص أهنننم مترينننر  ىالدراسنننة إلننن هننندفت
، والكشننننف عننننن طبيعننننة العةقننننة بننننين إدارة الننننذات وضننننروط الدراسننننة، المرحلننننة الثانويننننة الأزهريننننة

مقينناس إدارة الننذات  ىدرجننات طننةب المرحلننة الثانويننة علنن والكشننف عننن العننروق بننين متوسننطات
حيث ، حث المنه  الو عيواتبع البا، التخ ص، ال ف، ت النوعلمتريرا وضروط الدراسة تبعال 

وتنم تطبينق مقيناس ، وطالبة من طنةب المرحلنة الثانوينة ال ( طالب021الدراسة من )  ةتكونت عين
أبعنناد  ةخمسنن ىعلنن ةموزعنن، ( فقننرة21مل المقينناس علنني ) واشننت، إدارة الننذات مننن إعننداد الباحننث

 إلنىأجينل(. وتو نلت الدراسنة التعامل منع الت، التقويم، عيذالتن، التخطيط، الوقت ةوهي)إدراك قيم
كمنا ، كان من أهمها: وجود عةقة سالبة بين إدارة الذات وضنروط الدراسنة، من النتائ  ةمجموع

مقيننناس إدارة النننذات وضنننروط  ىق بنننين متوسنننطات النننذكور والإنننناث علنننأظهنننرت عننندم وجنننود فنننرو 
مقينناس إدارة الننذات ترجننع  ىالطننةب علنن وجننود فننروق بننين متوسننطاتعننن كمننا كشننعت ، الدراسننة

كمننا ، لمتريننري ال ننف والتخ ننص وذلننك ل ننالح طننةب ال ننف الثنناني وطننةب القسننم العلمنني
مقيننناس ضنننروط  ىعلنننوجنننود فنننروق بنننين متوسنننطات طنننةب ال نننف الأول والثننناني إلنننى تو نننلت 
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بننين متوسننطات درجننات وكننذلك بينننت عنندم جننود فننروق ، فنني اتجنناه ال ننف الأول الدراسننة ترجننع 
 مقياس ضروط الدراسة  . ىدربي والعلمي علطةب القسم الأ
 (م 2009، دراسة ) بركات

دارة الذات و بعنوان سيكولوجي مـن  ةد عينـنجـاز عنـلإ ادافعيـة  ىثر ذلـ  علـأة التخطيط للحياة وا 
 القدس المفتوحة . ةمدرسي جامع

دارة النذات عنند مدرسنيالتخطنيط للح ىمسنتو  ةمعرفن ىهدفت الدراسة إلن القندس  ةجامعن يناة وا 
ت الجننس نجناز لنديهم فني ضنوء مترينراالدافعينة للإ ىوأثنر ذلنك علن، حة في شنمال فلسنطينالمعتو 

الدراسنة منن  ةوتكونت عين، حليلياستخدم الباحث المنه  الو عي الت، ونوع الوظيعة والتخ ص
للحينناة  سننتخدم الباحننث الأدوات التاليننة: مقينناس إدارة الننذات والتخطننيطا، ومدرسننة ( مدرسننال 017)

التخطننيط  ىإن مسننتو  مننن النتننائ  كننان مننن أهمهننا: ةمجموعنن ىوتو ننلت الدراسننة إلنن، عنندادهمننن إ
  فني إدارة النذات ومتوسنط مننخعضهنو بينمنا ، القدس المعتوحة مرتعع ةمدرسي  جامع ىللحياة لد

ي درجننات المدرسننين فنني الدافعيننة وجننود فننروق فنن عننن كمننا كشننعت الدراسننة، نجننازفنني الدافعيننة للإ
، التخطننيط للحينناة لننديهم ل ننالح المدرسننين ذوي التخطننيط المرتعننع لحينناتهم ىلمسننتو  جنناز تبعننال نللإ

كمننا ، إدارة الننذات ىلمسننتو  نجنناز تبعننال فنني الدافعيننة للإ عنندم وجننود فننروقعننن لنتننائ  ابينمننا كشننعت 
لمترينننر  المدرسنننين تبعنننال  ىوالدافعينننة لةنجننناز لننند ةدراسنننة وجنننود فنننروق فننني التخطنننيط لحينننابيننننت ال

كما بيننت ، وعدم وجود فروق في إدارة الذات تبعا لهذا المترير، س ل الح المدرسين الذكورالجن
لمترينننر ننننوع  المدرسنننين تبعنننال  ىطنننيط للحيننناة والدافعينننة لةنجننناز لننندالدراسنننة وجنننود فنننروق فننني التخ

 ىنجنناز لنندلدراسننة وجننود فننروق فنني الدافعيننة للإكمننا بينننت ا، الوظيعنة ل ننالح المدرسننين المتعننرغين
وعدم وجود ، لمترير التخ ص  ل الح مدرسي التخ  ات التربوية والحاسوبية رسين تبعال المد

دارة الذات تبعال   لهذا المترير. فروق في التخطيط للحياة وا 
 (:م4111، دراسة ) جابر

 لدى معلمي المدارس المتوسطه بالكويت . دارة الذات وعلاقته بالتعليم الموجه ذاتياً إوان بعن
اد والدرجننة الكليننة لكننل مننن بعننالارتباطبننة بننين الأ العةقننة ىالتعننرف علننإلننى ة هنندفت الدراسنن

ثنر الخبنرة الدراسنية فني الندورات أكما هدفت الكشف عنن ، دارة الذات والتعلم الموجه ذاتيال إمقياس 
دارة الننذات والننتعلم الموجننه إالدراسننة وذلننك فنني مقينناس  مجمننوعتيعننرف العننروق بننين يننة  لتالتدريب
، دارة الننذات والننتعلم الموجننه ذاتيننال إ سالعننروق بننين الجنسننين فنني مقيننا ىلك التعننرف علننوكننذ، ذاتيننال 

ودرجتنننه الكلينننة  هبعنننادأدارة النننذات و إوالمننننخعض فننني مقيننناس  ىعلنننة بنننين الأوالكشنننف عنننن العةقننن
فنننني المنننندارس  ةومعلمنننن ال ( معلمنننن121الدراسننننة مننننن )  ةوتكونننننت عيننننن، المقينننناس ىتهم علننننونظننننرا
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، عنداد الباحنثإمنن  دارة الذات والتعلم الموجه ذاتيال إمقياس تخدم الباحث واس، بالكويت ةالمتوسط
توجند عةقننة ارتباطيننة   و، دارة الننذات متوسننطن مسنتوى إإ النتننائ  التاليننة: ىلنإوتو نلت الدراسننة  

بعنناد مقينناس الننتعلم أد عةقننة بننين و وجننإلننى كمننا تو ننلت ، ت ودرجتننه الكليننةدارة الننذاإبعنناد أبننين 
لكلينة وبنين مقيناس  التعلنيم دارة النذات ودرجتنه اإبعاد مقياس أكما توجد عةقة بين  ،اتيال ذ هالموج
لننذات دارة اإود فنروق فنني البعنند الرابنع لمقينناس وجنن ىلننإكمننا تو نلت ، ودرجتنه الكليننة ذاتيننال  هالموجن

وجننود فننروق  ىلننإكمننا تو ننلت ، ىولننالأ ةلمشننكةت ل ننالح معلمنني المجموعننا ىفنني التعننرف علنن
وق ر كمنا توجند فن، في الدرجة الكلية لمقيناس النتعلم الموجنه ذاتينال  ىولالأ ةمجموعل الح معلمي ال

وتوجنند فننروق للمعلمننين فنني ، دارة الننذاتإيجننابي فنني مقينناس بعنند التعنناؤل الإ ل ننالح المعلمننين فنني
اتهم توسننطات درجننفنني م ىعلننووجننود فننروق ل ننالح الأ، ارة الننذاتدإمقينناس  ىرجننة الكليننة علننالد
 هبعناد مقيناس النتعلم الموجنأرة النذات ودرجتنه الكلينة فني جمينع داإد مقيناس بعناأكل بعد منن  ىعل

 ودرجته الكلية. ذاتيال 
 (:Bishop, etal 2008,.)دراسة

 فراد الأ ىوالتحكم المدر  لد ةدارة الذات وكل من جودة الحياإبعنوان  العلاقة بين 
، والننتحكم المنندرك ةالحيننادارة الننذات وكننل مننن جننودة إن العةقننة بنني ةمعرفنن ىلننإهنندفت الدراسننة 

دارة الننذات ومقينناس جننودة إواسننتخدم البنناحثون مقينناس ، ال ( فننرد017الدراسننة مننن )  ةوتكونننت عيننن
دارة الننذات أن مسننتوى إالنتننائ  التاليننة :  ىلننإوتو ننلت الدراسننة ، ومقينناس الننتحكم المنندرك ةالحيننا
 لتحكم المدرك.وا ةدارة الذات وكل من جودة الحياإ وجود عةقة موجبة بينو ، مرتعع

 (:Bayliss  2007,دراسة )
 فراد .الأ ىلد ةدارة الذات وجودة الحياإبعنوان  العلاقة بين 

 ةوتكوننننت عينننن، ةدارة النننذات وجنننودة الحيننناإقنننة بنننين العة ةراسنننة الننني فحنننص طبيعنننهننندفت الد
النتائ   ىلإوتو لت الدراسة ، الشخ يةداة المقابلة أواستخدم الباحث ، ( فردال 112من )الدراسة 

 ة.دارة الذات وجودة الحياإالتالية : وجود عةقة موجبة بين 
 (Searle, etal 2007,.) دراسة

 الطلبة . ىدارة الذات وبعض المتغيرات لدإ ىلاقة بين القدرة علبعنوان  الع
ارة الننذات وبعننض المتريننرات دإ ىبننين القنندرة علنن  العةقننة ىالتعننرف علننإلننى  هنندفت الدراسننة 

دراك ومنننا جواننننب الإ ىخدم البننناحثون اسنننتبانات للتعنننرف علنننواسنننت، دراكومنننا وراء الإ دراكمثننل الإ
( ف ننول دراسننية مننن  2الدراسننة مننن ) ةوتكونننت عيننن، ذاتدارة الننإدراك واختبننارت لثينناس وراء الإ
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د عةقنة ارتباطينة بنين منا و وجعدو  النتائ  التالية: ىلإوتو لت الدراسة ، مختلعة مراحل تعليمية
 دارة الذات .إ ىراك والقدرة علدوراء الإ

 (:م4117، دراسة )أبو حيمد
 لدى المرأة السعودية   بعنوان علاقة إدارة الذات بالقدرة على اتخاذ القرارات الحياتية

تخاذ القرارات الحياتية اقة بين إدارة الذات والقدرة على هدفت الدراسة إلى الكشف عن العة 
مسننتوى الننوعي بننإدارة   الكشننف عننن العننروق فنني كننل منننلننى إكمننا هنندفت ، لنندى المننرأة السننعودية

كمنا ، لاخنتةف المسنتويات التعليمينة وفئنات السنن الذات والقدرة على اتخاذ القرارات الحياتية تبعال 
خنناذ القننرارات تحدينند العننروق فنني كننل مننن مسننتوى الننوعي بننإدارة الننذات والقنندرة علننى اتإلننى هنندفت 

سننننة الدرا ةوتكونننننت عيننننن، العننننامةت وغيننننر العننننامةت  البحننننث سننننر عينننننةأالحياتيننننة لنننندى ربننننات 
دوات التاليننننة: اسننننتمارة البيانننننات واسننننتخدمت الباحثننننة الأ، لننننة( ربننننة أسننننرة سننننعودية عام211مننننن)

اد منننننن إعننننند  مقيننننناس القننننندرة علنننننى اتخننننناذ القنننننرارات الحياتينننننة مقيننننناس إدارة النننننذات و  و العامنننننة
موجبننة بننين مسننتوى الننوعي  ةعةقننة ارتباطينن دو وجنن النتننائ  التاليننة: ىلننإوتو ننلت الدراسننة  الباحثننة

د فننروق فنني مسننتوى و وجننإلننى  كمننا تو ننلت، لقننرارات الحياتيننة درة الننذات والقنندرة علننى اتخنناذ اإبنن
لاخنننتةف المسنننتويات التعليمينننة  النننوعي بنننإدارة النننذات والقننندرة علنننى اتخننناذ القنننرارات الحياتينننة تبعنننال 

د فننروق فنني مسننتوى الننوعي بننإدارة و وجننلننى إكمننا تو ننلت ،  ل ننالح المسننتويات التعليميننة الأعلننى
توجند فنروق  أن كمنا بيننت، لاختةف فئات السن  الذات والقدرة على اتخاذ القرارات الحياتية تبعال 

عندم  كما بينت،  ل الح العامةتفي مستوى الوعي بإدارة الذات بين العامةت وغير العامةت 
  .ت وغير العامةتلحياتية بين العامةد فروق في مستوى القدرة على اتخاذ القرارات او وج

 (م4114، دراسة) الثقفي
 بعنوان   إدارة الذات لدى مديرات المدارس الثانوية بمدينة مكة المكرمة .

ممارسننة مننديرات المنندارس لمبننادئ إدارة الننذات مننن  إلننى التعننرف علننى واقننع  الدراسننة هنندفت 
، الاسنننننتبانة، التالينننننة الأدواتاحنننننث واسنننننتخدم الب، وجهنننننة نظنننننر منننننديرات المننننندارس و المعلمنننننات 

النتننائ  التاليننة: أن ممارسننة مننديرات المنندارس الثانويننة كانننت بدرجننة عاليننة  إلننىوتو ننلت الدراسننة 
رؤينة المعلمنات لممارسنة المنديرات مبنادئ إدارة  أنإلنى من وجهنة نظنر المنديرات   كمنا تو نلت 

ق ذات دلالنننة إح نننائية بنننين عننندم وجنننود فنننرو إلنننى كمنننا تو نننلت الدراسنننة ، النننذات بدرجنننة عالينننة 
مبندأ  -استجابات المنديرات و المعلمنات حنول بعنض مبنادئ إدارة النذات وهني )مبندأ إدارة الوقنت 

 مبدأ التعليم الذاتي( .  التوازنمبدأ   - الثقة بالنعس
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 دراسات تناولت الاتزان الانفعالي وعلاقته ببعض المتغيرات: ثانياً:
 (:م4102، دراسة) الغداني

 الأطفـال لـدى الانفعالي بالاتزان وعلاقتها الأبناء يدركها كما الوالدية المعاملة أساليببعنوان  
  .مسقط بمحافظة المضطربين كلامياً 

 الانععنالي والاتنزان  الوالدينة المعاملنة أسناليب مسنتويات كشنف إلنى الحالينة الدراسنة هندفت
 أسناليب بنين العةقنة مندى علنى والتعنرف، مسنقط بمحافظنة كةمينال  المضنطربين الأطعنال لندى

 العنروق معرفنة إلنى هندفت كمنا، الانععنالي بنالاتزان وعةقتها الأبناء يدركها كما الوالدية المعاملة
وتكوننت ، الأسنرة داخنل والإقت نادي الثقنافي المسنتوى : مترينرات فني الوالدينة المعاملنة لأسناليب

 دوات التالينة: الأ واسنتخدم الباحنث، ةمينال ك المضنطربين الأطعنال ( منن27الدراسنة منن ) ةعينن
 الاتنزان مقيناس ، ال ننعاني  إعنداد منن الأبنناء يندركها كمنا الوالدينة المعاملنة أسناليب مقيناس

 أساليب لمقياس الكلية الدرجة ح ول : النتائ  التالية ىلإوتو لت الدراسة ، من ريان الانععالي
 مقيناس كمنا ح نل، %10.71بلن  وزن نسنبي مسنتوى الأبناءعنند يندركها كما  الوالدية المعاملة
 نلت كمنا تو ، %70قندره  نسنبي وزن علنى كةمينال  المضنطربين الأطعنال لندى الانععنالي الاتنزان

 كمنا الوالدينة المعاملنة أسناليب إح نائية بنين دلالة لها ليس ضعيعة سلبية رتباطيةا عةقة دو وج
 فني إح نائية دلالنة ذات فنروق وجنود عندم ىكما تو لت إل،  الانععالي والاتزان الأبناء يدركها
 .للأسرة قت اديوالا الثقافي تعزى للمستوى الأبناء يدركها كما الوالدية المعاملة أساليب

 (:م4104، دراسة) البعيجي
  .علاقة أساليب التفكير بالاتزان الانفعالي لدى طلبة الجامعة بعنوان 

إلنننى كمنننا هننندفت ، دى طلبنننة الجامعنننةأسننناليب التعكينننر لننن علنننىتعنننرف الإلنننى الدراسنننة هننندفت 
، : الجنننستبعننا للمتريننرات التاليننةالعننروق فنني أسنناليب التعكيننر لنندى طلبننة الجامعننة  التعننرف علننى

كمنا هندفت التعنرف ، قياس الاتزان الانععالي لدى طلبة الجامعة كما هدفت ، التخ ص الدراسي
التخ نص ، : الجننستريرات التالينةللم تبعال العروق في الاتزان الانععالي لدى طلبة الجامعة  الي 

والاتنزان الانععنالي لندى طلبنة ، العةقة بنين أسناليب التعكينرإلى التعرف على كما هدفت الدراسي 
ن والاتنزا، بين أسناليب التعكينر الخمسنة  العروق في العةقة إلى التعرف علىكما هدفت  الجامعة

 وتكونت عينة، التخ ص الدراسي، : الجنسللمتريرات التالية تبعال   الانععالي لدى طلبة الجامعة
واسنتخدم ، طلبنة الجامعنة المستن نريةمنن  طالنب وطالبنة منن طلبنة الجامعنة( 211الدراسة منن )

، و مقيننناس الاتنننزان الانععننننالي، مقيننناس أسننناليب التعكينننرالباحنننث  الباحنننث الأدوات التالينننة: تبننننى
 الدراسنةالمثنالي هنو الرالنب لندى عيننة  إن أسنلوب التعكينر النتائ  التالينة: وتو لت الدراسة إلى 
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د و وجننكمننا تو ننلت الدراسننة إلننى عنندم ، بح ننوله علننى وسننط حسننابي أعلننى مننن الوسننط العرضنني
 كمنا تو نلت الدراسنة إلنى، والتخ نص الدراسني، الجننسلمترينر  تبعنال فنروق فني أسناليب التعكينر 

تو ننلت الدراسننة إلننى  كمننا، ن عينننة الدراسننة تتمتننع بنناتزان انععننالي أعلننى مننن المتوسننط العرضننيأ
كمنا تو نلت ، والتخ نص الدراسني، الجننس تبعنا لمترينرد فروق فني الاتنزان الانععنالي و وجعدم 

كمنا تو نلت ، والاتنزان الانععنالي، د عةقة ارتباطية بين أسلوب التعكينر المثناليو وجالدراسة إلى 
 تبعنال والاتنزان الانععنالي  ،د فروق في العةقة الارتباطية بين أساليب التعكيرو وجعدم  لىإالدراسة 
 . والتخ ص الدراسي ، الجنس لمترير

 (:م4104، دراسة ) خليفة
بعنوان  الاتزان الانفعالي وعلاقته بكل مـن أسـاليب مواجهـه الضـغوط والرضـا عـن الحيـاه لـدي 

 طالبات الجامعه:
روط ة بنين الاتنزان الانععنالي وكنل منن أسناليب مواجهنة الضنبحنث العةقن هدفت الدراسة إلنى

كمنا هندفت بحنث العةقنة بنين أسناليب مواجهنة الضنروط والرضنا عنن الحيناة ، والرضا عن الحيناة
دوات واسنننتخدم الباحنننث الأ، ( طالبنننة018) الدراسنننة منننن ت عيننننةوتكونننن، لننندى طالبنننات الجامعنننة

ومقيناس الرضنا عنن الحيناة ، مقياس الاتزان الانععالي ومقياس أساليب مواجهة الضنروط التالية: 
الاتنزان الانععنالي وأسناليب وجنود عةقنة ارتباطينة بنين  وتو نلت الدراسنة إلنى، اد الباحثنةمن إعند
وجود عةقة ارتباطية موجبة بنين الاتنزان الانععنالي  اسة إلىكما تو لت الدر ،  الضروط مواجهة

كمنا توجند عةقنة سنالبة بنين الاتنزان الانععنالي ، وطلب الندعم والمسناندة، وكل من : حل المشكلة
قنة ارتباطينة بنين الرضنا عنن الحيناة كما توجد عة، من التنعيس الانععالي والتجنب والهروب وكل

قننة ارتباطيننة بننين الرضننا عننن الحينناة وكننل مننن حننل حيننث وجنندت عة، الضننروط وأسنناليب مواجهننة
وكل من التنعيس الانععالي  وعةقة سلبية بين الرضا عن الحياة، وطلب الدعم والمساندة المشكلة
 والهروب.والتجنب 
 (م4104، غالبدراسة)
نمو الأحكام الأخلاقية وعلاقته بالاتزان الانفعالي والنضـا الاجتمـاعي : دراسـة ميدانيـة بعنوان 

مقارنــة علــى عينــة مــن تلاميــذ الصــفين الرابــ  والســادس مــن التعلــيم الأساســي فــي محــافظتي 
  اليمنب وتعز، سوريابدمشق  

والكشنننف عنننن ، ى نمنننو الأحكنننام الأخةقينننة السنننائدةالدراسنننة إلنننى الكشنننف عنننن مسنننتو  هننندفت
العةقنننة بنننين نمنننو الأحكنننام الأخةقينننة والاتنننزان الانععنننالي والنضننن  الاجتمننناعي لننندى أفنننراد عيننننة 

 دوات التاليننة:خدم الباحننث الاواسننت، تلميننذ وتلميننذة (2211الدراسننة مننن ) وتكونننت عينننة، الدراسننة
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وتو لت الدراسنة ، مقياس النض  الاجتماعي، عاليمقياس الاتزان الانع، إختبار الحكم الأخةقي
 لنى نلت إكمنا تو ، سيادة المرحلة الأخةقية الثانينة لندى أفنراد عيننة الدراسنة  النتائ  التالية:  إلى
د عةقننة ارتباطيننة دالننة إح ننائيا بننين نمننو الأحكننام الأخةقيننة والاتننزان الانععننالي لنندى أفننراد و وجنن

عةقة ارتباطية دالة إح نائيا بنين نمنو الأحكنام الأخةقينة د و وجكما تو لت إلى ، عينة الدراسة
د عةقنننة ارتباطينننة دالنننة و وجنننت إلنننى كمنننا تو نننل، والنضننن  الاجتمننناعي لننندى أفنننراد عيننننة الدراسنننة

كمننا تو ننلت إلننى ، إح ننائيا بننين الاتننزان الانععننالي والنضنن  الاجتمنناعي لنندى أفننراد عينننة الدراسننة
ط درجننات ونمننو الأحكننام الأخةقيننة لنندى أفننراد عينننة فننروق دالننة إح ننائيا بننين متوسنن دو وجننعنندم 

د فروق ذات دلالة إح ائيا بنين متوسنط و وجكما تو لت إلى عدم ، الدراسة تبعا لمترير الجنس
د و وجننكمننا تو ننلت إلننى ، درجننات الاتننزان الانععننالي لنندى أفننراد عينننة الدراسننة تبعننال لمتريننر الجنننس

ات النض  الاجتمناعي لندى أفنراد عيننة الدراسنة توجد فروق ذات دلالة إح ائيا بين متوسط درج
د فنننروق دالنننة إح نننائيا بنننين متوسنننط درجنننات نمنننو و وجنننكمنننا تو نننلت إلنننى ، لمترينننر الجننننس تبعنننال 

د توجنند و وجننكمننا تو ننلت إلننى ، لمتريننر العمننر الأحكننام الأخةقيننة لنندى أفننراد عينننة الدراسننة تبعننال 
لمتريننر  لندى أفننراد عيننة الدراسنة تبعنال فنروق دالنة إح نائيا بنين متوسننط درجنات الاتنزان الانععنالي 

د فنننننروق ذات دلالنننننة إح نننننائيا بنننننين متوسنننننط درجنننننات النضننننن  و وجننننن كمنننننا تو نننننلت إلنننننى، العمنننننر
د فنروق دالنة و وجن كمنا تو نلت إلنى عندم، لمترينر العمنر الاجتماعي لدى أفراد عينة الدرسنة تبعنال 

، لمترينر القطنر راسة تبعنال إح ائيا بين متوسط درجات نمو الأحكام الأخةقية لدى أفراد عينة الد
فننروق ذات دلالننة إح ننائيا بننين متوسننط درجننات الاتننزان الانععننالي د و وجنن عنندم كمننا تو ننلت إلننى

 لمترير القطر. لدى أفراد عينة الدراسة تبعال 
 (:م4104، )سمور دراسة
 يالحـاد طلبةالصـف لـدى الانفعـالي الاتـزان و التوكيديـةب علاقتهـاو  المغـايرة المسـايرة  بعنوان
  .عشر

 الاتنزان و التوكيدينة و المرنايرة المسنايرة بنين العةقنة عنن الكشنف إلنى اسنةر الد هندفت
 التخ نص الجننس المترينرات) بعنض ضنوء فني عشنر الحنادي ال نف طلبنة لندى الانععنالي
 طالبال  (432)من الدراسة  عينة تكونت و، ) ةيالتعليم المنطقةالدراسي  المستوى الولادي الترتيب

، غنزة وغنرب غنزة شنمال لمنديرتي التابعنة الحكومينة المندارسب الملتحقنين الطلبنة منن طالبنةل و 
 الاتزان مقياسو  التوكيدية مقياس و المرايرة المسايرة مقياس دوات التالية: واستخدمت الباحثة الأ

 مرتعنع مسنتوى دو وجنإلنى النتنائ  التالينة:  وقد تو لت الدراسنة إلنى، الباحثة إعداد من الانععالي
 الدرجنة عنن زاد قند المجنال لهنذا الموافقنة نسنبة أن حينث رادفنالأ لندى المرنايرة المسنايرة من نسبيال 
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 الموافقة نسبة أن حيث العينة رادأف لدى التوكيدية من مستوى دو وجكما تو لت إلى ، المتوسطة
 الانععنالي الاتنزان منن مسنتوى دو وجنكمنا تو نلت إلنى ، المتوسنطة الدرجنة عنن زاد المجنال لهنذا
كما تو نلت ، المتوسطة الدرجة عن زاد قد المجال لهذا الموافقة نسبة أن حيث  العينة ادر أف لدى
د فنننروق فننني مسنننتوي  المسنننايرة والمرنننايرة بنننين مرتععننني التوكيدينننة ومنخعضننني التوكيدينننة و وجنننإلنننى 

د فننروق فنني مسننتوي  المسننايرة والمرننايرة بننين و وجننكمننا تو ننلت إلننى ، ، تععنني التوكيديننةل ننالح مر 
كمننا ، ععنناليالاتننزان الانععننالي ومنخعضنني الاتننزان الانععننالي ل ننالح مرتععنني الاتننزان الان مرتععنني

د و وجكما تو لت إلى ، ومتريرات الدراسةد تعاعل بين المسايرة والمرايرة و جعدم و و تو لت إلى 
روق د فننو وجننكمننا تو ننلت إلننى عنندم ، نس ل ننالح الاننناثللجنن المسننايرة والمرننايرة تعننزىروق بننين فنن

د فنننروق بنننين  المسنننايرة و وجنننكمنننا تو نننلت إلنننى ، سنننايرة والمرنننايرة تعنننزى للترتينننب الوالنننديبنننين  الم
ود فنننروق بنننين وجنننكمننا تو نننلت إلنننى عنندم ، لنننوم الانسنننانيةللتخ نننص ل ننالح الع والمرننايرة تعنننزى

ود فنروق بنين المسنايرة والمرنايرة وجكما تو لت إلى ، المسايرة والمرايرة  تعزى للمستوى الدراسي
 لمنطقة التعليمية ل الح منطقة شمال غزة.لمترير ا تعزى

 (:Richa,2012دراسة) 
 طلاب المدارس العليا . ن الانفعالي بالدواف  الذاتية لدىبعنوان   علاقة الاتزا

والكشنف  ، مقيناس الاتنزان الانععنالي هدفت الدراسة إلى التعرف علنى مسنتوى الطنةب علنى
، ذلك عةقتنه بعندد منن المترينرات الأخنريوكن، نععناليعن العةقة بنين الندوافع الذاتينة والاتنزان الا

واسنتخدم الباحنث مقيناس ت ننيعي ، ( من طةب المدارس العلينا011الدراسة من ) وتكونت عينة
ئ  التالينننة : وجنننود عةقنننة النتنننا وقننند تو نننلت الدراسنننة إلنننى، دادهلقيننناس الاتنننزان الانععنننالي منننن إعننن

 ذاتية للشخص.بين الاتزان الانععالي والدوافع ال ارتباطية
 (:Halim,2011دراسة )

 الاتزان الانفعالي واستخدامه كمنبئ نحو الاجتهاد في الأداء الوظيفي  . بعنوان:  مستوى
مستوي الاتزان الانععالي واستخدامه كمنبئ نحنو الاجتهناد  هدفت الدراسة إلى التعرف على 

الدراسننة  وتكونننت عينننة، خننرييننان عةقتننه بعنندد مننن المتريننرات الأوكننذلك ب، فنني الإعننداد الننوظيعي
ععنننالي ومقيننناس واسنننتخدم الباحنننث مقيننناس الاتنننزان الان، ( منننن منننوظعي الخدمنننة المدنينننة211منننن )

وتو ننلت الدراسننة ، لسنننويةكمننا تننم الاسننتعانة بتقننارير تقيننيم الأداء ا، عنندادهالعوامننل الخمسننة مننن إ
مةئمننة  ن أن تبننني عننن منندىسننمات الشخ ننية يمكننن الاتننزان الانععننالي والإلننى النتننائ  التاليننة : إ

 المتقدمين للوظائف عند  ناع القرار.
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 (:م4101، الزعبي) دراسة
نفعــالي نــة التــدريس وعلاقتهــا بــاتزانهم الا تجاهــات طــلاب كليــات المعلمــين نحــو مهابعنــوان:  

  .وتحصيلهم الدراسي 
سننعودية إلننى قينناس اتجاهننات طننةب كليننات المعلمننين فنني المملكننة العربيننة ال هنندفت الدراسننة 

الدراسنة منن و تكوننت عيننة ، نحو مهنة التدريس وعةقتها باتزانهم الانععالي وتح نيلهم الدراسني
، مقيننناس اتجاهنننات طنننةب كلينننات المعلمنننيندوات التالينننة: الأ واسنننتخدم الباحنننث، طالبنننال (  192 )

اتجاهننات وجننود  النتننائ  التاليننة :وتو ننلت الدراسننة إلننى . عننداده مننن إ ومقينناس الاتننزان الانععننالي
كما وجندت عةقنة موجبنة ، موجبة ومرتععة نسبيال عند طةب كليات المعلمين نحو مهنة التدريس

ذات دلالنننة إح نننائية بنننين اتجاهنننات طنننةب كلينننات المعلمنننين نحنننو مهننننة التننندريس وبنننين اتنننزانهم 
وكنننذلك بنننين اتجاهنننات طنننةب كلينننات المعلمنننين نحنننو مهننننة التننندريس وبنننين تح نننيلهم ، الانععنننالي

 سي. الدرا
 (:م4114، دراسة) السبعاوي

 تعرضـت الـذين والمعلمـات المعلمـين إعـداد معاهـد طلبـة لـدى الانفعـالي الاتـزان قيـاسبعنوان 
 لـم الـذين وأقـرانهم الأمريكـي الاحـتلال قـوات قبل من والاعتقال والتفتيش الدهم لحالات أسرهم

  .لها يتعرضوا
 إعنداد معاهند طلبنة لندى الانععنالي زانالاتن مسنتوى قيناس :علنى التعرف إلى الدراسة هدفت
 إعنداد معاهند طلبنة لندى الانععنالي الاتنزان مسنتوى قيناسإلنى كمنا هندفت ، عنام بشنكل المعلمنين
 قنوات قبنل منن الاعتقنال أو التعتنيش أو الندهم حنالات إلنى أسنرهم تعرضنت النذين المعلمنين
 إعنداد معاهند طلبنة لندى الانععنالي الاتنزان مسنتوى قيناسإلنى كمنا هندفت ، الأمريكني الاحنتةل
 قنوات قبنل منن الاعتقنال أو التعتنيش أو الندهم حنالات إلنى أسنرهم تتعنرض لنم النذين المعلمنين
 لندى الانععنالي الاتنزان مسنتوى فني العنروق علنى التعنرف إلنى  كمنا هندفت، الأمريكني الاحنتةل

 منن لاعتقنالا أو التعتنيش أو الندهم لحنالات أسنرهم تعرضنت النذين المعلمنين إعنداد معاهند طلبنة
 علنى التعنرفإلنى كمنا هندفت ، لهنا يتعرضنوا لنم النذين وأقنرانهم الأمريكني الاحنتةل قنوات قبنل

وتكوننت ، الجننس ومترينر المعلمنين إعنداد معاهند طلبنة لندى الانععالي الاتزان مترير بين العةقة
 مدينة يف والمعلمات المعلمين إعداد معهد من اتطالبالو  بطةال ( 0801) الدراسة من  عينة

 وقنند، عنندادهانععننالي مننن إواسننتخدمت الباحثننة الأدوات التاليننة : مقينناس الاتننزان الا، المو ننل
 النظنري والمتوسنط المتحقنق المتوسنط بنين فنروق وجنود  :تالينة ال النتنائ  إلنى الدراسنة تو نلت
 لدى اليالانعع الاتزان مستوى أن يعني وهذا، المتحققة القيمة ول الح الانععالي الاتزان لمقياس
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 طلبنة لندى الانععنالي الاتنزان مسنتوى الدراسنة نتنائ  أظهنرت كمنا، مرتعنع عنام بشنكل العيننة أفنراد
 قبنل منن الاعتقنال أو التعتنيش أو الندهم لحنالات أسنرهم تعرضنت النذين المعلمنين إعنداد معاهند
 وجود اسةالدر  نتائ  أظهرت كما، لها يتعرضوا لم الذين أقرانهم من أقل الأمريكي الاحتةل قوات
 كمنا، الإنناث ول نالح الجننس ومترينر الانععنالي الاتنزان مترينر بنين دالنة غينر ارتباطينه عةقنة
 المعلمنين إعنداد معاهند طلبنة بنين إح نائية دلالنة ذات فنروق وجنود عندم الدراسنة نتنائ  أظهرت
 كنيالأمري الاحنتةل قنوات قبنل منن الاعتقنال أو التعتنيش أو الدهم لحالات أسرهم تعرضت الذين

 .لها يتعرضوا لم الذين وأقرانهم
 (:م4114، دراسة )العويضة

الانفعـالي  الاتـزان بمستويات علاقتها و الزمني التوجيه أبعاد مستويات في الفروق " : بعنوان
 الأهلية . عمان جامعة طلبة من عينة لدى

، ععناليالان الاتنزان، الزمنني التوجنه أبعناد مسنتويات منن كنل عنن الكشنف إلنى الدراسة هدفت
يجناد الدراسنة منن  ةوننت عيننوتك، الأهلينة عمّنان جامعنة طلبنة منن عيننة بيننهم لندى العةقنة وا 

إلنى وتو نلت الدراسنة ، الأهلينة عمّنان جامعنة فني الدارسنين الطلبنة وطالبنةل منن ( طالبنال 090)
، الحاضنر ونح الزمني بشعد التوجه يليه ، المستقبل نحو الزمني التوجه بشعد النتائ  التالية:  سيادة

 إلنى النتنائ  وأشنارت، إح نائيال  دالنة العنروق  هنذه أن ,، الماضني نحنو الزمنني التوجنه بشعد وأخيرا
 النتنائ  وأشنارت كما، الزمني التوجه لأبعاد الحسابية المتوسطات بين إح ائيال  فروق دالة وجود
 نحنو الزمنني التوجنه وبشعند ,الحاضنر نحنو الزمنني التوجه بشعد إح ائيال بين فروق دالة وجود إلى

 إح نائيال  فنروق دالنة وجنود تبنين كمنا، الحاضنر نحنو الزمنني التوجه بشعد ل الح وذلك ,الماضي
نحنو  الزمنني التوجنه بشعند ل نالح وذلنك، والمسنتقبل الحاضنر نحنو الزمنني التوجنه بشعندي بنين

 الماضي حون الزمني التوجه بشعدي بين إح ائيال  فروق دالة وجود النتائ  أظهرت كما، الحاضر
 مسنتويات الاتنزان عنن وللكشنف ,الماضني نحنو الزمنني بشعند التوجنه ل نالح وذلنك، والمسنتقبل
 عيننة أفنراد لندى منن الاتنزان الانععنالي المتوسنط المسنتوى سنيادة إلنى النتنائ  أشنارت، الانععنالي
، لانععناليوالاتنزان ا، الزمنني التوجنه أبعناد بنين عةقنة وجنودو   المرتعنع المسنتوى يليهنا ، الدراسنة

 والاتنزان، الحاضنر نحنو الزمنني التوجنه بشعند بنين إح نائيال  دال ارتبناط إلنى النتنائ  أشنارتو 
 الماضني نحنو الزمنني التوجنه بشعندي بنين إح نائيال  دال ارتبناط يظهنر لنم حنين فني، الانععنالي
 .أخرى ناحية من الانععالي والاتزان، ناحية من والمستقبل
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 (م4117، دراسة) محمد
  قيـــاس الاتـــزان الانفعـــالي لـــدى طلبـــة معاهـــد إعـــداد المعلمـــين و المعلمـــات الـــذين  بعنـــوان :

ــوات الاحــتلال الأمريكــي و  ــل ق ــال مــن قب ــيش و الاعتق ــدهم و التفت تعرضــت أســرهم لحــالات ال
   .  (دراسة مقارنة)أقرانهم الذين لم يتعرضوا لذل  

معاهند إعنداد المعلمنين بشنكل  الانععالي لدى طلبنة هدفت الدراسة إلى معرفة مستوى الاتزان
الانععننالي لننندى طلبننة معاهنند إعننداد المعلمننين الننذين تعرضنننت  و قينناس مسننتوى الاتننزان ،خنناص 

الأمريكي مقارنةل مع زمةئهم  الاعتقال من قبل قوات الجيشرهم إلى حالات الدهم و التعتيش و أس
 ، وات الجننيش الأمريكننيالننذين لننم يتعرضننوا إلننى حننالات النندهم و التعتننيش و الاعتقننال مننن قبننل قنن

و طالبننة مننن معهنند إعننداد المعلمننين و المعلمننات فنني  ال ( طالبنن270وتكونننت عينننة  الدراسننة مننن ) 
دى عينننة الانععننالي لنن ن مسننتوى الاتننزانإالنتننائ  التاليننة  إلننىوتو ننلت الدراسننة ، مدينننة المو ننل 

ععنالي لندى طلبنة معاهند كما أظهرت نتائ  الدراسة مستوى الاتنزان الان، الدراسة مرتعع بشكل عام
إعننداد المعلمننين الننذين تعرضننت أسننرهم إلننى حننالات النندهم و التعتننيش و الاعتقننال مننن قبننل قننوات 
الجيش الأمريكي أقل من أقرا نهم الذين لم يتعرضوا إلى حالات الدهم و التعتيش و الاعتقال من 

ة إح ائية بين طلبة ذات دلال قكما أظهرت النتائ  عدم وجود فرو ، قبل قوات الجيش الأمريكي
معاهند إعنداد المعلمنين الننذين تعرضنت أسنرهم إلننى حنالات الندهم و التعتننيش و الاعتقنال منن قبننل 

 قوات الجيش الأمريكي وأقرا نهم الذين لم يتعرضوا .
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 .المتغيرات ببعض وعلاقتها زوجات الشهداء تناولت دراسات :ثالثاً 
 (م4106، )أبو شمالة دراسة

حيــاة وعلاقتهــا بتقــدير الــذات والمهــارات الحياتيــة لــدى زوجــات الشــهداء فــي بعنوان: جــودة ال
 قطاع غزة.

درجة كل من جودة الحياة وتقدير الذات والمهارات  ىلعالتعرف  ىلإهدفت الدراسة 
ودراسة ، تية من خةل جودة الحياةدراسة العةقة التنبؤية بتقدير الذات والمهارات الحيا، الحياتية

مكان ، ة: ) العمرتاليتبعا للمتريرات ال الحياة وتقدير الذات والمهارات الحياتية العروق لجودة
الدخل  ىمستو ، بناءالأعدد ، عدد سنوات الزواج، التعليمي ىالمستو ، نمط السكن، السكن

( زوجة شهيد 200الدراسة من ) ةوتكونت عين، الشهداء في قطاع غزةزوجات  ىالشهري( لد
عداد أماني إس تقدير الذات دوات التالية: مقيااستخدمت الباحثة الأو ، م2102حرب من شهداء 

النتائ   ىلإدراسة وتو لت ال، عداد الباحثةإرات الحياتية والمقابلة العردية سمور ومقياس المها
د و وجإلى كما تو لت ، جودة الحياة وتقدير الذات والمهارات الحياتية مرتعع ىو تن مسإالتالية: 

لسكن ل الح منطقة ) لمكان ا ىعز اة وتقدير الذات والمهارات الحياتية تفروق لجودة الحي
الدخل الشهري  ىمستو ، هن شهادة الدبلوم فما فوقديالتعليمي ل الح من ل ىالمستو ، الوسطي

عدد ، مط السكن ل الح المستقلة) لنىالمهارات الحياتية تعز ، ر الذاتتقدي، ل الح المرتعع(
) لعدد سنوات الزواج ل الح ىجودة الحياة تعز ، بناء فأكثر(أث ةبناء ل الح من لديها ثالأ

تقدير الذات تعزي ) للعمر ، أبناء( ةخمس -عدد الابناء ل الح ثةث، عشر سنوات فأقل
عدد ، أكثرف ة) للعمر ل الح ثةثين سن ىالمهارات الحياتية تعز ، فأقل( ةنل الح ثةثين س

بعاد جودة أ كما بينت الدراسة وجود فروق في، خمس سنوات( -ةسنوات الزواج ل الح سن
 جرافية.و لبعض المتريرات الديم ىالمهارات الحياتية تعز ، ر الذاتتقدي، الحياة

 (م4102، دراسة)الحلو
تصـــور مقتـــر  للتغلـــب علـــي معوقـــات الفاعليـــة الاجتماعيـــة  لزوجـــات الشـــهداء بعنـــوان :   
   .في ضوء التوجه التربوي الاسلامي   بمحافظة غزة

معوقنات العاعلينة الاجتماعينة  لزوجنات الشنهداء بمحافظنة  هدفت الدراسنة إلنى التعنرف علنى
المعوقنات التني تحند منن  وبنناء مقتنرح لللترلنب علنى، " .سةميفي ضوء التوجه التربوي الإ  غزة

( زوجنة 222الدراسنة منن )  وتكوننت عيننة، لشنهداء بمحافظنة غنزةالعاعلية الاجتماعية لزوجنات ا
النتائ  وتو لت الدراسة إلى ، ستبانةواستخدمت الباحثة أداة الا، 2102بمحافظة غزة لعام يهدش
بينمننننا ح ننننلت ، وبدرجننننة متوسننننطة اليننننة: ح ننننلت المعوقننننات الخارجيننننة علننننى المرتبننننة الأولننننىالت
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ود فننروق فنني المعوقننات كمننا بينننت وجنن، المرتبننة الثانيننة وبدرجننة متوسننطة علننىالمعوقننات الذاتيننة 
 وقات الخارجية تعزى إلى عدد الأبناء والمسنتوىوعدم وجود فروق في المع، قامةلإالذاتية تعزى ل

 العلمي.
 (م4104، دراسة ) الصفدي

ــوان :    ــة والصــلابة البعن ــدىالمســاندة الاجتماعي ــق المســتقبل ل زوجــات  نفســية وعلاقتهــا بقل
   .  الشهداء والارامل بمحافظات غزة

ل مننن المسنناندة الاجتماعيننة وال ننةبة النعسننية كنن هنندفت الدراسننة إلننى التعننرف إلننى مسننتوى
ماعينة العةقنة و العنروق لعندد منن المترينرات الاجت كما هندفت إلنى التعنرف علنى، المستقبل وقلق

كنننل منننن المسننناندة الاجتماعينننة وال نننةبة النعسنننية وقلنننق المسنننتقبل  والديمررافينننة والسياسنننية علنننى
وتكونننت ، رافيننةأوعةقتهننا بننالمتريرات الدمجتنني يسننعى الباحننث لعحننص منندي تأثيرهننا والمتريننرات ال

واسننتخدمت الباحثننة ، حافظننات غننزةرامننل بم( مننن زوجننات الشننهداء والأ211مننن )  الدراسننة عينننة
ومقيننناس قلنننق ، ن إعننندادهاوال نننةبة النعسنننية مننن، يننناس المسننناندة الاجتماعينننةالأدوات التالينننة:  مق

التاليننة: وجننود عةقننة ارتباطيننة بننين  النتننائ  وتو ننلت الدراسننة إلننى، أحمنند جبننرعننداد المسننتقبل إ
كمنا بيننت وجنود ، كمنا بيننت عندم وجنود عةقنة بنين المسناندة وقلنق المسنتقبل، ال ةبة والمساندة

 ةبة وقلق المستقبل كما بينت وجود فروق في المساندة وال، عةقة عكسية بين ال ةبة والقلق
سياسني و العمننر وعندد سنننوات العننيش التعليمني والوضننع الاقت نادي و الاتجنناه ال تعنزى للمسننتوى

للعمنننر  اندة وال ننةبة وقلننق المسننتقبل تعننزىكمننا أظهننرت عنندم وجننود فننروق فنني المسنن، المشننترك
 .لعراق وعدد سنوات العراق وعدد الأبناء والاتجاه السياسي للمتوفىالحالي وعند ا

 (م4100، دراسة)أبو شريفة
مــن زوجــات  ه نحــو الــدعاء لــدى عينــةد الصــدمة وعلاقتــه بالتوجــاضــطراب مــا بعــبعنــوان :   

   .  الشهداء في قطاع غزة
بنين مترينري اضنطراب منا بعند ال ندمة  العةقنة الارتباطينة هدفت الدراسة إلى التعرف على

، مسنننتوى التعلنننيم، لنننبعض المترينننرات : العمنننر زوجنننات الشنننهداء تبعنننال  والتوجنننه نحنننو الننندعاء لننندى
( 102الدراسننة مننن )  وتكونننت عينننة، ات الننزواجعنندد سنننو ، نمنطقننة السننك، الاقت ننادي المسننتوى

ية: مقياس اضطراب ما بعد دوات التالواستخدمت الباحثة الا، ي قطاع غزةمن زوجات الشهداء ف
وتو نننلت  ، الباحثنننةعنننداد حنننو الننندعاء لننندي زوجنننات الشنننهداء منننن إومقيننناس التوجنننه ن ، ال ننندمة

ة بنين مقيناس التوجنه نحنو الندعاء ومقيناس وجود عةقة ارتباطية سالب، النتائ  التالية الدراسة إلى
، لمترينر العمنر د فنروق فني التوجنه نحنو الندعاء تعنزىكمنا بيننت وجنو ، اضطراب ما بعد ال دمة
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كمننا كشننعت وجننود ، لمتريننر العمننر روق فنني اضننطراب مننا بعنند ال نندمة تعننزىكمننا بينننت وجننود فنن
 وجنود فنروق فني التوجنهكمنا أظهنرت ، لمترير سننوات النزواج تعزىفروق في التوجه نحو الدعاء 

عننن عنندم كمننا كشننعت ، لمتريننر سنننوات الننزواج اب مننا بعنند ال نندمة تعننزىاضننطر  نحننو النندعاء و
وتوجند فنروق فني مسنتوي ، لمترينر الوضنع الاق نادي ود فروق فني التوجنه نحنو الندعاء تعنزىوج

ه كمنا بيننت وجنود فنروق فني التوجن، الاقت ادي ا بعد ال دمة تعزى لمترير المستوىاضطراب م
وق في مستوى اضطراب ما بعد كما بينت وجود فر ، التعليمي نحو الدعاء تعزى لمترير المستوى

 تعزي لمترير المستوى التعليمي. ال دمة
 (م4114، دراسة)عابد
   .  زوجات الشهداء في ضوء بعض المتغيرات الوحدة النفسية لدىبعنوان:  

زوجنننات الشنننهداء بكنننل منننن  ىلكشنننف عنننن عةقنننة الوحننندة النعسنننية لننندا هننندفت الدراسنننة إلنننى
شنننف عمنننا إذا كنننان هنننناك فنننروق فننني الك كمنننا هننندفت إلنننى، والالتنننزام النننديني المسننناندة الاجتماعينننة

ننناء وعنندد وعنندد الأب، الاقت ننادي  ونمننط السننكن عور بالوحنندة النعسننية تعننزى للمسننتوىالشنن مسننتوى
الدراسنة منن  ت عيننةوتكون، ومكان السكن، لزوجةوالمؤهل العلمي ل، سنوات بعد استشهاد الزوجال
 ة: اسننننتبانةدوات التاليننننواسننننتخدمت الباحثننننة الأ، ء انتعاضننننة الأق ننننى( مننننن زوجننننات شننننهدا011)

النتائ  وتو لت الدراسة إلى ، عداد الباحثةالاجتماعية والالتزام الديني إ الوحدة النعسية والمساندة
ولا ، زوجات الشنهداء ة لدىبالوحدة والمساندة الاجتماعيالتالية: توجد عةقة عكسية بين الشعور 

ولا توجنند فننروق فنني مسننتوى الشننعور بالوحنندة ، بالوحنندة والالتننزام الننديني توجنند عةقننة بننين الشننعور
و توجد فروق في مستوى الشعور بالوحدة ، دد الأبناءالاقت ادي ونمط السكن وع تعزى للمستوى

، يننة أو أقننلل نالح الثانو نوات ل نالح ) سنننتين أ أوقنل( والمؤهننل العلمنني لكننل منن عنندد السنن تعنزى
 ورفح في البعد الاجتماعي. ومكان السكن ل الح شمال غزة 
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 على الدراسات السابقة التعقيب :عاً برا
العديند  تبعد تناول الباحثة  للعديد من الدراسات السابقة ذات ال لة بموضوع الدراسنة وجند

ويمكننن ، ي الدراسننة الحاليننةمننن أوجننه المقارنننة بننين هننذه الدراسننات التنني يمكننن الاسننتعادة منهننا فنن
 كالتالي:عرض هذه الأوجه 

 أوجه الاختلاف والاتفاق  بين الدراسات السابقة .-أ
 من حيث منهجيه الدراسة. .0

 دراسنةو ، (م2101، )أبوهدروسع كنل منن الدراسنات السنابقة كدراسنةالدراسة الحالية ماتعقت 
دراسنننننننة و ، (م2011، شننننننناميوال دراسنننننننة)الزاكيو ، (م2012، محموددراسنننننننة)و ، (م201، الرشنننننننيد)

، )غالننننب دراسننننةو ، (م2102، دراسننننة)خليعةو ، (م2101، دراسننننة)البعيجيو ، (م2102، )الرننننداني
، (م2100، )أبوشننريعة دراسننةو ، (م2118، دراسننة)عابدو ، م(2102، )سننمور دراسننةو ، (م2102

كمننا اختلعننت مننع كننل مننن ، فنني اسننتخدام المنننه  الو ننعي التحليلنني (م2101، )ال ننعدي دراسننةو 
حيننث اسننتخدمت تلننك  (م2012، دراسننة) حسنننو ، (م2101، ) حسننن دراسننات السننابقة كدراسننةال

 .الدراسات المنه  شبه التجريبي
 من حيث عينه الدراسة.

، العراقية حيث إنها قامت على المرأة (م2117، دراسة )أبو حيمداتعقت الدراسة الحالية مع 
 Searle et )سيرل وآخنرونلسابقة كدراسة الدراسة الحالية مع كل من الدراسات ا اختلعت بينما

al.,2007)  طلبنة  علنىنهنا قامنت حينث إ (م2012، دراسة) حسننو ، (م2101، ) حسنودراسة
حيننث  (م2100، دراسننة)أبو شننريعةو ، (م2102، )الحلننو كمننا دراسننة ، الثانويننة والمرحلننة الجامعيننة

دراسننننة و ، اسننننةبينمننننا اختلقننننت مننننع در ، م2102إنهننننا قامننننت علننننى عينننننة زوجننننات شننننهداء حننننرب 
، م2102حينث إنهنا قامنت علنى زوجنات حنرب  (م2118، دراسة)عابدو ،  (م2101، ) ال عدي
، دراسنة ) جنابرو ، (م2011، ) الزاكي والشامي لعت مع كل من دراسة كما اخت م.2118وحرب 
كمننا ، حيننث إنهننا قامننت علننى أعضنناء تنندريس جامعننات (م 2009، دراسننة ) بركنناتو ، (م2119

، دراسنننة) محمننندو ، (م2118، )العويضنننة دراسنننةو ،  (م2111، ) الثقعنننيراسنننة هنننا اختلعنننت منننع دنأ
كمنا اختلعننت ، امعنناتعينننة طلبنة الج حينث إنهننا تناولنت، (م2101، دراسنة) البعيجننيو ، (م2117

كمنننا ، حينننث إنهنننا تناولنننت الأطعنننال (م2102، )سنننمور ودراسنننة، م(2102، انيمنننع دراسنننة) الرننند
 إنها تناولت موظعين.حيث  (Halim.F.,2011دراسة )اختلعت مع 
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 من حيث أداة الدراسة. .4
، (م2012، محمنننود)مخيمننراتعقننت الدراسننة الحاليننة منننع كننل مننن الدراسننات السنننابقة كدراسننة 

عنننداد هويننندة محمنننود فننني اسنننتخدام أداة الدراسنننة اسنننتبانة إدارة النننذات إ (م201، ) الرشنننيد دراسنننةو 
 دراسننننةو  (م2009، )بركنننناتدراسننننة و ، (م2101، دراسننننة )شنننحاتةو كمننننا أنهننننا اتعقنننت مننننع ، حنعننني
، دراسنننة)أبو شنننريعةو ، (م2118، دراسنننة)عابدو ، (م2101، ) الهنننذليدراسنننةو ، (م2111، )الثقعننني
ودراسننة ، فنني اسننتخدام أدوات الدراسننة وهنني الاسننتبانة  (م2101، دراسننة ) ال ننعديو ، (م2100

حيننننث إن تلننننك  (م2102، دراسة)سننننمورو  (م2102، ) الرننننداني و دراسننننة، (2118، )العويضننننة
الدراسات استخدمت نعس أداة الدراسة الحالية وهي مقياس الاتزان الانععالي لعادل محمنود العندل 

 م( تعننننننديل البنننننناحثين بينمننننننا اختلعننننننت الدراسننننننة الحاليننننننة مننننننع الدراسننننننات السننننننابقة كدراسننننننة0991)
دراسننننننننننننة و ، (Richa,2012دراسننننننننننننة)و ، (م2102، دراسننننننننننننة ) خليعننننننننننننةو ، (2101، ) البعيجنننننننننننني

(Halim.F.,2011) ، (م2118، دراسننننننننننننننننة) السننننننننننننننننبعاويو ، (م2101، اسننننننننننننننننة )الزعبننننننننننننننننيدر و ،
حيننث اسننتخدمت تلننك الدراسننات مقنناييس لةتننزان الانععننالي مننن إعننداد  (م2117، دراسننة) محمنندو 

 الباحثين وتبنى مقاييس لباحثين آخرين.
 علاقة الدراسة  الحالية بالدراسة السابقة  :اً خامس

 وجدت أنها: ،الدراسات السابقة ىمن خةل اطةع الباحثة عل
تننزان الاو ، إدارة الننذاتتتعننق الدراسننة الحاليننة مننع الدراسننات السننابقة فنني تناولهننا لمتريننرات : 

 ةعلننى عيننن ةراسننة تناولننت هننذه المتريننرات مجتمعنند ةأينن. إلا أن الباحثننة لننم تعثننر علننى الانععننالي
دراسنة مترينرات ي فن واضنحال  نق نال يجند ن المتتبع  للدراسنات النعسنية المحلينة أو ، زوجات الشهداء
جناءت الدراسنة الحالينة  لسند هنذا ، محلينال  وغيناب مثنل هنذه الدراسنة، ولهذه الندرة، الدراسة الحالية

زوجنننات شنننهداء لننندى  تنننزان الانععننناليالاو   إدارة النننذاتمسنننتوى  علنننىبهننندف التعنننرف ، الننننقص 
 العنروقعلى  كما تتعق الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في التعرف غزة. علىم 2102حرب

وتناولنت  غنزة. علنى م2102زوجات شنهداء حنرب لدى  تزان الانععاليالاو  إدارة الذاتكل من: 
المرحلنننة الطلبنننة  فننني منننن  ةينننعنننض الدراسنننات السنننابقة عيننننات مجتمعكنننل منننن الدراسنننة الحالينننة وب

زوجنننات دراسنننات علنننى  ىحنننين تعتقنننر المكتبنننة العلسنننطينية إلنننفننني ، والأطعنننال والمننندراء الجامعينننة
 نننعي طريقنننال لهنننا والدراسنننات السنننابقة المننننه  الو ، كنننل منننن الدراسنننة الحالينننة تسنننتخدماو ، لشنننهداءا

 فروض الدراسة. نللإجابة ع
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 أهم ما تتميز به الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة  سادساً:
 ةيننلأفنني حننين لننم يسننبق ، فقننط م2102زوجننات شننهداء حننرب الدراسننة الحاليننة بعئننة  اهتمننت

 كونهنا و نعية حينث تسنعيبوتتمينز الدراسنة الحالينة  ، ناولت هنذه العئنة بشنكل مسنتقلت أندراسة 
م 2102زوجننات شننهداء حننرب  تننزان الانععننالي لنندىارة الننذات والاإدمسننتوى   ىالتعننرف علنن إلنني
 والتعننرف، الاتننزان الانععنناليمتوسننط و متوسننط إدارة الننذات بننين عةقننة الوالكشننف عننن . غننزة علننى
غنننزة تعنننزى  ىعلننن م2102زوجنننات شنننهداء حنننرب  ىإدارة النننذات لننند متوسنننطفننني  العنننروق  علنننى

، عنندد أفننراد الأسننرة، متريننر السننن، جهننة الإيننواء، العمننل، التعليمنني المسننتوي) ات التاليننة :متريننر لل
 ىلننندتنننزان الانععنننالي الامتوسنننط فننني  العنننروق علنننى والتعنننرف  (هننندم المننننزل، الاستشنننهادطبيعنننة 

، العمننل، التعليمنني ىالمسننتو ) ات التاليننة :متريننر للغننزة تعننزى ى علنن م2102زوجننات شننهداء حننرب 
ولنننم تجمنننع . (هننندم المننننزل، الاستشنننهادطبيعنننة ، عننندد أفنننراد الأسنننرة، مترينننر السنننن، جهنننة الإينننواء

وهنذا يؤكند علنى ، الدراسات السابقة بين متريرات الدراسنة الحالينة مجتمعنة فني حندود علنم الباحثنة
وبنناء أدوات سنيكومترية للتعنرف ، الميندان محلينال  هنذا أن الدراسة الحالية من الدراسات الباكرة فني

ومسنناعدة ، غننزة ىعلنن م2102زوجننات شننهداء حننرب  ىلنندالإتننزان الانععننالي و ، علننى إدارة الننذات
فني إجنراء دراسنات لاحقننة فني مجنال الاخت ناص تتنناول مترينرات الدراسننة  نالبناحثين العلسنطينيي

 الحالية لدى شرائح أخرى من المجتمع العلسطيني.
  الاستفادة من الدراسات السابقة سابعاً:

كثينرال   فقند اسنتعادت، ا الحالينةالباحثة في دراسته امن خةل الدراسات التي اعتمدت عليه 
حينث تنم تقسنيم الإطنار النظنري ، من هذه الدراسات في  إعداد المقدمة والإطار النظري لدراسنتها

 تفقند اسنتعاد، ات التني اسنتخدمتها الباحثنةالدراسن ومنن خنةل التعلينق السنابق علنى، ينمبحثن إلى
كمنننا اسنننتعادت منننن ، وتحديننند العيننننة المسنننتخدمة فننني الدراسنننة، الباحثنننة فننني اختينننار مننننه  الدراسنننة

عننننننننداد هويننننننندة حنعنننننننني )إدارة الذاتاسنننننننتبانة إ تبنننننننننيفننننننني ، المعلومنننننننات الننننننننواردة فننننننني الدارسننننننننات
الانتباه و مواجهة القلق  ومجال وتضمن الأبعاد التالية : الثقة بالنعس و تركيز   م(2102محمود

استعادتها في تبنني أداة الدراسنة الثانينة  سيطرة و آلية الأداء بالإضافة إلىالاستمتاع و التحكم وال
ثنم تمنت  الاسنتعادة منن هنذه  ، م(0993 محمند محمنود العندلعنداد إ)وهي أداة الاتزان الانععنالي 

فنننني وضننننع العننننروض  ى اسننننتعادتها الكبننننرىبالإضننننافة إلنننن، الدراسننننات السننننابقةالدراسننننات فنننني بننننناء 
شنناء الله فنني عننرض وتعسننير النتننائ  التنني  سننوف  بجانننب  الاسننتعادة الكبيننرة منهننا  إن، لدراسننتها

 وكذلك الاستعادة منها في وضع مقترحات وتو يات.، تتو ل إليها دراستها الحالية
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 فروض الدراسة ثامناً:
 ي:النحو التال ياغة فروض الدراسة علىن صفي ضوء الاطار النظري والدراسات السابقة يمك

 زوجننات شننهداء ىلنند والاتننزان الانععنناليإدارة الننذات بننين توجنند عةقننة ذات دلالننة إح ننائية  لا .0
  .غزة  ىعل م2102حرب 

حننننرب  زوجننننات شننننهداء ىإح ننننائية فنننني متوسننننط إدارة الننننذات لنننندتوجنننند فننننروق ذات دلالننننة  لا .2
، العمننر، جهننة الإيننواء، العمننل، مسننتوى التعليمننيتعننزى للمتريننرات التاليننة ) ال غننزة ىعلنن م2102

 .هدم المنزل (، طبيعة الاستشهاد، عدد أفراد الأسرة
حنرب  زوجنات شنهداء ىلند الاتنزان الانععناليتوجد فنروق ذات دلالنة إح نائية فني متوسنط  لا .1

، العمننر، جهننة الإيننواء، العمننل، تعننزى للمتريننرات التاليننة ) المسننتوى التعليمنني غننزة ىعلننم 2102
 .هدم المنزل (، طبيعة الاستشهاد، د أفراد الأسرةعد
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 الفصل الراب 
 لدراسةاجراءات إ

 مقدمة:
، وو نف المجتمنع الأ نلي، يتناول هذا الع ل بينان المننه  المتبنع فني الدراسنة الحالينة

الةزمنة للتحقنق منن دلالات  والخطنوات، تنم اسنتخدامهاوالأدوات التني ، العينة التي اختينرت مننهو 
باسننننتخدامها لتحليننننل  ةالباحثنننن توالمعالجننننات الإح ننننائية المناسننننبة التنننني قامنننن، وثباتهننننا،  نننندقها

 والإجراءات العملية التي اتبعت في الدراسة .، وتعسيرها، البيانات واستخةص النتائ  لمناقشتها
 ة:ـا الدراسـمنه

حنننداث وظنننواهر أ ه  الو نننعي فننني دراسنننتها وهنننو النننذى يتنننناول "اسنننتخدمت الباحثنننة المنننن
سننتطيع تفني مجرياتهننا و  ةوممارسنات موجننودة متاحنة للدراسننة والقيناس كمننا هنني دون تندخل الباحثنن

 (. 43ص، م2112، )الأغا حللهات عها و تتعاعل معها فتأن  ةالباحث
 المجتم  الأصلي للدراسة:

( 0134والبال  عددهم )  م2104ء حرب زوجات شهدامن جميع  مجتمع الدراسة يتكون
و ذلنننك حسنننب إح نننائية وزارة الشنننؤن الاجتماعينننة للعنننام الدراسننني ، فننني محافظنننات غنننزة، زوجنننة
 م  2106

 ة:ـة الدراسـعين
 تألفت عينة الدراسة من:

 Pilot Sampleأولًا: العينة الاستطلاعية:  

( 51وعننددها )، 2104زوجننات شننهداء حننرب قامننت الباحثننة باختيننار عينننة عشننوائية مننن 
، وذلننك لحسنناب الخ ننائص السننيكومترية لأدوات الدراسننة )  نندق، زوجننة مننن ثننةث محافظننات

 .وثبات( 
 Actual Sampleثانياً: العينة الفعلية: 

سنننمير ، سنننناء ابنننو دقنننة -:تنننم حسننناب عيننننة الدراسنننة الميدانينننة منننن خنننةل المعادلنننة التالينننة
فنننني البحننننث  spssية للعلننننوم الاجتماعيننننة( تطبيقننننات عمليننننة باسننننتخدام )الننننرزم الإح ننننائ،  نننافي

         (.24: 2103، مكتبة أفاق، التربوي )غزة
0112 

 =nنننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننننن
 2 
 0(+1.11 (0112 
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=مستوى الدلالة وهو احتمال a،= حجم المجتمع N،=حجم العينة المطلوبnحيث أن 
 ية وهي  حيحة.رفض العرضية ال عر 

تنننم اختينننارهم ، م2104( زوجنننة منننن زوجنننات شنننهداء حنننرب 288تكوننننت عيننننة الدراسنننة منننن)
ي لمجتمننع الأ ننلي للدراسننة . وفيمننا يلننمننن أفننراد ا تقريبننال % 28وذلننك بواقننع ، بالطريقننة العشننوائية

 الخ ائص الإح ائية لعينة الدراسة .
 خصائص أفراد عينة الدراسة

 .المستوى التعليمي0
 يوضح توزيع عينة الدراسة وفقا للمستوى التعليمي (:.41)جدول 

 النسبة العدد التعليم
 47.2 136 ثانوي فاقل
 24.3 70 بكالوريوس
 28.5 82 ماجستير
 100 288 الإجمالي

مستوى التعليمي لعينة الدراسة وبنسبة من  أكثر العئات تكرارال أن  (2.0)يتبين من الجدول 
% مستواهم التعليمي بكالوريوس و 24.3ية عامة فأقل مقابل % مستوى تعليمهم ثانو 47.2
 % مستواهم التعليمي ماجستير.28.5

 . العمل4
 يوضح توزيع عينة الدراسة وفقا للعمل (:414) جدول

 النسبة العدد العمل
 38.5 111 تعمل
 61.5 177 لا تعمل
 100 288 الإجمالي

% لا 61.5عينة الدراسة وبنسبة ارال من أن أكثر العئات تكر أن  (2.4) يتبين من الجدول
 % يعملن.38.5تعمل مقابل 

 . جهة الإيواء4
 يوضح توزيع عينة الدراسة وفقا لجهة الإيواء (:414) جدول

 النسبة العدد جهة الإيواء
 43.4 125 بيت مستقل
 56.6 163 م  أهل الزو 
 100 288 الإجمالي

% 56.6عينة الدراسة وبنسبة رارال من أكثر العئات تكأن  (2.1) يتبين من الجدول
 % كان البيت المستقل جهة الإيواء لهن.43.4كانت جهة الإيواء لديهن مع أهل الزوج مقابل 
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 . العمر2
 يوضح توزي  عينة الدراسة وفقا للعمر (:414)جدول 

 النسبة العدد العمر
20-30 46 16 
31-40 110 38.2 
41-50 67 23.3 

 22.6 65 فأكثر51
 100 288 لإجماليا

% 38.2عينة الدراسة وبنسبة من أعمار أكثر العئات تكرارال أن  (2.2)يتبين من الجدول 
سنة  31 -20تراوح بين % كانت أعمارهم ت16سنة مقابل  40 -31تراوح بين ت أعمارهم تكان
 سنة.51أعمارهم فوق  ت% كان22.6سنة و  50 -41تراوح بين ارهم ت% كان أعم23.3و 
 د أفراد الأسرة. عد4

 يوضح توزي  عينة الدراسة وفقا لعدد أفراد الأسرة (:414)جدول 
 النسبة% العدد عدد أفراد الأسرة

 12.5 36 أفراد 3أقل من 
 69.4 200 أفراد 4 -7

 18.1 52 فأكثر 8
 100 288 الإجمالي

% كان 69.2عينة الدراسة وبنسبة أكثر العئات تكرارال من أن  (2.1) يتبين من الجدول
% كان عدد أفراد الأسرة عندهم 12.5د مقابل افر أ 7 -4عدد أفراد الأسرة عندهم يتراوح بين 

 أفراد. 8% كان عدد أفراد الأسرة عندهم أكثر من 18.1أفراد و 3أقل من 

 . طبيعة الاستشهاد6
 يوضح توزي  عينة الدراسة وفقا لطبيعة الاستشهاد (:414)جدول 
 ةالنسب العدد الاستشهاد
 61.8 178 زو 

 38.2 110 زو  وأحد أفراد الأسرة
 100 288 الإجمالي
% كان 61.8عينة الدراسة وبنسبة أكثر العئات تكرارال من أن  (2.2) يتبين من الجدول

 % كان الزوج وأحد أفراد الأسرة قد استشهدوا.38.2الزوج فقط هو الذي استشهد مقابل 
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 . هدم المنزل7
 زي  عينة الدراسة وفقا لهدم المنزليوضح تو  (:414جدول )

 النسبة العدد الهدم
 20.5 59 كلي
 79.5 229 جزئي
 100 288 الإجمالي

% كان 79.5عينة الدراسة وبنسبة أكثر العئات تكرارال من أن  (2.7) يتبين من الجدول
 .ال % كان الهدم كلي20.5مقابل  ال هدم المنزل جزئي

 أدوات الدراسة. -رابعاً 
 (تقنين الباحثةتعديل و )م( 41.4إعداد : هويدة حنفي محمود)  دارة الذاتإقياس م أولًا:
 (تقنين الباحثةتعديل و ) م(994.إعداد : عادل محمد العدل ) مقياس الاتزان الانفعالي اً:ثاني

 م4102زوجات شهداء حرب  الأداة الأولي: استبانة إدارة الذات لدى
  دارة الذاتإمقياس خطوات بناء 
 الصورة الأولية: -أولاً 

كثير من الدراسات السابقة والبحوث في مجال  لإطةع علىقامت الباحثة با في البداية
هويدة حنعي فقد قامت الباحثة بتقنين مقياس ، دارة الذاتإمقاييس  والإطةع علىدارة الذات إ

عدد  بل  حيث، ادارة الذاتمن أبعاد ، المظاهر العامة لكل بعد ( و اشتمل علىم2102) محمود
 رئيسة . محاور ةخمس على ة( فقرة موزع52في ال ورة الأولية )دارة الذات إ استبانةفقرات 
 الصورة النهائية: -ثانياً 

في   الاستبانةفقد قامت الباحثة بعرض ، النهائية افي  ورته الاستبانةومن أجل إخراج 
الإرشاد النعسي وال حة و عدد كبير من المخت ين في مجال علم النعس  على ةالأولي ا ورته

من أعضاء الهيئة  ينمحكماء و عضأ( 7وبل  عدد فريق السادة المحكمين )، النعسية والإح اء
انظر ملحق ، ، وجامعة الأق ى، وجامعة الأزهر، التدريسية في كلية التربية بالجامعة الإسةمية

 ما يلزم من حذف وتعديلبإجراء  توقد استجابت الباحثة لآراء السادة المحكمين وقام، (0رقم )
ضافة فقرتين  بعد تسجيله في ( و 54، و31حيث حملت العقرتين الرقم )في ضوء مقترحاتهم وا 
ليتم  ( فقرة54مكونه من ) النهائية هشب افي  ورته الاستبانة توبذلك خرج، نموذج تم إعداده

 . ستبانةللإ( يوضح ال ورة النهائية 4انظر ملحق )، العينة الاستطةعية ىتطبيقها عل
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  :وصف الاستبانة 
، في المعاجم اللرويةدارة الذات إقامت الباحثة بإعداد المقياس بعد دراسة معهوم 

منها:   دراسة ، دارة الذاتإالتي تناولت ، والاطةع على المقاييس السابقة، والموسوعات النعسية
، " م2101" ، " الهذليودراسة" ، "م2102"، محمود ودراسة" ، م2101" ، أبو هدروس" 

" ، "  الثقعيودراسة" ، ، " م2119" ، "  جابرودراسة" ، ، "م2101" ، "  شحاتةودراسة" 
تعرف على للكأداة موضوعية مقننة  اإلى استخدامه انةالاستبويهدف إعداد هذا ، "م2111
في  الاستبانةتكون وت، موضع الدراسةم 2102زوجات شهداء حرب لدى  الذات دارةإمستوى 
نات المتعلقة االمقاييس والاستب الإطةع الواسع على وبعد( فقرة 12المبدئية من ) اه ورت

فقد قامت الباحثة  بتعديل ، ادارة الذاتجوانب وأبعاد وتحديد الباحثة لأهم ، دارة الذاتإبمجال 
 دارةإ والدالة علىدارة الذات إأبعاد أهم  هتناولت في( م2102هويده حنعي محمود )جديد لمقياس 

 (.  1) انظر ملحق  النحو التالي: ىعل محاور ةخمسوهي  الذات
، إدارة الوقننت دالننة علننى: وتتضننمن بعننض السننلوكيات الم نناحبة والإدارة الوقــتالأول:   المحــور

، أنجنز مهنامي فني الوقنت المحنددو ، مواعيندى بدقنة ىأحافظ علو ، عمال معيدةأأقضي وقتي في ك
 ( .00 -0( فقرة من )00وعدد فقراته )

إدارة  ض السلوكيات الم احبة والدالة علىويتضمن بع :إدارة الانفعالاتالثاني: المحور 
أستطيع التحكم و ، انععالي السريع يسبب لي مشاكل مع الاخرينو ، أغضب بسرعهكالانععالات 

 (.20-02( من )01وعدد فقراته )، في مشاعري وت رفاتي خةل المناقشات
ويتضمن بعض السلوكيات الم احبة والدالة علي  :ت الاجتماعيةإدارة العلاقاالثالث:  المحور 

 دقائي أيعتبرني و ، خرينقف التي اتخذ فيها قرارات تخص الآجنب المواأتك إدارة الانفعالات
، يجابيإأتعاعل مع زمةئي واقاربي  بشكل و ، أهتم بمشاعر الآخرينو ، وأقاربي م درال للثقة

 (.36 – 22( من )05وعدد فقراته )
إدارة ويتضمن بعض السلوكيات الم احبة والدالة علي  :إدارة الثقة بالنفس الراب :  لمحور ا

 أبتعد عن وضعو ، ثقتي في نعسي كبيرةو ، ثق في قدراتي للتعامل مع المشكةتأك الثقة بالنفس
واجهتني  اذا  و ، أشعر بالرضا عن نعسيو ، خرينمام الآأنعسي في مواقف تقلل من احترامي 

 – 37( من )8وعدد فقراته )، حلها ىلإني أستمر في المحاولة حتي أتو ل فأ ةمشكلة  عب
44.) 

ـــةالخـــامس: المحـــور  إدارة  لم ننناحبة والدالنننة علنننىويتضنننمن بعنننض السنننلوكيات ا :إدارة الدافعي
ــة فنني أن أ ننل  ة ننرار وعزيمننإ يلنندو ، تحقيننق مركننز مرمننوق فنني المجتمننع ىلننإ ىأسننعك الدافعي

قننندرة علننني تحمنننل  يأشنننعر أن لننندو ، نجنننز مهننامي ال نننعبةأعنننندما  أكنننافئ نعسننني، بالعمننل لنهايتنننه
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( منننن 01وعننندد فقراتنننه )، أسنننتطيع تجننناوز الأحنننداث المؤلمنننة بسنننرعةو ، يْ لنننإ ةالمسنننئوليات الموكلننن
(45–54.) 

-%52، % منخفضة52-%36، %منخفضة جداً 36)أقل من  اً تدرج الاستبيانوقد أعطى 
 .ة جداً( مرتفع % فأعلي84، %مرتفعة84-%68، % متوسطة68

 يتالكال الاستبيانوكان معتاح ت حيح 

 1 2 1 2 0 العبارات الإيجابية

 0 2 1 2 1 العبارات السلبية

 استبيان ادارة الذاتالفقرات السلبية والايجابية في 

 عدد الفقرات ادارة الذات
 4 44 ، 04، 04 الفقرات السلبية
، 04، 07، 06، 04، 02، 00، 01 ،1، 4، 7، 6 ، 4، 2، ، 4، 4، 0 الفقرات الإيجابية

01 ،41 ،40 ،44 ،42 ، 44 ،46 ،47 ،44 ،41 ،41 40 ،44 ،44 ،
42 ،4 4 ،46 ،47 ،44 ،41 ،21 ،20 ،24 ،24 ،22 ،24 ،26 ،27 ،

24 ،21 ،41 ،40 ،44 ،44 ،42 

40 

 42 إجمالي الفقرات

 Test Validity:دارة الذاتإ أداة الدراسة وثبات صدق
   دارة الذاتإصدق استبانة -أ

 س :ييباستخدام العديد من الطرق للتأكد من  دق المقا ةالباحث تقام
 

 أولًا : صدق المحكمين:
( أعضاء من أعضناء 7على مجموعة من المحكمين تألعت من ) المقاييس ةالباحث تعرض

وجامعة ، ،وجامعة الأق ى، الهيئة التدريسية في كلية التربية بالجامعة الإسةمية وجامعة الأزهر
( يوضنننننح أسنننننماء 0والملحنننننق رقنننننم )، متخ  نننننين فننننني علنننننم الننننننعس برنننننداد  وجامعنننننة، فلسنننننطين
بنننإجراء منننا يلنننزم منننن حنننذف  تلآراء السنننادة المحكمنننين وقامننن ةالباحثننن توقننند اسنننتجاب، المحكمنننين

فنني  المقنناييسوبننذلك خرجننت ، وتعننديل فنني ضننوء مقترحنناتهم بعنند تسننجيلها فنني نمننوذج تننم إعننداده
 م تطبيقها على العينة الاستطةعية. ورتها النهائية ليت
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 إدارة الذاتاستبانة صدق الاتساق الداخلي لفقرات : ثانياً 
زوجنننة ( 11تنننم حسننناب  ننندق الاسنننتبانة علنننى عيننننة الدراسنننة الاسنننتطةعية البنننال  حجمهنننا )

وذلك بحساب معامةت الارتبناط بنين كنل فقنرة منن فقنرات المحنور والدرجنة الكلينة للمحنور ، شهيد
وحسنناب معننامةت الارتبنناط بننين الدرجننة ، لننه ) نندق الاتسنناق الننداخلي لعقننرات اسننتبانة ( التابعننة

الكليننة لكننل محننور مننن محنناور الاسننتبانة مننع الدرجننة الكليننة الاسننتبانة )  نندق الاتسنناق البنننائي 
 لمحاور الاستبانة (.

إدارة الذات وذلك من خةل حساب استبانة تم حساب  دق الاتساق الداخلي لعقرات و 
والجداول ، عامةت الارتباط بين كل فقرة من فقرات المحور والدرجة الكلية للمحور التابعة لهم
 توضح النتائ .( 2.8)

 يوضح درجة ارتباط كل فقرة من فقرات محور إدارة الوقت م  الدرجة الكلية للمحور (:414)جدول 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة
1 .863(**) 0.000 
2 .928(**) 0.000 
3 .925(**) 0.000 
4 .914(**) 0.000 
5 .844(**) 0.000 
6 .873(**) 0.000 
7 .746(**) 0.000 
8 .815(**) 0.000 
9 .912(**) 0.000 
10 .873(**) 0.000 
11 .903(**) 0.000 

   1.14تباط معنوي عند مستوى دلالة *ار                                          1.10** ارتباط معنوي عند مستوى دلالة  

مع  أن معامةت الارتباط بين الدرجة الكلية لمحور إدارة الوقت (2.8) يتبين من الجدول
) جميعها بل  مستوى  0.05كل فقرة من فقراته كانت ذات دلالة إح ائية عند مستوى دلالة 

 ي بين جميع فقرات المحور.مما يدل على وجود اتساق داخل، ( 0.05الدلالة الإح ائية أقل من 
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 م  الدرجة الكلية للمحور إدارة الانفعالاتيوضح درجة ارتباط كل فقرة من فقرات محور  (:419)جدول 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة

12 .816(**) 0.000 

13 .873(**) 0.000 

14 .869(**) 0.000 

15 .872(**) 0.000 

16 .858(**) 0.000 

17 .616(**) 0.000 

18 .821(**) 0.000 

19 .774(**) 0.000 

20 .726(**) 0.000 

21 .754(**) 0.000 

    1.14*ارتباط معنوي عند مستوى دلالة                             1.10** ارتباط معنوي عند مستوى دلالة  

مع كل  ور إدارة الانععالاتأن معامةت الارتباط بين الدرجة الكلية لمح (2.9)يتبين من الجدول
) جميعها بل  مستوى الدلالة  0.05فقرة من فقراته كانت ذات دلالة إح ائية عند مستوى دلالة 

 مما يدل على وجود اتساق داخلي بين جميع فقرات المحور.، ( 0.05الإح ائية أقل من 
 م  الدرجة الكلية للمحور الاجتماعيةإدارة العلاقات يوضح درجة ارتباط كل فقرة من فقرات محور  (:41.1جدول )

 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة
22 .911(**) 0.000 

23 .877(**) 0.000 

24 .585(**) 0.000 

25 .864(**) 0.000 

26 .899(**) 0.000 

27 .924(**) 0.000 

28 .926(**) 0.000 

29 .807(**) 0.000 

30 .876(**) 0.000 

31 .746(**) 0.000 

32 .829(**) 0.000 

33 .894(**) 0.000 

34 .860(**) 0.000 

35 .898(**) 0.000 

36 .815(**) 0.000 

   1.14*ارتباط معنوي عند مستوى دلالة                               1.10** ارتباط معنوي عند مستوى دلالة  

جة الكلية لمحور إدارة العةقات أن معامةت الارتباط بين الدر  (2.01) يتبين من الجدول
 0.05مع كل فقرة من فقراته كانت ذات دلالة إح ائية عند مستوى دلالة  الاجتماعية

مما يدل على وجود اتساق داخلي ، ( 0.05) جميعها بل  مستوى الدلالة الإح ائية أقل من 
 بين جميع فقرات المحور.
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 م  الدرجة الكلية للمحور إدارة الثقة بالنفسات محور يوضح درجة ارتباط كل فقرة من فقر  :(...4جدول )
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة
37 .870(**) 0.000 
38 .886(**) 0.000 
39 .879(**) 0.000 
40 .855(**) 0.000 
41 .613(**) 0.000 
42 .810(**) 0.000 
43 .791(**) 0.000 
44 .757(**) 0.000 

   1.14*ارتباط معنوي عند مستوى دلالة                               1.10عند مستوى دلالة  ** ارتباط معنوي 

أن معنننامةت الارتبننناط بنننين الدرجنننة الكلينننة لمحنننور إدارة الثقنننة  (2.00)يتبنننين منننن الجننندول 
) جميعها بل   0.05مع كل فقرة من فقراته كانت ذات دلالة إح ائية عند مستوى دلالة  بالنعس
مما يدل على وجود اتساق داخلي بين جميع فقرات ، ( 0.05ى الدلالة الإح ائية أقل من مستو 

 المحور.
 م  الدرجة الكلية للمحور إدارة الدافعية الذاتيةيوضح درجة ارتباط كل فقرة من فقرات محور  (:41.4جدول )

 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة
45 .790(**) 0.000 
46 .813(**) 0.000 
47 .877(**) 0.000 
48 .828(**) 0.000 
49 .536(**) 0.000 
50 .790(**) 0.000 
51 .828(**) 0.000 
52 .877(**) 0.000 
53 .839(**) 0.000 
54 .839(**) 0.000 

   1.14وى دلالة *ارتباط معنوي عند مست                                         1.10** ارتباط معنوي عند مستوى دلالة  

 أن معامةت الارتباط بين الدرجة الكلية لمحور إدارة الدافعية (2.02) يتبين من الجدول
) جميعها بل   0.05الذاتية مع كل فقرة من فقراته كانت ذات دلالة إح ائية عند مستوى دلالة 

جميع فقرات مما يدل على وجود اتساق داخلي بين ، ( 0.05مستوى الدلالة الإح ائية أقل من 
 المحور.
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  إدارة الذاتاستبانة صدق الاتساق البنائي لمحاور 
من خةل حساب معامةت  إدارة الذاتاستبانة تم حساب  دق الاتساق البنائي لمحاور 

 والجدول، الارتباط بين الدرجة الكلية لكل محور من محاور الاستبانة مع الدرجة الكلية لةستبانة
 يوضح النتائ . (2.01)
 للاستبانة م  الدرجة الكلية محاورالمعاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل محور من يوضح نتائا  (:41.4)ول جد

 sigمستوى الدلالة  معامل الارتباط البيان

 0.000 (**)980. إدارة الوقت

 0.000 (**)977. إدارة الانفعالات

 0.000 (**)992. إدارة العلاقات الاجتماعية

 0.000 (**)958. ثقة بالنفسإدارة ال

 0.000 (**)939. إدارة الدافعية الذاتية

    1.14*ارتباط معنوي عند مستوى دلالة                             1.10** ارتباط معنوي عند مستوى دلالة  

أن معننامةت الارتبنناط بننين الدرجننة الكليننة لةسننتبانة مننع الدرجننة ( 2.01)يتبننين مننن الجنندول 
) جميعهننا  0.05لكننل محننور مننن المحنناور كانننت ذات دلالننة إح ننائية عننند مسننتوى دلالننة الكليننة 

ممننا ينندل علنى وجننود اتسنناق بننائي بننين جميننع ، ( 0.05بلن  مسننتوى الدلالنة الإح ننائية أقننل منن 
 محاور الاستبانة.

 إدارة الذات: ثبات استبانة -ب
، زوجننة شننهيد 11لبننال  عننددها تننم تقنندير ثبننات الاسننتبانات علننى أفننراد العينننة الاسننتطةعية ا
 وذلك باستخدام طريقتي التجزئة الن عية وطريقة ألعا كرونباخ.

 :طريقة التجزئة النصفية 
 محنورلكنل ، تم إيجاد معامل الارتباط بين درجات الأسئلة العردية ودرجات الأسنئلة الزوجينة

بناط سنبيرمان بنراون وقند تنم ت نحيح معامنل الارتبناط باسنتخدام معامنل ارت، الاسنتبانة محناورمن 
يوضننح  (2.02) والجنندول، للت ننحيح للأبعنناد الزوجيننة واسننتخدام معامننل جتمننان للأبعنناد العرديننة

 .النتائ 
 يوضح معامل الثبات لاستبانة إدارة الذات وفقا لطريقة التجزئة النصفية (:41.4)جدول 

 المعامل بعد التصحيح المعامل قبل التصحيح عدد الفقرات المحور م

 0.958 **0.920 11 رة الوقتإدا 1

 0.915 **0.844 10 إدارة الانفعالات 2

 0.951 **0.928 15 إدارة العلاقات الاجتماعية 3

 0.907 **0.831 8 إدارة الثقة بالنفس 4

 0.965 **0.933 10 إدارة الدافعية الذاتية 5

 0.976 **0.954 54 الدرجة الكلية للاستبانة
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التجزئننة باسننتخدام طريقننة  إدارة الننذاتمعامننل الثبننات اسننتبانة أن ( 2.02) يتضننح مننن جنندول
وهي قيمة مرتععة تدل على أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات ، 0.976بلرت  الن عية

 إلي تطبيقها على عينة الدراسة. ةالباحث تدفع
 :طريقة ألفا كرونباخ 

يجنننناد معامننننل ثبننننات طريقننننة أخننننرى مننننن طننننرق حسنننناب الثبننننات وذلننننك لإ ةالباحثنننن تاسننننتخدم
 الاستبانة وهي طريقة ألعا كرونباخ.

 الفا كرونباخطريقة وفقا  إدارة الذاتيوضح معامل الثبات لاستبانة  (:41.4) جدول
 معامل الثبات عدد الفقرات المحور م
 0.967 11 إدارة الوقت 1
 0.935 10 إدارة الانفعالات 2
 0.970 15 إدارة العلاقات الاجتماعية 3
 0.923 8 دارة الثقة بالنفسإ 4
 0.929 10 إدارة الدافعية الذاتية 5

 0.989 54 الدرجة الكلية للاستبانة
العنننا باسنننتخدام طريقنننة  إدارة النننذاتأن معامنننل الثبنننات اسنننتبانة  (2.01) يتضنننح منننن جننندول

وهني قيمنة مرتععنة تندل علنى أن الاسنتبانة تتمتنع بدرجنة عالينة ، 0.989بلرت  كرونباخ الن عية
 إلي تطبيقها على عينة الدراسة. ةالباحث تدفعن الثبات م

ممنا سننبق يتضننح أن الاسنتبانة تتمتننع بمسننتوى  ندق وثبننات مرتعننع وهنذا ينندعم النتننائ  التنني 
 سيتم التو ل إليها من تطبيق الاستبانة على جميع أفراد العينة. 
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 غزة على م4102زوجات حرب لدى تزان الانفعاليالا  الأداة الثانية: استبانة
  تزان الانفعاليالا  استبانةبناء خطوات 
 الصورة الأولية: -أولاً 

اسات السابقة والبحوث في مجال كثير من الدر  في البداية قامت الباحثة بالإطةع على
قامت الباحثة بتقنين مقياس محمد ثم ، الاتزان الانععالي والإطةع على مقاييس الإتزان الانععالي

حيث بلرت عدد ، تزان الانععاليعلي المظاهر العامة الا( و اشتمل 0993محمود العدل ) 
 ( فقرة.000تزان الانععالي في ال ورة الأولية )فقرات استبانه الا

 الصورة النهائية: -ثانياً 

في   فقد قامت الباحثة بعرض الاستبانة، النهائية افي  ورته ومن أجل إخراج الاستبانة
الإرشاد النعسي وال حة و ير من المخت ين في مجال علم النعس عدد كب على ة ورتها الأولي

من أعضاء الهيئة  ينمحكماء عضأ( 5وبل  عدد فريق السادة المحكمين )، النعسية والإح اء
انظر ملحق ، ، وجامعة الأق ى، وجامعة الأزهر، التدريسية في كلية التربية بالجامعة الإسةمية

بإجراء ما يلزم من حذف وتعديل  تراء السادة المحكمين وقاموقد استجابت الباحثة لآ، (0رقم )
 هفي  ورتها شب وبذلك خرجت الاستبانة، تم إعداده في ضوء مقترحاتهم بعد تسجيله في نموذج

( يوضح ال ورة النهائية 4انظر ملحق )، العينة الاستطةعية ىالنهائية ليتم تطبيقها عل
 . لةستبانة

  :وصف الاستبانة 
، في المعاجم اللرويةتزان الانععالي الاحثة بإعداد المقياس بعد دراسة معهوم قامت البا

منها:   ، تزان الانععاليالاالتي تناولت ، والاطةع على المقاييس السابقة، والموسوعات النعسية
، "م2102" ، ودراسة" خليعة "، "م2101"،  البعيجيودراسة" ، م2102" ،  الردانيدراسة " 
" ، "  العدلودراسة" ، ، " م2112" ، "  ريانودراسة" ، ، "م2102" ، "  سمورودراسة" 
تعرف على للكأداة موضوعية مقننة  اإلى استخدامه الاستبانة هويهدف إعداد هذ، "م2111
 الاستبانةتكون وت، موضع الدراسةم 2102زوجات شهداء حرب لدى تزان الانععالي الامستوى 

انات المتعلقة والاستب الإطةع الواسع علي المقاييس وبعدقرة ( ف000المبدئية من ) افي  ورته
فقد قامت الباحثة  ، تزان الانععاليالاجوانب وتحديد الباحثة لأهم ، تزان الانععاليبمجال الا

تزان الا الجوانب الدالة علىأهم  ه( تناولت فيم0995مود العدل )حبتعديل جديد لمقياس محمد م
 (.  1) انظر ملحق  الانععالي:

، % منخعضة52-%36، %منخعضة جدال 36)أقل من  ال تدرج الاستبيان يوقد أعط
 .مرتععة جدال(  % فأعلي84، %مرتععة84-%68، % متوسطة68-52%
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 يتالكال الاستبيانوكان مفتاح تصحيح 

 5 4 3 2 0 العبارات الإيجابية

 0 2 3 4 5 العبارات السلبية

 ن الاتزان الانفعالياستبياالفقرات السلبية والايجابية في 

 عدد الفقرات الاتزان الانفعالي

 05 56، 55، 52، 51، 49، 48، 46، 44، 42، 38، 33، 32، 06، 02، 6 الفقرات السلبية

، 21، 09، 08، 07  ، 05، 04، 03، 02، 00، 01، 9، 8، 7، 5، 4، 3، 2، 0 الفقرات الإيجابية

20 ،22 ،23 ،24 ،25 ،26 ، 27 ،28 ،29 ،31 ،30 ،34 ،35 ،36 ،37 ،

39 ،41 ،40 ،43 ،45 ،47 ،50 ،53 ،54 ،57 ،58 

43 

 58 إجمالي الفقرات

 Test Validity:صدق وثبات استبانة الاتزان الانفعالي
 Test Validity:صدق استبانة الاتزان الانفعالي -أ 

 هي:، ستخدام طرق عدةبإ، لأجل التأكد من صدق المقياسقامت الباحثة 
 المحكمين: أولًا : صدق
( أعضاء من أعضناء 7على مجموعة من المحكمين تألعت من ) المقاييس ةالباحث تعرض

وجامعة ، ،وجامعة الأق ى، الهيئة التدريسية في كلية التربية بالجامعة الإسةمية وجامعة الأزهر
( يوضنننننح أسنننننماء 0والملحنننننق رقنننننم )، متخ  نننننين فننننني علنننننم الننننننعس برنننننداد  وجامعنننننة، فلسنننننطين
بنننإجراء منننا يلنننزم منننن حنننذف  ت لآراء السنننادة المحكمنننين وقامننن ةالباحثننن تقننند اسنننتجابو ، المحكمنننين

فنني  المقنناييسوبننذلك خرجننت ، وتعننديل فنني ضننوء مقترحنناتهم بعنند تسننجيلها فنني نمننوذج تننم إعننداده
  ورتها النهائية ليتم تطبيقها على العينة الاستطةعية.

 نفعاليالاتزان الا استبانة صدق الاتساق الداخلي لفقرات : ثانياً 
زوجة ( 11تم حساب  دق الاستبانة على عينة الدراسة الاستطةعية البال  حجمها )

، لةستبانة عقرات والدرجة الكليةالوذلك بحساب معامةت الارتباط بين كل فقرة من ، شهيد
 يوضح النتائ .( 2.02)والجدول 
 
 
 
 
 
 
 



www.manaraa.com

79 

 ستبانةم  الدرجة الكلية للا لانفعاليالاتزان ايوضح درجة ارتباط كل فقرة من فقرات  (:41.4جدول )
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة
1 .905(**) 0.000 30 .681(**) 0.000 
2 .930(**) 0.000 31 .790(**) 0.000 
3 .916(**) 0.000 32 .910(**) 0.000 
4 .817(**) 0.000 33 .868(**) 0.000 
5 .863(**) 0.000 34 .843(**) 0.000 
6 .733(**) 0.000 35 .785(**) 0.000 
7 .792(**) 0.000 36 .901(**) 0.000 
8 .904(**) 0.000 37 .849(**) 0.000 
9 .866(**) 0.000 38 .774(**) 0.000 
10 .895(**) 0.000 39 .831(**) 0.000 
11 .805(**) 0.000 40 .483(**) 0.000 
12 .904(**) 0.000 41 .753(**) 0.000 
13 .849(**) 0.000 42 .831(**) 0.000 
14 .820(**) 0.000 43 .901(**) 0.000 
15 .837(**) 0.000 44 .921(**) 0.000 
16 .634(**) 0.000 45 .915(**) 0.000 
17 .780(**) 0.000 46 .814(**) 0.000 
18 .717(**) 0.000 47 .854(**) 0.000 
19 .659(**) 0.000 48 .707(**) 0.000 
20 .779(**) 0.000 49 .779(**) 0.000 
21 .904(**) 0.000 50 .865(**) 0.000 
22 .855(**) 0.000 51 .869(**) 0.000 
23 .532(**) 0.000 52 .895(**) 0.000 
24 .831(**) 0.000 53 .796(**) 0.000 
25 .909(**) 0.000 54 .863(**) 0.000 
26 .918(**) 0.000 55 .740(**) 0.000 
27 .895(**) 0.000 56 .761(**) 0.000 
28 .751(**) 0.000 57 .804(**) 0.000 
29 .819(**) 0.000 58 .601(**) 0.000 

   1.14*ارتباط معنوي عند مستوى دلالة                              1.10** ارتباط معنوي عند مستوى دلالة  

أن معننننامةت الارتبنننناط بننننين الدرجننننة الكليننننة لاسننننتبانة الاتننننزان  (2.02) ن مننننن الجنننندوليتبنننني
) جميعهنا  0.05الانععالي مع كل فقرة من فقراته كاننت ذات دلالنة إح نائية عنند مسنتوى دلالنة 

ممنا يندل علنى وجنود اتسناق داخلني بنين جمينع ، ( 0.05بل  مستوى الدلالة الإح ائية أقنل منن 
 فقرات الاستبانة.
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 ثبات استبانة الاتزان الانفعالي  -ب
، زوجننة شنننهيد 11علننى أفننراد العينننة الاسنننتطةعية البننال  عننددها  ةتننم تقنندير ثبننات الاسنننتبان

 وذلك باستخدام طريقتي التجزئة الن عية وطريقة ألعا كرونباخ.
 :طريقة التجزئة النصفية 

 محورلكل ، سئلة الزوجيةتم إيجاد معامل الارتباط بين درجات الأسئلة العردية ودرجات الأ
وقد تم ت حيح معامل الارتباط باستخدام معامل ارتباط سبيرمان براون ، الاستبانة المحاورمن 

 .يوضح النتائ ( 2.07)والجدول رقم ، للت حيح للأبعاد الزوجية
 يوضح معامل الثبات لاستبانة الاتزان الانفعالي وفقا لطريقة التجزئة النصفية (:41.4)جدول 

 م
 المعامل بعد التصحيح المعامل قبل التصحيح عدد الفقرات المحور

 الدرجة الكلية الاتزان الانفعالي

58 0.933** 0.965 

باستخدام طريقة  ستبانة الاتزان الانععاليلاأن معامل الثبات  (2.07)يتضح من جدول رقم 
تتمتع بدرجة عالية  وهي قيمة مرتععة تدل على أن الاستبانة، 0.965بلرت  التجزئة الن عية

 تطبيقها على عينة الدراسة.ل  ةالباحث تطمأنمن الثبات 
 :طريقة ألفا كرونباخ 

طريقنننة أخنننرى منننن طنننرق حسننناب الثبنننات وذلنننك لإيجننناد معامنننل ثبنننات  ةالباحثننن تاسنننتخدم  
 الاستبانة وهي طريقة ألعا كرونباخ.

 الفا كرونباخطريقة قا وف يوضح معامل الثبات لاستبانة الاتزان الانفعالي (:41.4جدول )

 معامل الثبات عدد الفقرات المحور م

 0.991 58 الدرجة الكلية الاتزان الانععالي

باستخدام طريقة  ستبانة الاتزان الانععاليلاأن معامل الثبات ( 2.08) يتضح من جدول رقم
بدرجننة  وهنني قيمننة مرتععننة تنندل علننى أن الاسننتبانة تتمتننع، 0.991بلرننت  العننا كرونبنناخ الن ننعية

 تطبيقها على عينة الدراسة.ل ةالباحث نتطمأعالية من الثبات 
وهذا يندعم النتنائ  التني  ينمما سبق يتضح أن الاستبانة تتمتع بمستوى  دق وثبات مرتعع

 سيتم التو ل إليها من تطبيق الاستبانة على جميع أفراد العينة. 
 ة حقولمن خمس اً يوضح مقياس أداة الدراسة متدرج (:41.9)جدول 

 % فاعلي84 %84-%68 %68-%52 %52-%36 %36اقل من  مدى الوزن النسبي

 5-4.21 4.20-3.41 3.40-2.61 2.60-1.81 1.80-1 مدى المتوسط الحسابي

 مرتفعة جدا   مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جدا   التصنيف

هل هي ، الاستبانة ككليتم تحديد فئات المقياس وذلك للتعرف على ت نيف مستويات محاور لدراسة و 
 أم مرتععة جدا.، منخعضة جدا أم منخعضة
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 ساليب الاحصائيةالأ
 والانحراف المعياري والوزن النسبيوالتكرارات المتوسط الحسابي 

 معامل ارتباط بيرسون
 معامل ارتباط سبيرمان براون

 تحليل التباين الأحادي
 t3اختبار شيعيه ودانت 

 لةللعينات المستق t-testاختبار 
 خطوات الدراسة.

 من أجل تحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة بإجراء الخطوات التالية:
عننداد الرسننالة مننن حيننث تحدينند مشننكلة باتبنناع خطننوات المنننه  العلمنني فنني إ قامننت الباحثننة .0

ن مننن مبو ، وأهمي تهننا، وأهنندافها، الدراسننة شننمل المبحننث ، حثننينكتابننة الإطننار النظننري والننذي يتكننوَّ
وتحدينننند الدراسننننات السننننابقة ذات ، وشننننمل المبحننننث الثنننناني الاتننننزان الانععننننالي، ة الننننذاتدار الأول إ

 العةقة بموضوع الدراسة والاستعادة منها وت نيعها إلى مجموعات.

ثننم القيننام ، الاتننزان الانععننالي( اد  أدوات الدراسننة وشننملت )اسننتبانة إدارة الننذات واسننتبانةإعنند .2
ون الاجتماعينة والقاضني لدراسات العلينا إلنى وزارة الشنؤ   ابالح ول على كتاب رسمي من برنام

التحقنق منن  أدوات الدراسنة ثنم تنم ، غنزة علنى م2102زوجنات شنهداء حنرب بتنعيذ الدراسة علنى 
هننا علننى العي نننة الععليَّننة ومننن ثننم تطبيق، كنند مننن  نندقها وثباتهننامننن خننةل العي نننة الاسننتطةعيَّة للتأ

 الحقيقيَّة.

 مات وتعريرها وتحليلها إح ائيَّال بهدف معالجة فروض الدراسة.القيام بجمع المعلو  .3

تعسنير النتنائ  التني تو نلت إليهنا الدراسنة  ومناقشنتها فني ضنوء الاطنار النظنري والدراسننات  .4
حننات التنني يمكننن الاسننتعادة منهننا فنني اقتر الدراسننة بمجموعننة مننن التو ننيات والاوخرجننت ، السننابقة

 المستقبل.

 المدقق اللروي. والتحقق من المراجع بعد عرضها علىا تحليل النتائ  ومناقشته  .5

 ترجمة الملخص إلى اللرة الإنجليزيَّة ليتم الاستعادة منها على نطاق واسع. .6

 الصعوبات التي قابلت الباحثة أثناء الدراسة:
أهنم  ومنن ال نعوبات منن العديند والنظنري المينداني بشنقيها الدراسنة إجنراء أثنناء الباحثنة واجهنت لقند
 :ال عوبات هذه
  ال نننحة النعسنننية  المجتمعينننة  خ نننائية نعسنننية ببرننننام. أوضننناع العمنننل حينننث تعمنننل الباحثنننة إ0

 أثناء التطبيق. ة في ترك مكان العمل  والتنقل الروث فكان هناك  عوب بمدرسة تابعه لوكالة

هربني بشننكل غننزة التني أدَّت إلنى انقطنناع التيَّنار الك لقطناع والاقت نناديَّة السياسنيَّة . الأوضناع2
 للباحثة في إنهاء دراستها. ال مستمر والذي يشك ل عائق
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 الفصل الخامس
 عرض النتائا وتفسيرها

 مقدمة
وذلك من خةل الاجابة عن أسئلة الدراسة ، يتضمن  هذا الع ل عرضا لنتائ  الدراسة

بهدف التعرف ، ل تحليل فقراتهامن خة ليهاوالتي تم التو ل إ، سييتائ  المقاأبرز ن واستعراض
، "علي غزة م2102حرب  زوجات شهداء ىوعةقتها بالاتزان الانععالي لد الذات إدارة " على
، العمل، المستوى التعليمي) ملتالتي ش الديمررافية المستقلة لوقوف على متريرات الدراسةوا

 (.هدم المنزل، طبيعة الاستشهاد، الأسرة عدد أفراد، العمر، جهة الإيواء
ذ اسنننتخدم إ، ات المتجمعنننه منننن مقيننناس الدراسنننةلنننذا تنننم إجنننراء المعالجنننات الاح نننائية للبيانننن

 Sciences (SPSS)" ،"Statisticalبرننننام  النننرزم الإح نننائية للدراسنننات الاجتماعينننة  
Package for the Social وتحليلها في هنذا  نتائ  الدراسة التي سيتم عرضها للح ول على

 الع ل.
 لات الدراسة:اؤ تس

 41.4حـرب  زوجـات شـهداء ىإدارة الـذات لـد: مـا مسـتوى هوالـذي نصـ نتائا التسـاؤل الأول
 ؟ غزة ىعل

هذا التساؤل تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي  نللإجابة ع
 (4.4) النتائ  موضحة بالجدولو ، إدارة الذاتلكل من الدرجة الكلية ولجميع أبعاد 

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لكل من الدرجة الكلية ولجمي  أبعاد إدارة الذات :(.41)جدول 

المتوسط  العدد البعد
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الوزن 
 الترتيب النسبي

 5 70.9 1.067 3.543 288 إدارة الوقت
 4 71.9 1.063 3.596 288 لاتإدارة الانععا

 1 74.3 1.121 3.717 288 إدارة العةقات الاجتماعية
 3 72.3 1.075 3.614 288 إدارة الثقة بالنعس
 2 72.6 1.128 3.631 288 إدارة الدافعية الذاتية

 72.4 1.049 3.620 288 الدرجة الكلية لإدارة الذات
 النتائ  التالية:( 1.0)يتبين من الجدول  

% وهنذا يعتبنر 72.4قند بلن   غزة ىعل م2104حرب  زوجات شهداء ىإدارة الذات لدمستوى .أن 0
  .88طبقال للت نيف التي تم وضعه اح ائيا ص ال مستوى مرتعع
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 (م2101، الهذلياسننة)اتعقننت نتيجننة الدراسننة الحاليننة مننع نتيجننة كننل مننن الدراسننات  السننابقة كدر 
 و، منندارس المرحلننة الثانويننة إدارة الننذات بدرجننة عاليننةمننديرات ومسنناعدات  ةمارسننم أن حيننث أظهننرت

، دراسنننة)الثقعيو ، دارة النننذات مرتعنننعأن مسنننتوى إحينننث بيننننت  (Bishop et al.,2008دراسنننة )
، رؤينة المعلمنات لممارسنة المنديرات مبنادئ إدارة النذات بدرجنة عالينة أنإلنى تو لت حيث ( م2111

دارة الننذات حيننث بينننت أن مسننتوى إ(م2119، جابرة)دراسنن بينمننا اختلعننت نتيجننة الدراسننة مننع كننل مننن 
 .إدارة الذات منخعض حيث بينت أن مستوى( م2009، بركاتدراسة )و ، متوسط
تحعينز ذاتهنا وبنذل الجهند بالمثنابرة  الشنهيد علنى زوجنة  قندرة ىتلك النتيجة إلن ةعزو الباحثتو 

وتأدينننة حقنننوق الله ، باتال نننعو  ية منننن أجنننل بلنننو  الراينننات ومواجهنننةلتحقينننق أهننندافها والاسنننتمرار 
ََ نَسْ تَعِينُ ﴿ سبحانه وتعالي والاسنتعانه بنه فني كنل أمنور الحيناة ََ نَ عْبُ دُ وَإِيَّ ا لأن ، [1العاتحنة: ] ﴾إِيَّ ا

ذا تعننرف الانسننان علننى، ور حياتننهربننه أ ننلح الله لننه أمننذا أ ننلح مننا بينننه وبننين الإنسننان إ ربننه  وا 
 الطاقنة علنى المحافظنة بداينة نثنة النتيجنة إلنى أكما وتعنزو الباح، وقت الرخاء وجده وقت الشدة

 تنعينذ علنى هاقندرت فني هالنذات الشخ نية هنارؤيت منن تبندأ تبنددها وعدم زوجة الشهيد لدى الكامنة
 التي للطريقة هفيجب عليها أن تنتب، هي زوجة الشهيد التريير لإحداث م در أهموأن ، التريير
، النذات وتقندير الننعس احتنرام منن ديزين إيجنابي كلبشن الننعس معاملنة إنحيث   .نعسها بها تعامل
كمنا ، الآخنرين منن والثنناء التقندير تنتظنر ولا الإنجنازات علنى نعسنها كنافئيجنب عليهنا أن ت  لنذا

 دور لنه وهنذا، تهناواتجاها هاومعتقندات هاتعكير  لنمط تابعة تهااتوقعأن  وتعزو الباحثة النتيجة إلى
 إلنى النظنر علنى تسناعد التني الأفكنارنها تحمنل كما أ، رييرالت عملية إدارة في هانجاح في كبير

 شنبكةو ، جندال  نيالمقنرب والأ ندقاء الأسرةمن  المساندةنها تطلب كما أ، إيجابية بطريقة المستقبل
 دارة الذات لديها.يؤدي إلى ارتعاع إ وهذا نيالمتخ   نيوالمهني نيالمستشار ، العمل وزمةء

حننرب  زوجننات شننهداء ىإدارة الننذات لنندهننو أكبننر أبعنناد  جتماعيننةإدارة العةقننات الاعنند كننان بش  .2
يليننه بعنند إدارة الدافعيننة الذاتيننة بننوزن نسننبي ، 74.3%حيننث بلنن  وزنننه النسننبي، غننزة ىعلنن م2104
حنننرب  زوجنننات شنننهداء ىإدارة النننذات لننندأقنننل أبعننناد  إدارة الوقنننتفننني حنننين كنننان بعننند ، 72.6%
قندرة زوجنة  ىتلنك النتيجنة إلن ةعنزو الباحثنتو ، %70.9حيث بل  وزننه النسنبي  غزة ىعل م2104

وقيننادة الأمننور  رشننادقننات الاجتماعيننة الايجابيننة مننع الآخننرين والإتكننوين شننبكة العة الشننهيد علننى
 .ةالجماعهداف من خةل والسعي لتحقيق الأ

، وطاقاتهنا، ومهارة فني توجينه جهودهنا، ال الباحثة أن زوجة الشهيد أثبتت أنها تمتلك فن وترى
حيث إنها تنطلق من مبدأ أن هنذا الكنون لنه ، الأهداف المنشودة مستقلة برأيها لوثوقها بهلتحقيق 
وتتمسنك ، والاعتقنادات فتعبنر عنن رأيهنا، وهي تنطلق من هذه القناعات، ورقيب، وحسيب، خالق

حتنى تكنون موضنع ثقنة ، وقوة إرادة، وشجاعهل منها، به وتثبت على مبادئها إيمانال منها باعتقادها
 والتعبينر عنن وجهننة، تها علننى نعسنهاوسنيطر ، ممنا يكسنبها قلننوب الكثينرين بثباتهنا المحيطنين منن 
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إلا أنها تتشاور مع غيرهنا عنندما تتخنذ ، رغم استقةلها بالرأي، وب المقنعوالأسل، نظرها بالمنطق
لنى إمنةءات خارجينة منن ، ولا تخضع في قراراتها لأهوائهنا الشخ نية، قرارات مهمة في حياتها وا 

 والنهوض بشخ يتها.، المحيطين بل جميعها ت ب في م لحتها
ن زوجننة أيرجننع الننى علننى الترتيننب الأخيننر  إدارة الوقننتكمننا تننرى الباحثننة أن ح ننول مجننال 

بننناء ورعننايتهم وتننوفير حمننال كثيننرة ومتتطلبننات مهمننة مننن تربيننة للأأ ننبح علننى عاتقهننا أالشننهيد 
بنناء فتقندوه الأإبنوي النذي بعتهم وتنوفير الحننان الأساسية والنعسنية والعمنل علنى متنااحتياجاتهم الأ

عبنناء كثيننرة وهنني لننم تكننن مجهننزة ن الأدارة وقتهننا وتنظيمننه لأإهننذا كلننه يجعلهننا تجنند  ننعوبة فنني 
 .كون وقتها غير منظميستشهاد زوجها وبالتالي إدارة الاسرة قبل نعسيا لإ

خير لا يعني عدم قدرتها لأدارة الوقت على الترتيب اإلى ح ول  مجال إكما تعزو الباحثة 
على تنظيم وقتهنا بشنكل كامنل ولكنن حسنب النوزن النسنبي النذي ح نل علينه المجنال ولنو نظرننا 

إدارة عننند كنننان بش ن العننروق بسنننيطة حيننث أخينننر لوجننندنا ول والمجننال الأالعنننرق بننين المجنننال الأ إلننى
فني حنين كنان بعند ، ، 74.3%بلن  وزننه النسنبيإدارة الذات هو أكبر أبعاد  جتماعيةالعةقات الإ
حيننث بلنن  وزنننه  غننزة ىعلنن م2104حننرب  زوجننات شننهداء ىإدارة الننذات لنندأقننل أبعنناد  إدارة الوقننت

 .%70.9النسبي 
حيث إن خبرة اشتشهاد الزوج زادت منن ، ترى الباحثة أن هذا في حد ذاته غاية الإبداعكما 
وأن ، وتبناين مسنتوياتها، اراتهنامهوتننوع ، اوتعدد مسنؤولياته، نظرال لتعقد دورها في الحياة، التعكير

والإيمان ، والثقة، نجازفنجد لديها الحماسة للإ، المختلعةدارة الذات لديها تختلف حسب المواقف إ
، بريننة الح نول علنى الاحتننرام، الإ نرار علنى تحقيننق معنايير مرتععنةو ، بنعسنها بعيندة عنن الشنندة

 وليس القبول من الآخرين.
دارة النننذات إلنننى فننني المرتبنننة الثانينننة منننن أبعننناد إ دافعينننة الذاتينننة إدارة الالباحثنننة مجنننيء وتعزو 

، و التننني  نننقلت جانبنننال منننن تعكيرهنننا، والخبنننرة التننني منننرت بهنننا زوجنننة الشنننهيد، المعرفنننة الجديننندة
والتجننارب القاسننية التنني تعرضننت لهننا كانننت عبننارة عننن خبننرة أعطننت لهننا فر ننة تقيننيم المواقننف؛ 

ودرس سننناعدها علنننى إعنننادة النظنننر فننني ، نسنننبة لهنننا تجربنننةوكاننننت بال، والأحنننداث، لترينننر مواقعهنننا
عننادة ، طريقننة تعاملهننا مننع المواقننف والأحننداث وغيننرت طريقننة تعكيرهننا  فنني كثيننر مننن المواقننف وا 

وهنذا كلنه بحكنم تأثيرهنا بخبنرة اشتشننهاد النزوج منع أنهنا تجربنة قاسنية إلا أنهنا اسننتعادت ، احسناباته
تمينل ، والمنطقي غينر مشنوهة إلنى حند منا، ها الواقعيمن الأحداث التي  ساعدتها أن ترير إدراك

 تها العقلية.ات إمكانياوهذا يكمن فى تطور ، والمنطقية، والواقعية، للموضوعية
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حــرب  زوجـات شــهداء ىالاتـزان الانفعــالي لــد: مـا مســتوى هنصــوالــذي  نتـائا التســاؤل الثـاني
 ؟ غزة ىعل م41.4

وسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسنبي هذا التساؤل تم استخدام المت نللإجابة ع
 (1.2) والنتائ  موضحة بالجدول، ةتزان الانععاليل للدرجة الكلية

 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي للدرجة الكلية الاتزان الانفعالي(: 414) جدول

 بيالوزن النس الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد البعد

لةتزان الدرجة الكلية 
 الانععالي

288 3.911 1.062 78.2 

 م2104حننرب  زوجننات شننهداء ىالاتننزان الانععننالي لنندمسننتوى أن ( 1.2)يتبننين مننن الجنندول 
 .ال % وهذا يعتبر مستوى مرتعع78.2قد بل   غزة ىعل

، )الرنننندانياسننننة اتعقننننت نتيجننننة الدراسننننة الحاليننننة مننننع نتيجننننة كننننل مننننن الدراسننننات  السننننابقة كدر 
 وزن علنى كةمينال  المضنطربين الأطعنال لندى الانععنالي الاتنزان مقيناس ح نلحينث  (م2102
 الانععنالي الاتنزان منن مسنتوى دو وجن  ( حينث بيننتم2102، ودراسة)سنمور، %70قندره  نسنبي
، المتوسنطة الدرجنة عنن تزاد قند المجنال لهنذا الموافقنة نسنبة نإ حينث  العيننة ادر أفن لندى

 والمتوسنط المتحقنق المتوسنط بنين فنروق وجنود ( حينث تو نلت إلنىم2118، السنبعاويودراسة)
 الاتنزان مسنتوى أن يعنني وهنذا، المتحققنة القيمنة ول نالح الانععنالي الاتنزان لمقيناس النظنري
أن مسنتوى حينث بيننت  ( م2117، دراسنة)محمدو ، مرتعنع عنام بشنكل العيننة أفنراد لندى الانععالي

دراسننة  بينمننا اختلعننت نتيجنة الدراسننة مننع،  مرتعننع بشننكل عنامالاتنزان الانععننالي لنندى عيننة الدراسننة 
 أفنراد لندى منن الاتنزان الانععنالي المتوسنط المسنتوى سنيادة إلنى أشارت التي(م2118، )العويضة

 .الدراسة عينة
جعنل ، حتكناك زوجنة الشنهيد بالبيئنةوا، وتعزو الباحثة النتيجة إلى أن تجربنة استشنهاد النزوج

واكتسننبت مننن خبننرات ، التنني أعطتهننا قننوةل ، التعامننل مننع المواقننف ة  علننىلزوجننة الشننهيد لهننا القنندر 
، و اسنتعادت منهنا، وعاشنت التجربنة، وأ بحت أكثر فهمال لكثير من الأمور، وتجاربهم، الآخرين

لمنا يندور  ال وفهمن، وثقافنةل ، و نارت أكثنر وعينال ، وأ بح لديها ح نيلة معرفينة جديندة بعند تجربتهنا
جعلننننت منهننننا أكثننننر اسننننتيعابال ، وأزمننننات، لأنهننننا تعاملننننت مننننع تحننننديات حولهننننا بعنننند هننننذه التجربننننة؛

 نععالي لديها.أدى إلى ارتعاع مستوى الاتزان الاوكل هذا ، التي  قلت شخ يتها، للأحداث
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إدارة الــذات بــين : هــل توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصــائية هنصــوالــذي  نتــائا التســاؤل الثالــث
  ؟ غزة ىعلم 41.4حرب  ءزوجات شهدا ىلد والاتزان الانفعالي

 ذلك التساؤل تم وضع العرضية التالية: نلإجابة عول
إدارة الــذات بــين (  α= 0.05  لا توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة ) 

 ". غزة ىعل م41.4حرب  زوجات شهداء ىلد والاتزان الانفعالي
سنننون للتعنننرف علنننى ننننوع وقنننوة هنننذه العرضنننية تنننم اسنننتخدام معامنننل ارتبننناط بير  نوللإجابنننة عننن
 (1.1) ريرات والنتائ  موضحة بالجدولالعةقة بين المت

 زوجات  ىلد والاتزان الانفعاليإدارة الذات بين معامل ارتباط بيرسون (: 414)جدول 
 غزة ىعل 41.4حرب  شهداء

 البيان
 الاتزان الانفعالي

 مستوى الدلالة معامل الارتباط
 0.000 (**)850. إدارة الوقت

 0.000 (**)897. إدارة الانععالات
 0.000 (**)866. إدارة العةقات الاجتماعية

 0.000 (**)903. إدارة الثقة بالنعس
 0.000 (**)845. إدارة الدافعية الذاتية

 0.000 (**)907. إدارة الذات
   1.14رتباط معنوي عند مستوى دلالة *ا                                   1.10** ارتباط معنوي عند مستوى دلالة  

وأبعاده من جهنة  لإدارة الذاتأن معامل الارتباط بين الدرجة الكلية ( 1.1) يتبين من الجدول
من مستوى الدلالة المقبول  قلوبمستوى دلالة أ من جهة أخرى كان موجبال  الاتزان الانععاليوبين 

إح نائية عنند مسنتوى دلالنة ذات دلالنة ة طردينوجنود عةقنة لمما يشير ، 0.05في الدراسة وهو 
 (α= 0.01  ) غنزة ىعلن م2104حرب  زوجات شهداء ىلد والاتزان الانععاليإدارة الذات بين ، 

" لا توجنند عةقننة ذات دلالننة إح ننائية عننند مسننتوى العرضننية القائلننة بأنننه  رفننضممننا سننبق يمكننن 
 ىعلن م2104حرب  زوجات شهداء ىلد والاتزان الانععاليإدارة الذات بين (  α= 0.05دلالة ) 

 ." غزة
، )الهننننذلياسننننة اتعقننننت نتيجننننة الدراسننننة الحاليننننة مننننع نتيجننننة كننننل مننننن الدراسننننات  السننننابقة كدر 

، بين ممارسة إدارة الذات والإبداع الإداري ةأن هناك عةقة ارتباطي إلى تو لت حيث (م2101
، دارة الذات ودرجته الكليةإ بعادأعةقة ارتباطية  بين وجود  حيث بينت(م2119، دراسة )جابرو 
دارة الذات وكل إوجود عةقة موجبة بين  حيث تو لت إلى (Bishop et al.,2008)  دراسةو 

وجنود عةقنة موجبنة حينث بيننت  (Bayliss 2007,دراسنة )و ، والنتحكم المندرك ةالحينامن جنودة 
د و وجننراسننة إلننى ( حيننث تو ننلت الدم2101، ) البعيجنني ودراسننة، ةدارة الننذات وجننودة الحينناإبننين 
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بينمننا اختلعننت نتيجننة الدراسننة ، والاتننزان الانععننالي، عةقننة ارتباطيننة بننين أسننلوب التعكيننر المثننالي
وجنود عةقنة حيث بينت  (م2101، دراسة ) شحاتةالحالية مع نتيجة كل من الدراسات السابقة ك

هنرت عندم ظحينث أ(Searle et al.,2007دراسنة )و ، سنالبة بنين إدارة النذات وضنروط الدراسنة
 (م2102، ودراسنة) الرنداني، دارة النذاتإ ىدراك والقندرة علنين ما وراء الإد عةقة ارتباطية بو وج

 أسناليب إح نائية بنين دلالنة لهنا لنيس ضنعيعة سنلبية إرتباطينة عةقنة دو وجنتو نلت إلنى والتني 
بيننت  ( قندم2102، و دراسنة )خليعنة، الانععنالي والاتنزان الأبنناء يندركها كمنا الوالدينة المعاملنة

 التنعيس الانععالي.و  لبة بين الاتزان الانععالي وجود عةقة سا
ن زوجة الشهيد المتقبلة لوضعها الحالي هي تتمتع تري الباحثة أن النتيجة منطقية وذلك لأ

دارة ذاتها زوجة الشهيد قدرة على إ ما  كان لدىفكل، اتهابالاتزان الانععالي والقدرة على إدارة ذ
 في حياتها. أكثر اتزانال كلما أ بحت 

، أن إدارة الذات بأبعادها المختلعة إدارة الوقت و إدارة الانععالات إلىالنتيجة  وتعزو الباحثة
تزان الا و إدارة العةقات الاجتماعية و الثقة بالنعس و الدافعية الذاتية لها أثر فعال على

و  اتحكم في انععالاتهت ة الشهيدزوجفإدارة الذات تجعل ، ال حة النعسيةومن ثم  الانععالي 
كون تو ، استطيع مواجهة مشكةتهتدافعية على البقاء و  او لديه اخذ قرارات سليمة في حياتهتت

من خةل  اقيم عةقات اجتماعية ناجحة مع المحيطين بهت اكما تجعله، امع من حوله ةمتعاطع
 االيومية يتوقف على إدارته اهفي حيات اومن ثم فإن نجاحه، انععالاتهمو بمشاعرهم  امعرفته
ب حة نعسية بالاتزان الانععالي ومن ثم  تمتع ت ايدل على أنه افي حياته هاونجاح جيدال  الذاته
 جيدة.
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إدارة النذات هل توجد فروق ذات دلالنة إح نائية فني متوسنط : هنصوالذي  نتائا التساؤل الراب 
، للمترينننرات التالينننة ) المسنننتوى التعليمننني تعنننزى  غنننزة ىعلنننم 2104حنننرب  زوجنننات شنننهداء ىلننند

 ؟هدم المنزل (، طبيعة الاستشهاد، عدد أفراد الأسرة، العمر، جهة الإيواء، العمل
 التالية: ةة الرئيسذل  التساؤل تم وض  الفرضي نوللإجابة ع

إدارة النذات ( فني متوسنط  α= 0.05" لا توجد فروق ذات دلالنة إح نائية عنند مسنتوى دلالنة ) 
، غنننزة تعنننزى للمترينننرات التالينننة ) المسنننتوى التعليمننني ىعلننن م2102زوجنننات شنننهداء حنننرب  ىلننند

 هدم المنزل ( ".، طبيعة الاستشهاد، عدد أفراد الأسرة، العمر، جهة الإيواء، العمل
 ة التالية:ات العرعيتم وضع العرضي تلك العرضية نوللإجابة ع

 =αة إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة ) الأولــى :  لا توجــد فــروق ذات دلالــ الفرضــية الفرعيــة
غزة يعـزى للمسـتوى  ىعل م4102زوجات شهداء حرب  ىإدارة الذات لد( في متوسط  0.05

  . التعليمي
 One Wayهننذه العرضننية تننم اسننتخدام اختبننار تحليننل التبنناين الأحننادي )  نوللإجابننة عنن

ANOVA والنتنائ  موضنحة ، تقلةتعرف علنى العنروق بنين ثةثنة مجموعنات منن البياننات المسنل( ل
 .(1.2) بالجدول
 يعزى للمستوى التعليمي غزة ىعل م41.4حرب  زوجات شهداء ىإدارة الذات لد للفروق فينتائا تحليل التباين الأحادي (: 414جدول )

 مصدر التباين البيان
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 ةمستوى الدلال fقيمة 

 إدارة الوقت

 

 5.025 2 10.051 موعاتبين المج

4.518 0.012 
دالة 

 إحصائية
 1.112 285 316.997 داخل المجموعات

 287 327.048 الإجمالي
 

 إدارة الانفعالات

 3.293 2 6.585 بين المجموعات

2.953 0.054 
غير دالة 

 إحصائية
 1.115 285 317.79 داخل المجموعات

 287 324.375 الإجمالي
 

العلاقات  إدارة

 الاجتماعية

 6.134 2 12.268 بين المجموعات

5.014 0.007 
دالة 

 إحصائية
 1.223 285 348.638 داخل المجموعات

 287 360.905 الإجمالي
 

 إدارة الثقة بالنفس

 2.706 2 5.413 بين المجموعات

2.364 0.096 
غير دالة 

 إحصائية
 1.145 285 326.27 داخل المجموعات

 287 331.682 الإجمالي
 

إدارة الدافعية 

 الذاتية

 

 

 5.781 2 11.561 بين المجموعات
4.659 

 

 

0.01 

 

 

دالة 

 إحصائية

 

 1.241 285 353.574 داخل المجموعات

 287 365.135 الإجمالي
 

 الدرجة الكلية

 4.414 2 8.828 بين المجموعات

4.098 0.018 
دالة 

 إحصائية
 1.077 285 306.986 اتداخل المجموع

 287 315.813 الإجمالي
 

 3= 0.05( عند مستوى دلالة  285 ,2الجدولية لدرجات حرية )  fقيمة 

 النتائ  التالية: (1.2) يتبين من الجدول
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دارة الثقنننة بنننالنعس(، لكنننل منننن الأبعننناد التالينننة  ) إدارة الانععنننالاتأن مسنننتوى الدلالنننة  .0 كاننننت  وا 
منننن  قنننلالمحسنننوبة أf ) قيمنننة  0.05ى الدلالنننة المقبنننول فننني الدراسنننة وهنننو منننن مسنننتو كبنننر أ

 م2104حنرب  زوجنات شنهداء ىلندالأبعناد  تلنكوجنود فنروق فني  لعندم الجدولية ( مما يشنير 
 ." يعزى للمستوى التعليمي غزة ىعل

د، لدرجة الكلية لإدارة الذات وللأبعاد التالينة  ) إدارة الوقنتلأن مستوى الدلالة . 2 ارة العةقنات وا 
دارة الدافعينة الذاتيننة (، الاجتماعينة مننن مسنتوى الدلالنة المقبننول فني الدراسنة وهننو  قنلكاننت أ وا 

إدارة وجنود فنروق فني متوسنط  إلنى المحسوبة أكبر من الجدولينة ( ممنا يشنيرf ) قيمة  0.05
 " يعننزى للمسننتوى التعليمنني غننزة ىعلنن 2104حننرب  زوجننات شننهداء ىلنندوتلننك الأبعنناد  الننذات

لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد  ممننا سننبق يمكننن رفننض العرضننية القائلننة بأنننه " 
 م4102زوجـات شـهداء حـرب  ىإدارة الـذات لـد( في متوسط  α= 0.05مستوى دلالة ) 

العننروق تنننم اسننتخدام الاختبنننار اتجاااا  وللتعنننرف علننى ،   غـــزة يعـــزى للمســتوى التعليمـــي ىعلــ
تـم تحديـد الاختبـار البعـدي متجانسنة )الللأبعناد غينر  t3وداننت البعدي شيعيه للأبعناد المتجانسنة 

والتني يتضنح أن العنروق كاننت  (4: 4)( والنتنائ  موضنحة بالجندول levene testلاختبـار  وفقـاً 
بين الزوجات حملة الماجستير والزوجات حملت الثانوية العامة فأقل ل نالح الزوجنات حملنت 

 .الماجستير
 الفروق في إدارة الذات تعزى للمستوى التعليمي اتجاهلتحديد  t3شيفيه ودانت  نتائا اختبار: (414جدول )

 التعليم نوع الاختبار البعد
 

 مستوى الدلالة متوسط الفروق

 Scheffe إدارة الوقت

 ثانوي فاقل

 

 0.154 0.301- بكالوريوس

 0.019 (*)41847.- ماجستير

 بكالوريوس

 

 0.154 0.301 ثانوي فاقل

جستيرما  -0.117 0.791 

 ماجستير

 

 0.019 (*)41847. ثانوي فاقل

 0.791 0.117 بكالوريوس

إدارة العلاقات 

 الاجتماعية

 

 

 

Dunnett T3 

 

 

 

 

 

 ثانوي فاقل

 

 0.142 0.325- بكالوريوس

 0.012 (*)46526.- ماجستير

 بكالوريوس

 

 0.142 0.325 ثانوي فاقل

 0.851 0.140- ماجستير

 ماجستير

 

 0.012 (*)46526. ثانوي فاقل

 0.851 0.140 بكالوريوس

 إدارة الدافعية الذاتية

 

Dunnett T3 

 

 ثانوي فاقل

 

 0.547 0.200- بكالوريوس

 0.010 (*)47489.- ماجستير

 بكالوريوس

 

 0.547 0.200 ثانوي فاقل

 0.421 0.275- ماجستير

 ماجستير

 

 0.010 (*)47489. ثانوي فاقل

 0.421 0.275 بكالوريوس

 Dunnett T3 الدرجة الكلية

 ثانوي فاقل

 

 0.232 0.259- بكالوريوس

 0.029 (*)40046.- ماجستير

 بكالوريوس

 

 0.232 0.259 ثانوي فاقل

 0.821 0.141- ماجستير

 ماجستير

 

 0.029 (*)40046. ثانوي فاقل

 0.821 0.141 بكالوريوس
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، )أبنننو حيمننند اسنننةتعقنننت نتيجنننة الدراسنننة الحالينننة منننع نتيجنننة كنننل منننن الدراسنننات  السنننابقة كدر ا
د فروق ذات دلالة إح نائية فني مسنتوى النوعي بنإدارة النذات والقندرة و وج حيث أظهرت (م2117

لاخننتةف المسننتويات التعليميننة ل ننالح المسننتويات التعليمينننة  علننى اتخنناذ القننرارات الحياتيننة تبعننال 
العنروق فيمنا يتعلنق ببعندي الت نرف د و وجحيث بينت  (م2101، دراسة )أبو هدروس و، الأعلى

 ىمسننتو ال ىخننرين فيمننا يتعلننق بمتريننر النعسننية للآ ةوالتعننرف علنني الحالنن، الاجتماعيننة فنني المواقننف
وجننننود فننننروق بننننين  حيننننث أظهننننرت (م2101، دراسننننة ) شننننحاتة و، كنننناديمي والنظننننام التمثيلننننيالا

، دراسنننننة)أبو شنننننريعةو ، إدارة النننننذات ترجنننننع لمترينننننر ال نننننف مقيننننناس ىمتوسنننننطات الطنننننةب علننننن
 ( التي بيننت وجنود فنروق فني مسنتوى اضنطراب منا بعند ال ندمة تعنزى لمترينر المسنتوىم2100
اندة وال نةبة عت عنن وجنود فنروق فني المسن( حينث كشنم2101، دراسة ) ال نعدي و، التعليمي

م( حينث بيننت وجنود فنرق فني 2102، ةودراسة)أبوشنمال، التعليمي وقلق المستقبل تعزى للمستوى
التعليمننني  زوجننات الشننهداء تعننزى للمسننتوى دير الننذات والمهننارات الحياتينننة لنندىجننودة الحينناة وتقنن

بينما اختلعت نتيجة الدراسة مع نتيجة الدراسات السابقة ، ل الح من لديهن شهادة دبلوم فما فوق
 عوقات الخارجية تعزى للمسنتوىد فروق في الم( حيث أظهرت عدم وجو م2102، )الحلو كدراسة
دارة النننذات د فنننروق بنننين ممارسنننة إو وجنننعننندم (  حينننت بيننننت م2101، ودراسنننة) الهنننذلي، العلمننني

( حينث كشنعت عنن م2118، ودراسنة)عابد، المترينرات التالينة المؤهنل ىإل ىوالإبداع الإداري تعز 
قننل( أأو سنننتين نوات ل ننالح ) لكننل مننن عنندد السنن د فننروق فنني مسننتوى الشننعور بالوحنندة تعننزىو وجنن
 نوية أو أقل.هل العلمي ل الح الثاوالمؤ 

 أن المجتمنع العلسنطيني مجتمنع منتعلم ويعتبنر التعلنيم وسنيلة وتعزو الباحثة تلك النتيجة إلى
 فنني مقاومننة مميننزال  عننن كونننه سننةحال  ةل فضنن، والترلننب عليهننا فنني مواجهننة  ننعوبات الحينناة فعالننة

رهنا الشنرع وبينان التني أقق هداء بحقوق زوجات الشهداءالاحتةل وتحرير الوطن وتوعية أهالي الش
كمننا وتننرى الباحثننة أن الحا ننةت علننى الماجسننتير  ، هننالأدائالتنكننر لهننا أو التق ننير فنني  حرمننه

نْ هُوَ قاَنتِ  آناَءَ اللَّيْلِ ﴿دارة الذات حيث يقول تعنالي: بإ أنعسهن وهن الأكثر شعورال بلديهن ثقة  أمََّ

يحَْذَرُ الْْخِرَةَ وَيرَْجُو رَحْمَةَ رَبِّهِ  قلُْ هَلْ يسَْتوَِي الَّذِينَ يعَْلمَُاونَ وَالَّاذِينَ لَا يعَْلمَُاونَ  سَاجِدًا وَقاَئمًِا 

رُ أوُلوُ الْلَْباَابِ  وكمنا فنالله مينز المتعلمنين عنن بناقي النناس وفضنلهم علنيهم  [9الزمنر: ]﴾إنَِّمَا يتَذََكَّ
.] جننامع (أدننناكم العابنند كعضننلي علننى فضننل العننالم علننى) يقننول الرسننول  ننلى الله عليننه وسننلم :

 .[ 2228: 1/127الترميذي 
، النعسنية المشنكةت حندة تخعينف ينؤدي إلنى  التعليمني المسنتوى رتعناعإ أن وتنرى الباحثنة 

 طريقنة علنى ذلنك يؤثر ، والمعرفة، والوعي، العلم عالٍ من مستوى على تكون التي فزوجة الشهيد

وتضننع حننداث ال ننادمة التنني مننرت بهننا ن تتكيننف مننع الأأنهننا تسننتطيع أمننا ك، وسننلوكها، تعكيرهننا
يمانهنا بنالله عنز وجنل ا  ن قوة شخ نيتها و أكما الحلول والبدائل للمشكةت الحياتية التي تواجهها، 
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دارة ذاتهنا منن زوجنات الشنهداء إكثنر قندرة علنى أدراكها بأن للشهيد كرامات ينوم القيامنة يجعلهنا ا  و 
 منهاقل درجة علمية الأ

 تعنرف فإنهنا تكنن عاملنة لنم إن و، الجامعي تعليمها أنهت قد تكون التي زوجة الشهيد أن كما

 بالمشكةت النعسية للتعكير مجالال  يترك لا مما، أبنائها وتربية نعسها بتثقيف فراغها وقت كيف تملأ
، رتهنا لنذاتها داإة التني قند تنؤثر سنلبال علنى حياتهنا وعلنى النعسني الاضنطرابات منن آخنر ننوع أي أو

يجننابي والتعامننل مننع ضننروطات إاتهننم بشننكل ذدارة إلننذلك الزوجننات المتعلمننات لننديهم القنندرة علننى 
 مسنتواها يكنون المنرأة التني منن العكنس على وذلكالحياة بشكل علمي ) اسلوب حل المشكةت(، 

 دائمة يجعلها مما، فرا  طويل وقت لديها الرالب في فهي ) أقل أو عامة ثانوية( ال منخعض التعليمي

 للإ نابة يجعلهنا عرضنة ممنا، عليهنا الترلنب تسنتطيع لا التني همومهنا و، أحزانهنا فني التعكينر

، كنذلك فهنم لا يسنتطعيون التعامنل منع المشنكةت الحياتينة التني يواجهونهنا النعسية بالاضطرابات
حيناتهم وعلنى  علنى بناء مما يجعلهم يتلكؤون في حل وهنذا ينؤثر سنلبال و في تربية الأأفي حياتهم 

 .  دارتهم لذاتهمإ
، كمنننا تعنننزو الباحثنننة النتيجنننة إلنننى أن التعلنننيم فننني المرحلنننة الأساسنننية لنننم ي نننقل شخ نننيتهن

وت نبح  ن على التكيف مع الوضع الجديد لهننوهذا يضعف قدرته، وخبراتهن في الحياة محدودة
 الحياة أكثر  عوبة.

 =αة إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة ) الثانيــة:   لا توجــد فــروق ذات دلالــ الفرعيــةالفرضــية 
غــزة يعــزى للعمــل  ىعلــ م4102زوجــات شــهداء حــرب  ىإدارة الــذات لــد( فــي متوســط  0.05
  .لا تعمل (، ) تعمل

للعينننات المسننتقلة  للتعننرف علننى  t-testهننذه العرضننية تننم اسننتخدام اختبننار  نوللإجابننة عنن
 .(1.2) حة بالجدولوالنتائ  موض، تقلةالعروق بين مجموعتين من البيانات المس

 لا تعمل (، يعزى للعمل ) تعملللعينات المستقلة للفروق في متوسط إدارة الذات  t-testنتائا اختبار  (:414)جدول 

 العدد العمل البعد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 مستوى الدلالة tقيمة 

 إدارة الوقت
 1.138 3.518 111 تعمل

-0.312 0.761 
غير دالة 

 1.024 3.559 177 لا تعمل ائياإحص

 إدارة الانفعالات
 1.096 3.712 111 تعمل

1.468 0.143 
غير دالة 

 1.039 3.523 177 لا تعمل إحصائيا

إدارة العلاقات 

 الاجتماعية

 1.143 3.771 111 تعمل
0.640 0.523 

غير دالة 

 1.110 3.684 177 لا تعمل إحصائيا

 إدارة الثقة بالنفس
 1.083 3.735 111 تعمل

1.524 0.129 
غير دالة 

 1.066 3.537 177 لا تعمل إحصائيا

 إدارة الدافعية الذاتية
 1.146 3.816 111 تعمل

2.223 0.027 
 

 1.104 3.515 177 لا تعمل دالة إحصائيا

 إدارة الذات
 1.094 3.711 111 تعمل

1.158 0.248 
غير دالة 

 1.019 3.564 177 لا تعمل إحصائيا

  1.96= 0.05( عند مستوى دلالة  286الجدولية لدرجات حرية )  tقيمة 
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 النتائا التالية: (4.6)يتبين من الجدول 
مننن مسننتوى الدلالننة المقبننول فنني الدراسننة وهننو أقننل  دارة الدافعيننة الذاتيننة كننانلإأن مسننتوى الدلالننة  .0

 ىلنند فنني ذلننك البعنندوجننود فننروق لا يشننير مننن الجدوليننة ( ممنن كبننرالمحسننوبة أ t ة) قيمنن 0.05
 . ل الح الزوجات التي تعمل، يعزى للعمل غزة ىعل م2104حرب  زوجات شهداء

دارة العةقننننات ، لدرجننننة الكليننننة لإدارة النننذات وللأبعنننناد التاليننننة) إدارة الوقننننتلأن مسنننتوى الدلالننننة . 2 وا 
دارة الثقننة بننالنعس (، إدارة الانععننالات، الاجتماعيننة مننن مسننتوى الدلالننة المقبننول فنني  ركبننأ كننان وا 

وجننود فننروق فنني لعنندم مننن الجدوليننة ( ممننا يشننير  قننلالمحسننوبة أt ) قيمننة  0.05الدراسننة وهننو 
ممنا  " يعزى للعمل غزة ىعل م2104حرب  زوجات شهداء ىلدوتلك الأبعاد  إدارة الذاتمتوسط 

دلالــة إحصــائية عنــد   لا توجــد فــروق ذات سنبق وبشننكل عننام يمكنن قبننول العرضننية القائلنة بأنننه 
 ىعل م4102زوجات شهداء حرب  ىإدارة الذات لد( في متوسط  α= 0.05مستوى دلالة ) 

 .  لا تعمل (، غزة يعزى للعمل ) تعمل
إلنى عندم تو نلت حينث  (م2101، ) الهنذلياتعقنت نتيجنة الدراسنة الحالينة منع نتيجنة دراسنة

الخبنرة المتريرات التالية المؤهل و  ىإل ىتعز دارة الذات والإبداع الإداري د فروق بين ممارسة إو وج
بينمنننا اختلعنننت نتيجنننة الدراسنننة الحالينننة منننع نتيجنننة كنننل منننن الدراسنننات  ، و مجنننال العمنننل الإداري

دارة و وجبينت  حيث  (م2012، ) محمود السابقة كدراسة د فروق في كل من ال ةبة النعسنية وا 
بيننت حينث  (م 2009، دراسنة ) بركناتو ، النذات بنين العناملين والرينر العناملين ل نالح العناملين

لمترينننر ننننوع  المدرسنننين تبعنننال  ىنجننناز لننندلإطنننيط للحيننناة والدافعينننة لالدراسنننة وجنننود فنننروق فننني التخ
د فننروق و وجننحيننث أظهننرت  (م2117، )أبو حيمننددراسننة و، الوظيعننة ل ننالح المدرسننين المتعننرغين

 . لح العامةتفي مستوى الوعي بإدارة الذات بين العامةت وغير العامةت ل ا
تعمل تخرج منن منزلهنا وتتخنالط منع المجتمنع  التي زوجة الشهيد إلى أنوتعزو الباحثة ذلك 

خننرين وهننذا يرجننع الننى طبيعننة العمننل التنني تقننوم بننه وهننذا يسنناعدها علننى اشننرال نعسننها عننن والآ
كيف التعكير في الاحداث ال ادمة بل يجعلها تكتسب الكثير من الخبرات التي تساعدها على الت
دارة إمنع تلنك الاحننداث وهنذا يننعكس علننى شخ نية زوجنة الشننهيد التني ي نبح لننديها القندرة علننى 

يجننابي بخننةف زوجننة الشننهيد التنني لا تعمننل فمعظننم وقتهننا تقضننيه فنني المنننزل وهننذا إذاتهننا بشننكل 
جترارينة فكنار الإيجعلها تتذكر زوجها فكل جزء من المنزل يذكرها بموقنف منع زوجهنا وبالتنالي الأ

 دارتها لذاتها،إوعلى  حداث ال ادمة متكررة لديها وهذا يؤثر عليها نعسيال لأوا
و يراقنب تحركاتهنا فكنل ، الضنوء عليهنايسنلط المجتمنع  تعمنل لان زوجنة الشنهيد التني أكمنا 

و أي سننلوك ، وملحننوظ مننن قبننل الآخننرين، هننا مراقننبفبالتننالي أي تحننرك ل، خطننوة محسننوبة عليهننا
أمنا التني تعمنل فلهنا ، خاطئنة أو غير مألوف سوف يعسر بطريقنة، ال فمألو  أكان ي در منها سواءل 

وذلنك ننات  عنن التزامهنا بوظيعننة معيننة أعطنت لهنا مسناحه منن الحرينة فنني ، مبرراتهنا فني الحركنة
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منن التني دارة الدافعينة الذاتينة لإو تكنون أكثنر ، وطبيعيال للآخنرين، الحركة وي بح خروجها مبررال 
 .لا تعمل 
دارة العةقننننننات ، إدارة الوقننننننتعنننننندم وجننننننود فننننننروق معنويننننننة فنننننني مجننننننالي ويمكننننننن تعسننننننير   وا 

دارة الثقنة بنالنعس، إدارة الانععنالات، الاجتماعية وذلنك بسنبب أن نظنرة ، والدرجنة الكلينة للمقناس وا 
وسننام لننك فزوجننة الشننهيد وذ، المجتمننع لزوجننة الشننهيد سننواءل أكانننت تعمننل أو لا تعمننل نظننرة واحنندة

النندور و ، لهننا يجابيننةالإوالنظننرة ، والشننموخ، رالافتخنناطياتهننا الكثيننر مننن التنني تحمننل قنني  الشننهادة 
لشنننعورها بأنهنننا مقبولنننة ، ينننادة ثقتهنننا بنعسنننهاوز ، عةقتهنننا الاجتماعينننة فننني زينننادة النننذي عمنننل علنننى

خلنق  هولكنن، و توا لها منع الآخنرين، في تلبية احتياجاتها سهولةدى إلى يؤ وهذا كله ، اجتماعيال 
فخوفهنا منن ، أو لا تعمنل، لزوج بحند ذاتهنا سنواءق كاننت تعمنلي تجربة فقدان اتتمثل ف لديها عقبة
تعرضننها و ، لهننا والألننم لمننا حنندث، ر أحيانننال بننالحزنوالشننعو ، والتعكيننر المسننتمر فنني ذلننك، المسننتقبل

همنننوم زوجنننات الشنننهداء واحننندة ه مسنننتواها المهنننني ففينننكنننل ذلنننك لا ينننؤثر ، لةنتقننناد ممنننن حولهنننا
 .ومشتركة
 =α  لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة ) الثالثــة:  رعيــةالف الفرضــية

ــد( فــي متوســط  0.05 ــذات ل ــ 41.4حــرب  زوجــات شــهداء ىإدارة ال يعــزى لجهــة   غــزة ىعل
  . م  أهل الزو  (، الإيواء ) بيت مستقل

 للعينننات المسننتقلة  للتعننرف علننى t-testهننذه العرضننية تننم اسننتخدام اختبننار ن وللإجابننة عنن
 (1.7) والنتائ  موضحة بالجدول، تقلةالعروق بين مجموعتين من البيانات المس

  . م  أهل الزو  (، يعزى لجهة  الإيواء ) بيت مستقلللعينات المستقلة للفروق في متوسط إدارة الذات  t-testنتائا اختبار  (:414جدول )

 العدد جهة الإيواء البعد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 مستوى الدلالة tقيمة 

 إدارة الوقت
 1.003 1.105 3.615 125 بيت مستقل

 

0.317 

 

غير دالة 

 1.038 3.488 163 مع أهل الزوج إحصائيا

 إدارة الانفعالات
 1.767 1.110 3.723 125 بيت مستقل

 

0.078 

 

غير دالة 

 1.018 3.498 163 مع أهل الزوج إحصائيا

إدارة العلاقات 

 ماعيةالاجت

 

 1.112 3.776 125 بيت مستقل
0.779 

 

0.436 

 

غير دالة 

 1.130 3.672 163 مع أهل الزوج إحصائيا

 إدارة الثقة بالنفس
 2.330 1.075 3.781 125 بيت مستقل

 

0.020 

 

دالة 

 1.060 3.485 163 مع أهل الزوج إحصائيا

إدارة الدافعية 

 الذاتية

 0.049- 1.167 3.627 125 بيت مستقل

 

0.961 

 

غير دالة 

 1.101 3.634 163 مع أهل الزوج إحصائيا

 إدارة الذات
 1.196 1.073 3.705 125 بيت مستقل

 

0.233 

 

غير دالة 

 1.029 3.556 163 مع أهل الزوج إحصائيا

  1.96= 0.05( عند مستوى دلالة  286الجدولية لدرجات حرية )  tقيمة 

 النتائا التالية:( 4.7) يتبين من الجدول
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منن مسنتوى الدلالنة المقبنول فني الدراسنة وهنو أقنل  كنان الثقنة بنالنعس دارةلإأن مستوى الدلالة  .0
لنندي  فنني ذلننك البعنندوجننود فننروق لمننن الجدوليننة ( ممننا يشننير  كبننرالمحسننوبة أ t ة) قيمنن 0.05

الإينواء ل نالح الزوجنات التني جهنة ، يعزى لجهنة الإينواء غزة ىعل م2104حرب  زوجات شهداء
 .لها بيت مستقل

ود فنروق وجنم( التي بينت عدم 2118، )عابد اتعقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة
دراسننة الحاليننة مننع نتيجننة بينمااختلعننت  نتيجننة ال، لنننمط السننكن فنني مسننتوى الشننعور بالوحنندة تعننزى

كمنننا ، قامنننةللإ عوقنننات الذاتينننة تعنننزىم( حينننث بيننننت وجنننود فنننروق فننني الم2102، لحلنننودراسنننة )ا
دير الننننذات والمهننننارات م( حيننننث بينننننت وجننننود فننننرق فنننني تقنننن2102، دراسة)أبوشننننمالةاختلعننننت مننننع 

كمنا اختلعنت  نتيجنة الدراسنة ، لننمط السنكن ل نالح المسنتقلة الحياتية لدى زوجات الشنهداء تعنزى
، ودراسة)الرشنننننيد، م(2101، أبو هننننندروسكدارسنننننة) الحالينننننة منننننع نتيجنننننة كنننننل الدراسنننننات السنننننابقة

، ودراسنننننة)الزاكي والشنننننامي، م(2012، محمنننننود) ودراسنننننة، م(2012، حسنننننن) ودراسنننننة ،م(201
، م(2101، شننحاتة) ودراسننة، م(2101، حسننن) ودراسننة، م(2101، الهننذلي) ودراسننة، م(2011
دراسننة مننن الدراسننات  ةم( حيننث لننم تتننناول أينن2119، جابرودراسننة)، م(2009، بركننات) ودراسننة

 يواء.الإ ةالسابقة مترير الدراسة وهو جه
أن الزوجننات الةتنني يعشننن فنني بيننوت مسننتقلة يسننعين إلننى  وتعننزو الباحثننة تلننك النتيجننة إلنني

دعم النعسني والاجتمناعي وحماينة الأطعنال منن أجنل الإرتقناء بهنم بناء وتوفير الحماية والنتربية الأ
ش هنا تعنيم كونالذي يقوم بحمايتهم والواقع عليه تربيتهم هني الأ ن الشخصحيث إ، في المستقبل

كما أن درجنة ، قتها بنعسهاوهذا يؤدي إلى زيادة الاعتماد على نعسها مما يزيد ث، في بيت مستقل
ال عبة والمشكةت التي  يزيد نتيجة الضروطات وظروف الحياةالتحمل وزيادة الاتزان الانععالي 

لشننهداء ينية التنني نعننيش فيهننا وتكثننر فيهننا أعننداد اتواجههننا زوجننات الشننهداء نتيجننة البيئننة العلسننط
 العلسطيني والقيود التي يضعها علنىتقاليد المجتمع  الناجمة عن الحروب المتكررة بالإضافة إلى

عل درجة التعكير المنطقي يرلنب يج م وزوجات الشهداء بشكل خاص كل ذلكالزوجات بشكل عا
ة ثنر نجاعنكأ أسناليب التعامنل منع المشنكةتتكنون على التعكير العاطعي لدى الزوجات وبالتنالي 

ج والتنني يننتم هننل الننزو زوجننات الشننهداء الننذين يعيشننون  مننع أمهننات بخننةف الأ، فنني تلننك المرحلننة
بننناء وبالتننالي درجننة فنني تقننديم الرعايننة والحمايننة للأ خننوة الشننهيد ووالديننهالاعتمنناد بالرالننب علننى أ

 .ن في منازل مستقلةجات الةتي يعشقل من الزو ل المسؤلية اتجاه تربية الأبناء أتحم
دارة ، لدرجنننة الكلينننة لإدارة النننذات وللأبعننناد التالينننة  ) إدارة الوقننننتلمسنننتوى الدلالنننة أن . 2 وا 

دارة الدافعيننة الذاتيننة (، إدارة الانععننالات، العةقننات الاجتماعيننة مننن مسننتوى الدلالننة  كبننرأ كننان وا 
وجننود لعندم مننن الجدولينة ( ممنا يشننير  قنلالمحسنوبة أt ) قيمنة  0.05المقبنول فني الدراسننة وهنو 

يعننزى  غنزة ىعلن م2104حنرب  زوجنات شنهداء ىلندوتلنك الأبعناد  إدارة النذاتروق فني متوسنط فن
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  لا توجــد فــروق ذات ممننا سننبق وبشننكل عننام يمكننن قبننول العرضننية القائلننة بأنننه ، "لجهننة الإيننواء
زوجــات  ىة الــذات لــدإدار ( فــي متوســط  α = 0.05دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة ) 

 . م  أهل الزو  (، يعزى لجهة  الإيواء ) بيت مستقل غزة ىعل 41.4حرب  شهداء
 دارة الـذاتإبعـاد أد فروق فـي بعـد إدارة الوقـت مـن و وجلعندم تعزو الباحثة النتيجة الحالية 

وتنجننز ، مواعينندها بدقنة ىوتحننافظ علن، عمنال معيندةأوقتهنا فنني تقضنني قند زوجنة الشننهيد  ن أ ىلنإ
وتلتنزم بتنعينذ ، المحاضنرات الدينينة فني المسنجدعلى حضور  وتواظب، ها في الوقت المحددمهام

ن أ ىلنإ عدم وجود فـروق فـي بعـد إدارة الانفعـالات الباحثة كما تعزو، متطلبات البيت بموعدها
وتسننتطيع الننتحكم فنني ، خننرينهننا  السننريع يسننبب لهننا مشنناكل مننع الآن انععالأزوجننة الشننهيد تعتقنند 

 وتسننتطيع أن، تعنناؤل أمننام أحزانهنناالأمننل والظننل لننديها يو ، ها وت ننرفاتها خننةل المناقشنناتمشنناعر 
مشنكلة  ةن تهدئ منن انععالاتهنا الناتجنة عنن أينأوتحاول ، نعسها بعد أي أمر مزع على  تسيطر
 ةعات الحينا نرا ةمواجهن ىولديها القدرة علن، ظهارهاإوتحتعظ بمشاعرها  الداخلية دون ، تواجهها

عــدم وجــود فــروق فــي بعــد إدارة العلاقــات  كمــا تعــزو الباحثــة، و ي ننعب اسننتثارتها انععاليننال ، 
، يجنابيإبشنكل أ نحابها وتتعاعل مع ، بمشاعر الآخرينن زوجة الشهيد تهتم  أ ىلإ الاجتماعية
تتحندث منع و ، وتنتمكن منن تحمنل مسنؤلياتها، خنرين بتقبنل وترحنابفكار مع الآراء والأوتتبادل الآ

و ، وتعبننر عننن مشنناعرها بكننل حريننة، ةخننرين بسننهولقننناع الآإوتسننتطيع ، خننرين بطريقننة مهذبننةالآ
 ىلإ في بعد إدارة الدافعية الذاتية تعزو الباحثة عدم وجود فرقكما ، هاليإمع من يسئ  تتسامح

وق فني تحقينق مركنز مرمن ىلنإوتسنعي ، منل بجند منن أجنل التحندين تعأن زوجة الشنهيد  تحنب أ
نجنز مهامهنا نعسنها عنندما ت وتكنافئ، نهايتنهإلنى ت نل بالعمنل ل  ة رار وعزيمإ هايلدو ، المجتمع
لأحنداث وتسنتطيع تجناوز ا، ليهناإ ةتحمل المسنئوليات الموكلن ىقدرة علها يوتشعر أن لد، ال عبة

ذاتها وتقننديرها لنن، هننامعيقننات التنني تحننول دون تحقيننق طموحكننل ال ىوتترلننب علنن، المؤلمننة بسننرعة
ن تكنون منن المتمينزات أ قوينة فني ةولديها رغب، السيئة بنجاح ةحداث الحياأ ىوتترلب عل، مرتعع

 في محيطها الاجتماعي.
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 =α:   لا توجـد فـروق ذات دلالـة إحصــائية عنـد مسـتوى دلالـة )  الرابعـة الفرعيـة الفرضـية
  . غزة يعزى للعمر ىعل م4102زوجات شهداء حرب  ىإدارة الذات لد( في متوسط  0.05

 One Wayتبنناين الأحننادي ) هننذه العرضننية تننم اسننتخدام اختبننار تحليننل ال نوللإجابننة عنن
ANOVA  )والنتنائ  موضنحة ، مجموعنات منن البياننات المسنتقلة لتعرف على العنروق بنين ثنةثل
 (.1.8)بالجدول 
 يعزى للعمر غزة ىعل 41.4حرب  زوجات شهداء ىالذات لدإدارة  للفروق فينتائا تحليل التباين الأحادي  (:414)جدول 

مجموع  مصدر التباين البيان
عاتالمرب  

درجات 
 الحرية

متوسط 
 مستوى الدلالة fقيمة  المربعات

 إدارة الوقت

 

 4.499 3 13.498 بين المجموعات

4.075 0.007 
دالة 
 إح ائيا

 1.104 284 313.551 داخل المجموعات

 287 327.048 الإجمالي
 

 إدارة الانععالات

 

 8.424 3 25.273 بين المجموعات

7.999 0.000 
دالة 
 ياإح ائ

 1.053 284 299.102 داخل المجموعات

 287 324.375 الإجمالي
 

إدارة العةقات 
 الاجتماعية

 

 6.717 3 20.151 بين المجموعات

5.598 0.001 
دالة 
 إح ائيا

 1.200 284 340.754 داخل المجموعات

 287 360.905 الإجمالي
 

إدارة الثقة 
 بالنعس

 

 7.843 3 23.529 بين المجموعات

7.228 0.000 
دالة 
 إح ائيا

 1.085 284 308.153 داخل المجموعات

 287 331.682 الإجمالي
 

إدارة الدافعية 
 الذاتية

 

 12.954 3 38.863 بين المجموعات

11.276 0.000 
دالة 
 إح ائيا

 1.149 284 326.272 داخل المجموعات

 287 365.135 الإجمالي
 

 تإدارة الذا

 

 7.392 3 22.175 بين المجموعات

7.149 0.000 
دالة 
 إح ائيا

 1.034 284 293.638 داخل المجموعات

 287 315.813 الإجمالي
 

 2.6= 0.05( عند مستوى دلالة  284 ,3الجدولية لدرجات حرية )  fقيمة 
لجميننع أبعادهننا للدرجننة الكليننة لإدارة الننذات و أن مسننتوى الدلالننة  ( 1.8جنندول )يتبننين مننن ال

المحسننوبة أكبننر مننن f ) قيمننة  0.05أقننل مننن مسننتوى الدلالننة المقبننول فنني الدراسننة وهننو  كننان
زوجننات شننهداء  لنندىإدارة الننذات وتلننك الأبعنناد الجدوليننة ( ممننا يشننير لوجننود فننروق فنني متوسننط 

  لا ممنا سنبق يمكنن رفنض العرضنية القائلنة بأننه ، " غزة يعزى لعمر الزوجنة على م2102حرب 
إدارة الـذات ( فـي متوسـط  α= 0.05وجد فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى دلالـة ) ت

وللتعنرف علنى م ندر العنروق تنم ،   غزة يعـزى للعمـر على م4102زوجات شهداء حرب  لدى
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تـم تحديـد للأبعناد غينر متجانسنة ) t3استخدام الاختبار البعدي شنيعيه للأبعناد المتجانسنة وداننت 
 .(4: 1جدول )( والنتائ  موضحة بالlevene testلاختبار  قاً الاختبار البعدي وف

 الفروق في إدارة الذات تعزى للعمراتجاه لتحديد  t3نتائج اختبار شيفيه ودانت  (:419جدول )

 العمر الاختبار
متوسط 
 الفروق

مستوى 
 الدلالة

 مستوى الدلالة متوسط الفروق العمر الاختبار

 سإدارة الثقة بالنع إدارة الوقت

Scheffe 

20-30 

31-40 0.158 0.865 

Dunnett 

T3 

20-30 

31-40 -0.005 1.000 

41-50 -0.333 0.436 41-50 -.679 (*) 0.004 

فأكثر 50 فأكثر 50 0.583 0.283-   -0.410 0.286 

31-40 

20-30 -0.158 0.865 

31-40 

20-30 0.005 1.000 

41-50 -.490 (*) 0.030 41-50 -.675 (*) 0.000 

فأكثر 50 فأكثر 50 0.068 0.441-   -0.405 0.137 

41-50 

20-30 0.333 0.436 

41-50 

20-30 .679 (*) 0.004 

31-40 .490 (*) 0.030 31-40 .675 (*) 0.000 

فأكثر 50 فأكثر 50 0.995 0.050   0.270 0.702 

فأكثر 50  

20-30 0.283 0.583 

فأكثر 50  

20-30 0.410 0.286 

31-40 0.441 0.068 31-40 0.405 0.137 

41-50 -0.050 0.995 41-50 -0.270 0.702 

لإدارة الانععا  إدارة الدافعية الذاتية 

Dunnett 

T3 

20-30 

31-40 -0.011 1.000 

Scheffe 

20-30 

31-40 -0.024 0.999 

41-50 -.679 (*) 0.005 41-50 -.596 (*) 0.039 

فأكثر 50 فأكثر 50 0.101 0.495-   -.868 (*) 0.001 

31-40 

20-30 0.011 1.000 

31-40 

20-30 0.024 0.999 

41-50 -.668 (*) 0.000 41-50 -.572 (*) 0.009 

فأكثر 50 فأكثر 50 0.031 (*) 484.-   -.844 (*) 0.000 

41-50 

20-30 .679 (*) 0.005 

41-50 

20-30 .596 (*) 0.039 

31-40 .668 (*) 0.000 31-40 .572 (*) 0.009 

فأكثر 50 فأكثر 50 0.928 0.185   -0.272 0.548 

فأكثر 50  

20-30 0.495 0.101 

فأكثر 50  

20-30 .868 (*) 0.001 

31-40 .484 (*) 0.031 31-40 .844 (*) 0.000 

41-50 -0.185 0.928 41-50 0.272 0.548 

ةعةقات الاجتماعيإدارة ال تإدارة الذا   

Scheffe 

20-30 

31-40 0.193 0.801 

Dunnett 

T3 

20-30 

31-40 0.062 0.999 

41-50 -0.370 0.376 41-50 -.531 (*) 0.048 

فأكثر 50 فأكثر 50 0.339 0.388-   -0.489 0.108 

31-40 

20-30 -0.193 0.801 

31-40 

20-30 -0.062 0.999 

41-50 -.562 (*) 0.013 41-50 -.594 (*) 0.001 

فأكثر 50 فأكثر 50 0.010 (*) 580.-   -.551 (*) 0.008 

41-50 

20-30 0.370 0.376 

41-50 

20-30 .531 (*) 0.048 

31-40 .562 (*) 0.013 31-40 .594 (*) 0.001 

فأكثر 50 فأكثر 50 1.000 0.017-   0.043 1.000 

فأكثر 50  

20-30 0.388 0.339 

فأكثر 50  
20-30 0.489 0.108 

31-40 .580 (*) 0.010 31-40 .551 (*) 0.008 

41-50 0.017 1.000 41-50 -0.043 1.000 
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العروق في إدارة الذات بالنسبة لعمنر الزوجنات كنان كمنا اتجا  أن ( 1.9جدول )يتضح من ال
 يلي:

 بننننننين  ةتنننننني تتننننننراوح أعمننننننارهنانننننننت بننننننين الزوجننننننات الأن العننننننروق بالنسننننننبة لبعنننننند إدارة الوقننننننت ك .0
سننننة ل نننالح الزوجنننات  11- 20بنننين  أعمنننارهن تتنننراوح الةتنننيسننننة وبنننين الزوجنننات  21 – 10

 سنة. 11-20من أعمارهن تتراوح  الةتي
 – 10بننين  ةتنني تتننراوح أعمننارهنأن العننروق بالنسننبة لبعنند إدارة الانععننال كانننت بننين الزوجننات ال .2

 10سنننة وأكثننر مننن  11- 20بننين  أعمننارهن تتننراوحالةتنني وبننين الزوجننات سنننة مننن جهننة   21
كمنا كاننت ، سننة 10سنة وأكثر من  11-20من أعمارهن تتراوح  الةتي سنة  ل الح الزوجات

الةتنني سنننة وبننين الزوجننات  11 – 21بننين  ةتنني تتننراوح أعمننارهنهننناك فننروق بننين الزوجننات ال
 سنة. 11-20من أعمارهن تتراوح الةتي ح الزوجات سنة ل ال 11- 20بين أعمارهن تتراوح 

 ةتنني تتننراوح أعمننارهنأن العننروق بالنسننبة لبعنند إدارة العةقننات الاجتماعيننة كانننت بننين الزوجننات ال .1
سننة وأكثنر  11- 20بنين أعمنارهن تتراوح الةتي  سنة من جهة  وبين الزوجات 21 – 10بين 
 سنة. 10سنة وأكثر من  11-20من ارهن أعمتتراوح الةتي سنة  ل الح الزوجات  10من 

 – 21بين  الثقة بالنعس كانت بين الزوجات الةتي تتراوح أعمارهنأن العروق بالنسبة لبعد إدارة  .2
سننة  11- 20بنين أعمنارهن تتنراوح الةتني  سنة من جهنة  وبنين الزوجنات 21- 10سنة و 11

 سنة . 11-20من أعمارهن تتراوح  الةتي من جهة أخرى ل الح الزوجات
 21بنين  ةتي تتنراوح أعمنارهنأن العروق بالنسبة لبعد إدارة الدافعية للذات كانت بين الزوجات ال .1

 11- 20بننين أعمننارهن تتننراوح الةتنني سنننة مننن جهننة  وبننين الزوجننات  21- 10سنننة و 11 –
سننة  11-20منن أعمنارهن تتنراوح الةتني سنة منن جهنة أخنرى ل نالح الزوجنات  10وأكثر من 

 سنة. 10من وكثر 
ةتنننني تتننننراوح لننننذات بشننننكل عننننام كانننننت بننننين الزوجننننات الن العننننروق بالنسننننبة لمقينننناس إدارة  اأ  .2

أعمنارهن تتنراوح الةتني سنة من جهة  وبين الزوجات  21- 10سنة و 11 – 21بين  أعمارهن
منن أعمنارهن تتنراوح الةتني سنة من جهة أخنرى ل نالح الزوجنات  10وأكثر من  11- 20بين 
 .سنة 10كثر من أو  سنة 20-11

، دراسنننة )أبنننو حيمنننداتعقنننت نتيجنننة الدراسنننة الحالينننة منننع نتيجنننة كنننل منننن الدراسنننات السنننابقة ك
د فنننروق فننني مسنننتوى النننوعي بنننإدارة النننذات والقننندرة علنننى اتخننناذ و وجنننإلنننى تو نننلت  التننني، (م2117

ثقننة بننالنعس لاخننتةف فئننات السننن فنني بعنندين مننن أبعنناد إدارة الننذات وهمننا ) ال القننرارات الحياتيننة تبعننال 
م(التننني كشنننعت عنننن وجنننود فنننروق فننني المسننناندة 2101، ودراسنننة ) ال نننعدي، والانضنننباط والالتنننزام(

د فنروق فني م( التني بيننت وجنو 2100، ودراسنة)أبو شنريعة، للعمنر المسنتقبل تعنزى  وال ةبة وقلق
 ى ندمة تعنز و بينت وجود فنروق فني اضنطراب منا بعند ال، لمترير العمر التوجه نحو الدعاء تعزى

م( حينننث 2102، اختلعنننت نتيجنننة الدراسنننة الحالينننة منننع نتيجنننة دراسة)أبوشنننمالة ينمننناب، لمترينننر العمنننر
 .ثةثين فأكثرالعمر بينت وجود فرق في جودة الحياة لدى زوجات الشهداء تعزى للعمر ل الح 
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ل نالح  دارة النذاتإبعناد أد فروق فني بعند إدارة الوقنت منن و وجإلى تعزو الباحثة النتيجة الحالية  .0
وجننات ز  نأ ىلننإسنننة يعننزى  10سنننة وكثننر مننن  11-20مننن أعمننارهن تتننراوح الةتنني  الزوجننات

قننت تسنناعد علننى القيننام بالمهننام والأعمننال دارة الو أن مهننارة إ أدركنننالشننهداء الكبننار فنني السننن قنند 
نشننننطة المختلعننننة المرغننننوب فيهننننا والمطلننننوب منهننننا كزوجننننة شننننهيد القيننننام بهننننا وكننننذلك الشننننعور والأ

دارة الوقننت تعمننل اة التنني تعيشننها زوجننة الشننهيد كمننا أن إين بشننكل عننام فنني النننواحي الحيننبالتحسنن
ن بخننةف زوجننات الشننهداء الةتنني تتننراوح أعمننارهعلننى التخعيننف مننن ضننروطات الحينناة المختلعننة 

و دون تنظيم أيضيع معظم وقتهن  تالي همية الوقت وباللأ عام فهن غير مدركات 11-21بين 
 ترتيب.

بال  الأهمية في علم الإدارة وتعد القندرة علنى  نسان ب عة عامة وموردال عمر الإ لوقتكما يمثل ا
دارة ، إدارة الوقنننت وتنظيمنننه معتننناح النجننناح فننني أي عمنننل منننن الأعمنننال أو نشننناط منننن الاأشنننطة وا 

خنننرين )أبنننو الوقنننت تعنننني إدارة النننذات لأن منننن لا يسنننتطيع إدارة ذاتنننه لا يسنننتطيع إدارة وقنننت الآ
 (28ص ،م2009، شيخة

ل ننالح دارة الننذات إبعنناد امننن الانععننال د فننروق فنني بعنند إدارة و وجننلتعننزو الباحثننة النتيجننة الحاليننة  .2
ه بتنننى منننا أثلنننإسننننة يعنننزى  10كثنننر منننن أسننننة و  11-20منننن أعمنننارهن تتنننراوح  الزوجنننات الةتننني

يد ن زوجننة الشننهالعلمنناء مننن أن زيننادة الضننبط الانععننالي نتبدأ بعنند عمننر الأربعننين عامننال حيننث أ
كثر منن زوجنات تها وتتحكم في سلوكياتها وتزن الأمور بشكل واقعي أتستطيع التحكم في انععالا

سنننرعة فننني  سننننة فمشننناعرهن جياشنننة ولنننديهن 21/11الشنننهداء الةتننني تكنننون أعمنننارهن منننا بنننين 
ن النتيجة القدرة على التحكم في انععالاتهن وضبط سلوكياتهن لذلك ترى الباحثة أ الاستثارة وعدم

 قية.منط
دارة الننذات إبعناد أمنن الثقننة بنالنعس د فنروق فني بعند إدارة و وجنإلننى ة النتيجنة الحالينة تعنزو الباحثن .1

 نا ىلننإسنننة يعننزى  10كثننر مننن أسنننة و  11-20مننن  أعمننارهن تتننراوح ل ننالح الزوجننات الةتنني
لخ نننائص : خنننرى ومنننن هنننذه ا نننائص عامنننة تميزهنننا عنننن غيرهنننا منننن الأطنننوار الألهنننذه العئنننة خ

وينل والعمنل الشناق عنداد الطمة الآداء وجني ثمار سنوات الإنجاز وقزوجة إلى وقت الإو ول ال
اذ أي قنرار يخنص فنة تتنردد فني اتخن ابقة وبالتنالي فثقتهنا بنعسنها عالينةطنوار السنفي المراحنل والأ

فكارهنا ومشناعرها ح لنديها القندرة علنى التعبينر عنن آرائهنا وأسرتها كما ي نبحياتها الشخ ية أو أ
الننذين هننم فنني بدايننة الحينناة فخبننرتهن قليلننة ومعننرفتهن ثقننة واتننزان بخننةف زوجننات الشننهداء بكننل 

محندودة إلنى حندٍ منا وكثينرا منا يتنرددن فني اتخناذ أي قنرار  أنعسنهنب بالحياة جديدة وبالتالي ثقنتهن
 .بعد استشهاد أزواجهن خ و ال  في حياتهن

دارة إبعنناد أمننن العةقننات الاجتماعيننة إدارة د فننروق فنني بعنند و وجننلتعننزو الباحثننة النتيجننة الحاليننة  .2
 ىلنإسننة يعنزى  10كثنر منن أسنة و  11-20من أعمارهن تتراوح  ل الح الزوجات الةتيالذات 

إن زوجنة الشننهيد تكننون قنند ح ننلت علننى قنندر كنافٍ مننن الخبننرة ومننن التعلننيم المسننتمر والعمننل  نأ
ومناهو  منا هنو  نحيح وغينر  نحيح  بنين والعةقات الانسانية مما يهيء لها قندرة علنى التميينز

شنبكة العةقنات غنني ب و تقويم جيد للعةقات الاجتماعية بالتنالي ر نيدهار مناسب أمناسب وغي
 . االاجتماعية التي تعيشه
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دارة الننذات إبعنناد أمننن الدافعيننة الذاتيننة د فننروق فنني بعنند إدارة و وجننلتعننزو الباحثننة النتيجننة الحاليننة  .1
 نأ إلننىسنننة يعننزى  10كثننر مننن أسنننة و  11-20مننن أعمننارهن وح تتننرال ننالح الزوجننات الةتنني 

بعند استشنهاد زوجهنا وهني تربينة  لطبيعة المهمنة ال نعبة الواقعنة علنى عاتقهنا يهدالشوعي زوجة 
الدافعيننة فنني العمننل والتخطننيط والإنجنناز للو ننول للأهننداف المنشننودة  بنناء ورعننايتهم تولنند لننديهاالأ

 .شأن في المجتمع الذي تعيش فيه يها ذو التي تسعى إليها كل أم لترى أبناؤ 
سةمي ومن يكعل يتام والذي حث عليه الدين الإكها ووعيها بأهمية رعاية الأار إد نكما أ

عليه وسلم  في الجنة كل هذا يدفعها إلى إنجاز مهمة  اليتيم يكون رفيق الرسول محمد  لى الله
 .كمل وجهالتربية على أ
 =αتوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )    لاالخامسة:  الفرعيةالفرضية 

يعزى لعدد أفراد  غزة ىعل م41.4حرب  زوجات شهداء ىإدارة الذات لد( في متوسط  0.05
  . الأسرة

 One Wayهذه العرضية تم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي ) ن وللإجابة ع
ANOVA والنتائ  موضحة ، تقلةن البيانات المسمجموعات م تعرف على العروق بين ثةثل( ل
 .(1: 01) بالجدول

 غزة يعزى لعدد أفراد الأسرة ىعل 41.4زوجات شهداء حرب  ىلأحادي للفروق في إدارة الذات لدنتائا تحليل التباين ا (41.1جدول )

 مصدر التباين البيان
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 مستوى الدلالة fقيمة 

 إدارة الوقت

 6.075 2 12.149 بين المجموعات

5.498 0.005 
دالة 

 إحصائيا
 1.105 285 314.899 داخل المجموعات

 287 327.048 الإجمالي
 

 إدارة الانفعالات

 5.222 2 10.445 بين المجموعات

4.741 0.009 
دالة 

 إحصائيا
 1.102 285 313.93 داخل المجموعات

 287 324.375 الإجمالي
 

إدارة العلاقات 

 الاجتماعية

 6.713 2 13.427 بين المجموعات

5.506 0.005 
دالة 

 إحصائيا
 1.219 285 347.478 داخل المجموعات

 287 360.905 الإجمالي
 

 إدارة الثقة بالنفس

 3.948 2 7.896 بين المجموعات

3.475 0.032 
دالة 

 إحصائيا
 1.136 285 323.786 داخل المجموعات

 287 331.682 الإجمالي
 

إدارة الدافعية 

 الذاتية

 7.039 2 14.078 بين المجموعات

5.715 0.004 
دالة 

 إحصائيا
 1.232 285 351.057 داخل المجموعات

 287 365.135 الإجمالي
 

 إدارة الذات

 

 5.693 2 11.387 بين المجموعات

5.33 0.005 
دالة 

 إحصائيا
 1.068 285 304.427 المجموعاتداخل 

 287 315.813 الإجمالي
 

 3= 0.05( عند مستوى دلالة  285 ,2الجدولية لدرجات حرية )  fقيمة 

للدرجة الكلية لإدارة الذات ولجميع أبعادها أن مستوى الدلالة  (1.01)يتبين من الجدول 
المحسننوبة أكبننر مننن f ) قيمننة  0.05أقننل مننن مسننتوى الدلالننة المقبننول فنني الدراسننة وهننو  كننان

زوجننات شننهداء  ىإدارة الننذات وتلننك الأبعنناد لنندالجدوليننة ( ممننا يشننير لوجننود فننروق فنني متوسننط 
  ممنا سنبق يمكنن رفنض العرضنية القائلنة بأننه ، فنراد الأسنرة "غزة يعزى لعدد أ ىعل 2102حرب 
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إدارة الـذات سـط ( في متو  α= 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) 
  . غزة يعزى لعدد أفراد الأسرة ىعل م4102زوجات شهداء حرب  ىلد

العروق تم استخدام الاختبار البعدي شيعيه للأبعاد المتجانسنة وداننت اتجا  وللتعرف على 
t3 ( تـم تحديـد الاختبـار البعـدي وفقـا لاختبـار للأبعناد غينر متجانسنةlevene test  والنتننائ )

 .(1: 00) موضحة بالجدول
 الفروق في إدارة الذات تعزى لعدد أفراد الأسرةاتجاه لتحديد  t3نتائا اختبار شيفيه ودانت  (:..41)جدول 

 مستوى الدلالة متوسط الفروق الأسرة أفراد ددع الاختبار البعد

 Scheffe الوقتإدارة 

 3أفراد فأقل 
 0.006 (*) 609. أفراد 4 -7

8 فأكثر   0.380 0.251 

 أفراد 4 -7
 0.006 (*)609.- 3أفراد فأقل 

8 فأكثر   -0.230 0.373 

فأكثر  8  
 0.251 0.380- 3أفراد فأقل 

 0.373 0.230 أفراد 4 -7

 Scheffe نفعالاتإدارة الا

 3أفراد فأقل 
 0.013 (*) 564. أفراد 4 -7

8 فأكثر   0.346 0.316 

 أفراد 4 -7
 0.013 (*) 564.- 3أفراد فأقل 

8 فأكثر   -0.218 0.412 

فأكثر  8  
 0.316 0.346- 3أفراد فأقل 

 0.412 0.218 أفراد 4 -7

إدارة العلاقات 

 الاجتماعية
Scheffe 

 3أفراد فأقل 
 0.007 (*) 632. أفراد 4 -7

8 فأكثر   0.366 0.313 

 أفراد 4 -7
 0.007 (*) 632.- 3أفراد فأقل 

8 فأكثر   -0.267 0.302 

فأكثر  8  
 0.313 0.366- 3أفراد فأقل 

 0.302 0.267 أفراد 4 -7

 Dunnett T3 بالنفسالثقة إدارة 

 3أفراد فأقل 
 0.039 (*) 491. أفراد 4 -7

8 فأكثر   0.306 0.519 

 أفراد 4 -7
 0.039 (*) 491.- 3أفراد فأقل 

8 فأكثر   -0.186 0.684 

فأكثر  8  
 0.519 0.306- 3أفراد فأقل 

 0.684 0.186 أفراد 4 -7

 Scheffe الذاتية الدافعيةإدارة 

 3أفراد فأقل 
 0.013 (*) 598. أفراد 4 -7

8 فأكثر   0.235 0.621 

 أفراد 4 -7
 0.013 (*) 598.- 3أفراد فأقل 

8 فأكثر   -0.363 0.111 

فأكثر  8  
 0.621 0.235- 3أفراد فأقل 

 0.111 0.363 أفراد 4 -7

 Scheffe إدارة الذات

 3أفراد فأقل 
 0.009 (*) 579. أفراد 4 -7

8 فأكثر   0.327 0.347 

 أفراد 4 -7
 0.009 (*) 579.- 3أفراد فأقل 

8 فأكثر   -0.253 0.293 

فأكثر  8  
 0.347 0.327- 3أفراد فأقل 

 0.293 0.253 أفراد 4 -7
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عنروق كاننت بالنسنبة لمقيناس إدارة النذات بشنكل عنام ولجمينع يتبين من الجدول السابق أن ال
تنني ةوبننين الزوجننات ال  أفننراد فأقننل 3هاديعنندد أفننراد الأسننرة لننتنني ةالأبعنناد كانننت بننين الزوجننات ال
أفننراد  3هاديعنندد أفننراد الأسننرة لننتنني ةأفننراد ل ننالح الزوجننات ال 7-2عنندد أفننراد أسننرتها يتننراوح مننن 

 . فأقل
م( حينث بيننت وجنود فنرق 2102، )أبوشنمالةالحالينة منع نتيجنة دراسنة اتعقت نتيجة الدراسنة 

نناء ل نالح منن لنديهن لعندد الأب دير النذات والمهنارات الحياتينة لندى زوجنات الشنهداء تعنزىفي تقن
اختلعت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجنة دراسنة كنل منن الدراسنات السنابقة  بينما، أبناء فأقل ثةثة

د فننروق فنني المعوقننات الخارجيننة تعننزى إلننى عنندد التنني بينننت عنندم وجننو  (م2102، كدراسننة )الحلننو
اندة وال ننةبة ( التنني أظهننرت عنندم وجننود فننروق فنني المسننم2101، و دراسننة ) ال ننعدي، بننناءالأ

 ناء.عدد الأبلوقلق المستقبل تعزى 
 نأقل تستطيع أبناء أالتي يكون لديها عدد  زوجة الشهيد إلى أنوتعزو الباحثة هذه النتيجة 

سنرة دارة الأإب وبالتنالي تسنتطيع ساسية والدفء والحنان الذي افتقندوه منن الأتوفر احتياجاتهم الأ
رات الحياتيننة وتننوفير الملننبس الجينند ابننناء مننن حيننث التعلننيم واكسننابهم المهننبشننكل جينند وترعننى الأ

درات علنى مكاننات والقنن لنديها الإأتالي هذا يعطيها ثقنة بنعسنها عنندما تشنعر بنلوالمأكل الجيد وبا
ف زوجنات ةخندارتهنا لنذاتها بإب وبالتنالي يننعكس علنى سرة بشكل سليم بعد استشهاد الأدارة الأإ

وهنننى لا تطلبننناتهم كثينننرة ومتنوعنننة واحتياجننناتهم كبينننرة بنننناء كبينننر فمأء النننذين لنننديهم عننندد الشنننهدا
لعجز وعدم بناء الكبير مما قد يجعلها تشعر باتستطيع توفير كل هذه الاحتياجات بسبب عدد الأ

 اتها ذدارتها لإبناء وهذا ينعكس على القدرة على رعاية الأ
بننناء كبيننر يجعلهننم أزوجننات الشننهداء الننذين لننديهم عنندد كمننا وتعننزو الباحثننة النتيجننة إلننى أن 

و مننن حضننور أبننناء ورعننايتهم وهننذا يقلننل مننن العةقننات الاجتماعيننة لننديها منشننرلون فنني تربيننة الأ
 دارتهم لذاتهم .إتعطى لزوجات الشهداء وهذا ينعكس على المحاضرات التثقيعية التي 
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 =α  لا توجد فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى دلالـة ) السادسة :  الفرعية الفرضية
يعـزى لطبيعـة  غـزة ىعلـ م41.4حـرب  زوجـات شـهداء ىإدارة الـذات لـد( في متوسـط  0.05

  . زو  وأحد أفراد الأسرة (، الاستشهاد ) زو 
للعينننات المسننتقلة  للتعننرف علننى  t-testهننذه العرضننية تننم اسننتخدام اختبننار  نللإجابننة عننو 

 (.1.02)والنتائ  موضحة بالجدول ، العروق بين مجموعتين من البيانات المستقلة
 زو  وأحد أفراد الأسرة ( ،يعزى لطبيعة الاستشهاد ) زو للعينات المستقلة للفروق في متوسط إدارة الذات  t-testنتائا اختبار  (:41.4)جدول 

 البيان
طبيعة 
 الاستشهاد

 العدد
متوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة tقيمة 

 إدارة الوقت

 1.082 3.499 178 زوج
-0.905 

 

0.366 

 

غير دالة 
 إح ائيا

 
زوج وأحد أفراد 

 الأسرة
110 3.616 1.044 

 إدارة الانععالات

 1.033 3.589 178 زوج
-0.132 

 

0.895 

 

غير دالة 
 إح ائيا

 

زوج وأحد أفراد 
 الأسرة

110 3.606 1.115 

إدارة العةقات 
 الاجتماعية

 1.156 3.649 178 زوج

-1.312 

 

0.191 

 

غير دالة 
 إح ائيا

 

زوج وأحد أفراد 
 الأسرة
 

110 3.827 1.059 

إدارة الثقة 
 بالنعس

 1.049 3.612 178 زوج
-0.041 

 

0.967 

 

دالة  غير
 إح ائيا

 

زوج وأحد أفراد 
 الأسرة

110 3.617 1.120 

إدارة الدافعية 
 الذاتية

 1.146 3.528 178 زوج
-1.989 

 

0.048 

 

دالة 
زوج وأحد أفراد  إح ائيا

 الأسرة
110 3.798 1.082 

 إدارة الذات

 1.064 3.575 178 زوج
-0.925 

 

0.356 

 

غير دالة 
 إح ائيا

 

زوج وأحد أفراد 
 الأسرة

110 3.693 1.025 

  1.96= 0.05( عند مستوى دلالة  286الجدولية لدرجات حرية )  tقيمة 

 النتائ  التالية: (1.02)يتبين من الجدول 
من مستوى الدلالنة المقبنول فني الدراسنة وهنو أقل  كان الدافعية الذاتية دارةلإأن مستوى الدلالة .0

زوجات  ىلد في ذلك البعدوجود فروق للية( مما يشير من الجدو  كبرالمحسوبة أ t ة) قيم 0.05
، حننند أفنننراد الأسنننرة (زوج وأ، يعنننزى لطبيعنننة الاستشنننهاد ) زوج غنننزة ىعلنننم  2104حنننرب  شنننهداء

 .وأحد أفراد الأسرة معا ال التي فقدت زوج ل الح الزوجة
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، (م2101، ) أبو هندروسالية مع جميع الدراسات السابقة كدراسةاختلعت نتيجة الدراسة الح
 دراسننننةو ، (م2012، دراسننننة)محمودو ، (م2012، دراسننننة) حسنننننو ، م(2101، الرشننننيد)  دراسننننةو 
دراسننننننة و ، (م2101، دراسة)حسنننننننو ، (م2101، دراسننننننة)الهذليو ، (م2011، الزاكنننننني والشننننننامي)

 2008,.) دراسنننةو ، (م2119، دراسنننة)جابرو ، (م 2009، دراسنننة)بركاتو ، (م2101، ) شنننحاتة
Bishop et al) ، و( 2007,دراسة Bayliss) ، و(دراسةSearle et al.,2007) ، أبو  دراسةو(

، )عابنننند ودراسننننة، (2100، ودراسننننة)أبو شننننريعة، (م2111، دراسننننة) الثقعننننيو ، (م2117، حيمنننند
م تتننناول متريننر الدراسننة وهننو ن تلننك الدراسننات لننحيننث إ (2102، ودراسننة)أبو شننمالة، ( 2118
 الاستشهاد.  طبيعة

سرة يكنون ن زوجة الشهيد التي فقدت زوجها وأحد أفراد الأأ :ىوتعزو الباحثة تلك النتيجة إل
بناقين ليحملنوا اسنمها واسنم بنناء اللبقاء على هنذه البسنيطة لتربينة الألديها حافز العيش و الحياة وا

شنعورها بالبقناء بعند استشنهاد بعنض كمنا أن ، كبر من التي فقدت زوجها فقط في الحنربزوجها أ
شكل أفضل وغرس سرة والعمل على تربيتهم بلدافع في المحافظة على الألديها اسرة يولد أفراد الأ

ل كنل مننا لننديها شننأن فني الحينناة وبالتنالي تسننتر القنيم والمبننادئ الأخةقينة فننيهم حتني ي ننبحوا ذوي
 .بناء سمى لها في الحياة وهو تربية الأمكانات لتحقيق الهدف الأمن طاقات وقدرات وا  

فننع ن ور أنننا وكافننل اليتننيم فنني الجنننة كهنناتي الله عليننه وسننلم) مننن قننول الرسننول  ننلى ال وانطةقنن
فهننني تكسنننب رفقنننة [ 1219: 212/ 01فنننتح البننناري ](شنننار بهمننناأ نننبع ينننده الوسنننطى والسنننبابة وأ

وجنود فنروق الجننة لنذلك اتعنق منع نتيجنة هنذه العرضنية لالحبيب محمد  لى الله عليه وسلم  فني 
يعزى ل الح الزوجات  غزة ىعل 2104حرب  شهداءزوجات  ىلد دراة الدافعية الذاتية في بعد إ

 .وأحد أفراد الأسرة معال  ال زوج ةتي فقدنال
دارة العةقنات ، لدرجنة الكلينة لإدارة النذات وللأبعناد التالينة  ) إدارة الوقنتلأن مستوى الدلالنة .2 وا 

دارة الثقننة بننالنعس (، إدارة الانععننالات، الاجتماعيننة لمقبننول فنني مننن مسننتوى الدلالننة ا كبننرأ كننان وا 
وجننود فننروق فنني لعنندم مننن الجدوليننة ( ممننا يشننير  قننلالمحسننوبة أt ) قيمننة  0.05الدراسننة وهننو 

يعنننزى لطبيعنننة  غنننزة ىعلننن 2104حنننرب  زوجنننات شنننهداء ىلننندوتلنننك الأبعننناد  إدارة النننذاتمتوسنننط 
  لا توجد فروق ذات دلالـة مما سبق وبشكل عام يمكن قبول العرضية القائلة بأنه ، "الاستشهاد 

حـرب  زوجات شهداء ىإدارة الذات لد( في متوسط  α= 0.05ائية عند مستوى دلالة ) إحص
 .  زو  وأحد أفراد الأسرة (، يعزى لطبيعة الاستشهاد ) زو  غزة ىعلم  41.4

دارة إبعـاد أد فـروق فـي بعـد إدارة الوقـت مـن و وجـعـدم إلـى تعزو الباحثة النتيجة الحالية 
بشكل أفضل من ين لتنظيم وقتهن حيث أن زوجات الشهداء يسع يعزى لطبيعة الاستشهادالذات 

هم و نقل ولاد ورعنايتهم وحمنايتان فهناك ترتيب للمنزل وتندريس لنلأمكأجل الاستعادة منه قدر الإ
كعنناء فنني الحينناة وبننين حضننور جلسننات النندعم النعسنني والاجتمنناعي لشخ ننياتهم لي ننبحوا رجننالال أ
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سننرة معننا فهننذا لا لننزوج هننو الشننهيد أو الننزوج وأحنند أفننراد الأشننهيد فسننواء كننان االننذي تتلقنناه زوجننة ال
   .يؤثر على درجة تنظيم الوقت

قسننم الله بالوقننت الاسننتعادة الق ننوى مننن الوقننت فلقنند أكمننا أن الاسننةم يحننث المسننلمين علننى 
 .همية الوقت في حياة الانسانلى ألقوله تعالى: )والع ر( ) والعجر ( ) وال بح ( وهذا دلالة ع

بعـاد أمـن  دارة الانفعـالاتإد فـروق فـي بعـد و وجـإلـى عـدم تعزو الباحثة النتيجة الحالية  
 يعزى لطبيعة الاستشهاددارة الذات إ

يننؤدي بهننا إلننى  سننرة معننال تعننرض الزوجننة لنبننأ استشننهاد زوجهننا أو زوجهننا وأحنند أفننراد الأرغننم 
بعنننند خوضننننها  ال حننننداث الضنننناغطة التنننني تتعننننرض لهننننا خ و ننننإ نننندار ردود أفعننننال مناسننننبة للأ
الانععالي والاسترخاء العضلي الذي يؤدي للتحكم في المشاعر  محاضرات الدعم النعسي والتعري 

 .ت بكل فاعلية ار يجابية والتعبير عن انععالاتها ومشاعرها وخوضها الحو بطريقة إ
من  دارة العلاقات الاجتماعيةإد فروق في بعد و وجإلى عدم تعزو الباحثة النتيجة الحالية 

 يعزى لطبيعة الاستشهاددارة الذات إبعاد أ
ن طبيعة عادات وتقاليد الشعب العلسطيني عامة والشعب الرزي بشكل خاص بتقديم الدعم إ

ال أو أحنند أفننراد فسننواء فقنندت زوجنن ومشنناركة زوجننات الشننهداء فنني م ننيبتهنالنعسنني والاجتمنناعي 
جتماعية وترحب بالزوار القنادمين لزيارتهنا ن تتبادل العةقات الاو كليهما فعليها كزوجة أالأسرة ا

 .خرين شاعرها ووجدانها النعسي اتجاه الآومشاركتهم في حواراتهم والتعبير عن م
لننى وسننائل الاعننةم التنني تقننوم بعمننل لقنناءات تلعزيونيننة مننع كمننا تعننزو الباحثننة تلننك النتيجننة إ

عننة المسننيرة الحياتيننة التنني تعيشننها بننناء وطبيالأو هداء للحننوار معهننا عننن حينناة الننزوج أزوجننات الشنن
دارة عةقاتها الاجتماعية بشكل إ زوجة  .يجابيالشهيد وهذا يتطلب منها توطيد وا 
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ــةالفرضــية  ــة ) الســابعة:  الفرعي ــد مســتوى دلال ــة إحصــائية عن ــروق ذات دلال  =α  لا توجــد ف
ى لهـدم المنـزل يعـز  غـزة ىعلـم  41.4حرب  زوجات شهداء ىإدارة الذات لد( في متوسط  0.05
  .ي(ئجز ، )كلي

للعينننات المسننتقلة  للتعننرف علننى  t-testهننذه العرضننية تننم اسننتخدام اختبننار ن وللإجابننة عنن
 (.1.01جدول )والنتائ  موضحة بال، تقلةالعروق بين مجموعتين من البيانات المس

 ي (ئجز ، يعزى لهدم المنزل ) كليت الذاللعينات المستقلة للفروق في متوسط إدارة  t-testنتائا اختبار  (:41.4)جدول 

 البيان
هدم 
 المنزل

 العدد
متوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة tقيمة 

 إدارة الوقت
 0.745 2.983 59 كلي

 دالة إح ائيا 0.000 5.828-
 1.091 3.688 229 جزئي

 إدارة الانععالات
 0.741 3.153 59 كلي

 دالة إح ائيا 0.000 4.608-
 1.104 3.710 229 جزئي

إدارة العةقات 
 الاجتماعية

 0.766 3.197 59 كلي
 دالة إح ائيا 0.000 5.202-

 1.160 3.851 229 جزئي

 إدارة الثقة بالنعس
 0.774 3.229 59 كلي

 دالة إح ائيا 0.000 3.131-
 1.120 3.713 229 جزئي

 إدارة الدافعية الذاتية
 0.870 3.083 59 كلي

 دالة إح ائيا 0.000 5.057-
 1.145 3.772 229 جزئي

 إدارة الذات
 0.744 3.129 59 كلي

 دالة إح ائيا 0.000 5.138-
 1.080 3.747 229 جزئي

  1.96= 0.05( عند مستوى دلالة  286الجدولية لدرجات حرية )  tقيمة 

ة لإدارة الننذات ولجميننع الأبعنناد لدرجننة الكليننلأن مسننتوى الدلالننة  (1.01) بننين مننن الجنندوليت
مننن  كبننرالمحسننوبة أt ) قيمننة  0.05مننن مسننتوى الدلالننة المقبننول فنني الدراسننة وهننو  قننلأ كننان

 زوجننات شننهداء ىلنندوتلننك الأبعنناد  إدارة الننذاتوجننود فننروق فنني متوسننط لالجدوليننة ( ممننا يشننير 
ات هدم المنزل العروق ل الح الزوجات ذ حيث كانت، يعزى لهدم المنزل غزةى عل 2104حرب 
  لا توجـد فــروق ذات دلالـة إحصــائية عنــد ممنا سنبق يمكننن رفنض العرضنية القائلننة بأننه ، ال جزئين

 ىعلـ م41.4حـرب  زوجات شهداء ىإدارة الذات لد( في متوسط  α= 0.05مستوى دلالة ) 
 .  ي (ئجز ، يعزى لهدم المنزل ) كلي غزة

، (م2101، )الهنننذليالسنننابقة كدراسنننة اختلعنننت نتيجنننة الدراسنننة الجالينننة منننع جمينننع الدراسنننات 
 دراسننننةو  (م 2009، دراسننننة)بركاتو ،  (م2101، دراسننننة ) شننننحاتةو ، (م2101، )حسننننن دراسننننةو 

 دراسننةو ، (Bayliss 2007,)دراسننةو ، (Bishop et al .2008,دراسننة)و ، (م2119، )جننابر
(Searle et al.,2007) ، (م2101، دراسننة ) أبننو هنندروسو  (م2117، )أبننو حيمنند دراسننةو ،
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 دراسننننةو ، (م2012، دراسننننة)محمودو ، (م2012، ) حسننننن دراسننننةو ، م(2101، الرشننننيد)  دراسننننةو 
 ودراسنة، ( 2102، ودراسة)أبو شمالة، (م2111، ) الثقعي دراسةو ، (م2011، الزاكي والشامي)

ن تلننك الدراسننات لنم تتننناول متريننر الدراسننة ( حيننث إ2100، )أبننو شنريعة ( ودراسننة2118، )عابند
  وهو هدم المنزل.

يعـزى دارة الذات إبعاد أد فروق في بعد إدارة الوقت من و تعزو الباحثة النتيجة الحالية وج
لهن لهندم جزئني لنديهم القنندرة حينث أن زوجنات الشننهداء النذين تعنرض مننز  للهـدم الجزئـي للمنـزل

ةتي فقدن منزلهن بشكل كامل لأن فضل من زوجات الشهداء العلى إدارة وتنظيم وقتهن بشكل أ
سرتها ي البحث عن المأوي البديل لها ولأللهدم الكلي تقضي جميع وقتها ف ي تعرض منزلهنالةت

فني الحنرب بعند  عنن المأكنل والمشنرب والملنبس النذي تنم فقندوه فهي تقضي جل وقتها فني البحنث
 للهنننندم الجزئنننني فالمكننننان متننننوفر منننننزلهم بخننننةف زوجننننات الشننننهداء الةتنننني تعننننرض منننننزلهنهنننندم 

جلسنات خرى فهي تدير وقتهنا فني الح نول علنى ل من الأضولكن بشكل أف والاحتياجات متوفرة
ات والندروس الوعظينة هلينة وتسنتعيد منن حلقنالدعم النعسي الذي يقدم لهن من قبل المؤسسنات الأ

بشكل أفضل من زوجات الشهداء الةتي لا في المسجد وبالتالي تستعيد من وقتها  التي تقدم لهن
 .مأوى لهن

يحث المسلمين على الاسنتعادة الق نوى منن الوقنت حتنى فني أشند الظنروف كما أن الاسةم 
ال ننعبة التنني يعيشننونها فعننن أنننس بننن مالننك ) رضننى الله عنننه( قننال : قننال رسننول الله  ننلى الله 

قننوم حتننى يررسننها قامننت السنناعة وفنني ينند أحنندكم فسننيلة فننإن اسننتطاع أن لا تن سننلم : ) إعليننه و 
 [. 0222 :128 /0 حيح الجامع  ].ررسها(فلي

دارة إبعـاد أمـن  دارة الانفعـالاتإد فـروق فـي بعـد و وجـإلـى تعزو الباحثـة النتيجـة الحاليـة 
دارة ذاتنك ق النجناح فني الحيناة هنو نجاحنك فني إول طرين. إن أيعزى للهدم الجزئي للمنـزلالذات 

عننن والتعامنل مننع نعسننك بعاعليننة فزوجننة الشننهيد التنني تعنرض منزلهننا للهنندم الجزئنني تقننوم بننالتعبير 
 اتوجيننه مشنناعره ىعلنن تعمننلفهنني ، مشنناعرها وانععالاتهننا بشننكل مةئننم للموقننف الننذي تعننيش فيننه

مكانياته اوأفكاره  .تحقيقها  بو إلىتنحو الأهداف التي  اوا 
فهني خنسناء فلسنطين فقندت النزوج وتعنرض منزلهنا للهندم الجزئني والكنل ينظنر لنه بكنل فخنر 

و ردة فعنل غينر مناسنبة بنل تسنعى أي سنلوك أزاز وبالتالي تكون هي حري ة علنى إ ندار واعت
  .بنائها كونها هي المربيةسي والاجتماعي وضبط الانععالات لألتقديم الدعم النع

مــن  العلاقــات الاجتماعيــةد فــروق فــي بعــد إدارة و وجــإلــى تعــزو الباحثــة النتيجــة الحاليــة 
 الةتني تعنرض مننزلهنحينث أن زوجنات الشنهداء  يعزى للهـدم الجزئـي للمنـزلدارة الذات إبعاد أ

نهننا جتماعينة متبادلنة بنين الآخنرين بنل إوبقيننت العةقنات الا يتنركن مكنان سنكناهنلهندم جزئني لنم 
بيتهنننا للهننندم الجزئننني فجمينننع الجينننران زادت العةقنننات الاجتماعينننة بعننند استشنننهاد زوجهنننا وتعنننرض 
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حزان بين بعضهم والأتبادلون الزيارات ومشاركة الأفراح النعسي والاجتماعي لها وي عمديقدمون ال
فهني تبحنث عنن مسنكن جديند لا  البعض. بخةف زوجة الشهيد التي تعنرض منزلهنا للهندم الكلني

بجينننران الحننني لعننندم معرفتهنننا  قنننل نظنننرال ال منننن الجينننران وبالتنننالي عةقاتهنننا الاجتماعينننة أحننندتعنننرف أ
 ليه.الجديد الذي انتقلت إ

بننين جيرانهننا فكننار بينهننا و لأراء واادل الآت الجماعيننة والحننوارات وتتبنننهننا تنندير المناقشنناكمننا أ
توطيند جنل وبالتالي تستخدم كل إمكانياتها وقدراتها في إقنناع الآخنرين وجلنب أنظنارهم إليهنا منن أ

 العةقات الاجتماعية بينهم.
دارة إبعـاد أمـن  الثقة بـالنفسد فروق في بعد إدارة و وجإلى تعزو الباحثة النتيجة الحالية 

 .لجزئي للمنزليعزى للهدم االذات 
مننزلهن للهنندم الجزئنني تكنون حننالتهم النعسنية أفضننل مننن تعننرض  إن زوجنات الشننهداء الةتني

يجابيننة تزينند مننن ثقننة العننرد بنعسننه لنني وبالتننالي فالحالننة النعسننية الإللهنندم الك الةتنني تعننرض منننزلهن
وهنذا منا للهندم الكلني  أنعسنهن أفضنل منن الزوجنات الةتني تعنرض مننزلهنب وبالتالي تكون ثقنتهن

 منن والتني نعسنية أساسنية حالة نهاإ بل، خيارال  ولا سلوكال  تكونلا الثقة ن" بأ"Rousseauيؤكده 
 ( . Cho& Ringquist, 2007,p.15الأفعال) من لعدد نتيجة أو سببال  تكون نأ الممكن
 فضل كلما كانت قادرةت الحالة النعسية أانكطالما  هنوترى الباحثة أن النتيجة منطقية لأ  

حرينة وقنندرتها  فكارهنا بكننلسنب فنني الوقنت المناسننب والتعبينر عنن آرائهننا وأعلنى اتخناذ القننرار المنا
باعتبارهنننا تمتلنننك منننن  حساسنننها بقيمتهننا وتقبلهنننا لنننذاتها وتقنننديرها واحترامهنناعلننى حنننل مشنننكةتها وا  

دارة أسنننرتها مكانينننات التننني تؤهلالقننندرات والإ بالشنننكل هنننا لةعتمننناد علنننى ذاتهنننا فننني تربينننة أبنائهنننا وا 
 فضل. الأ

بعـاد أمـن  الدافعيـة الذاتيـةد فـروق فـي بعـد إدارة و وجـإلـى و الباحثـة النتيجـة الحاليـة تعز 
 يعزى للهدم الجزئي للمنزلدارة الذات إ

وقعت على عاتقها من تجد زوجة الشهيد بعد تعرض منزلها للهدم الجزئي نعسها أمام مهمة 
عننادة تننرميم مننا الجهنند بالمثننابرة لت بننناء فتسننعى لتحعيننز ذاتهننا وبننذلأجننل تربيننة الأ حقيننق أهنندافها وا 

يمنان بنالله عنز تنداء ال نهيوني انطةقنا منن قنوة الإه المنزل من دمار وخراب نتيجة الاعتعرض ل
فتسنتخدم منا  [8أينة، سنراء] الإ﴾وَإنِْ عُدْتمُْ عُدْناَ وَجَعَلْناَ جَهَنَّمَ للِْكَافرِِينَ حَصِيرًا﴿وجل لقوله تعالى

ال نننعوبات منننع الشنننعور بالتعننناؤل  ةمكاننننات منننن أجنننل بلنننو  الراينننات ومواجهنننقننندرات وا  لنننديها منننن 
بعكس زوجنات الشنهداء النذين تعنرض مننزلهم للهندم ، والاستمرارية في الحياة بعد استشهاد زوجها

فالمنزل كله تعرض للهدم والمأوى أ بح غير موجنود والسنكن الكلي فدرجة الدافعية لديها متدنية 
يب الأحمنر فالح نار يشنتد ال نل سسنةمؤ ام التي توزعها و خيمة من الخيقارب ألأاما في منزل إ

بعند في نبح الشننعور  المعنابر مرلقننة والانقسنام لنم ينتننهولا يوجند مننواد بنناء فني قطنناع غنزة و  ويشنتد
 باليأس هو المسيطر في هذه المرحلة.
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الاتــزان دلالــة إحصــائية فــي متوســط : هــل توجــد فــروق ذات هنصــوالــذي  نتــائا التســاؤل الخــامس
، تعزى للمتغيرات التاليـة ) المسـتوى التعليمـي غزة ىعل 41.4حرب  زوجات شهداء ىلد الانفعالي
 ؟هدم المنزل (، طبيعة الاستشهاد، عدد أفراد الأسرة، العمر، جهة الإيواء، العمل

 التالية: ةة الرئيسذل  التساؤل تم وض  الفرضي نوللإجابة ع
الاتننننزان ( فنننني متوسننننط  α=0.05جنننند فننننروق ذات دلالننننة إح ننننائية عننننند مسننننتوى دلالننننة ) " لا تو 

غنننزة تعنننزى للمترينننرات التالينننة ) المسننننتوى  ىعلننن م2102زوجنننات شنننهداء حنننرب  ىلننند الانععنننالي
 هدم المنزل ( ".، طبيعة الاستشهاد، عدد أفراد الأسرة، العمر، جهة الإيواء، العمل، التعليمي

 ة التالية:ات العرعيتم وضع العرضي يةتلك العرض نوللإجابة ع
(  α= 0.05الأولى :  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  الفرعيةالفرضية 

ــي متوســط  ــاليف  غــزة يعــزى للمســتوى ىعلــ م4102زوجــات شــهداء حــرب  ىلــد الاتــزان الانفع
  . التعليمي

(  One Way ANOVAلتبناين الأحنادي )هذه العرضية تم استخدام اختبار تحلينل ا نوللإجابة ع
 والنتننائ  موضننحة بالجنندول، تقلةمجموعننات مننن البيانننات المسنن ق بننين ثننةثتعننرف علننى العننرو لل
(1.02) 

 يعزى للمستوى التعليمي غزة ىعل 41.4حرب  زوجات شهداء ىلد الاتزان الانفعالي للفروق فينتائا تحليل التباين الأحادي  (:41.4جدول )

 مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجات 

 حرية

متوسط 

 المربعات
 مستوى الدلالة fقيمة 

 4.523 2 9.047 بين المجموعات
4.096 

 

 

0.018 
دالة 

 إحصائيا

داخل 

 المجموعات
314.713 285 1.104 

 287 323.76 الإجمالي
 

 3= 0.05( عند مستوى دلالة  285 ,2الجدولية لدرجات حرية )  fقيمة 

شنهداء حنرب عنند زوجنات أن مسنتوى الدلالنة لةتنزان الانععنالي  (1.02) دوليتبين منن الجن
المحسننوبة  f) قيمننة  0.05كننان أقننل مننن مسننتوى الدلالننة المقبننول فنني الدراسننة وهننو م 2102غننزة 

ممنننا يشنننير لوجنننود فنننروق فننني مسنننتوى الاتنننزان الانععنننالي يعنننزى للمسنننتوى ، أكبنننر منننن الجدولينننة (
ق يمكننن رفننض العرضننية القائلننة بأنننه لا توجنند فننروق ذات دلالننة ممننا سننب، التعليمنني لزوجننة الشننهيد

زوجنات شنهداء  ىالاتنزان الانععنالي لند( فني متوسنط  α= 0.05إح نائية عنند مسنتوى دلالنة ) 
وللتعنرف علنى م ندر العنروق تنم اسنتخدام ، " غنزة يعنزى للمسنتوى التعليمني ىعلن م2102حرب 

 .( 1: 01) جدولشيعيه والنتائ  موضحة بالالاختبار البعدي 
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 الفروق في الاتزان الانفعالي يعزى للمستوى التعليمياتجاه نتائا اختبار شيفيه لتحديد  (:41.4)جدول 
 مستوى الدلالة متوسط الفروق التعليم الاختبار

Scheffe 

 ثانوي فاقل
 0.329 0.230- بكالوريوس

 0.020 (*) 413.- ماجستير

 بكالوريوس
 0.329 0.230 ثانوي فاقل

 0.566 0.182- ماجستير

 ماجستير
 0.020 (*) 413. ثانوي فاقل

 0.566 0.182 بكالوريوس

العننروق بننالاتزان الانععننالي بالنسنبة للمسننتوى التعليمنني كننان بننين اتجااا  أن  (1.01)يتبنين مننن 
ات مسنننتوى تعليمننني ثنننانوي فأقنننل و ات المسنننتوى التعليمننني ماجسنننتير وبنننين الزوجنننات ذو الزوجنننات ذ
 .ات المستوى التعليمي ماجستيرو لزوجات ذل الح ا

، )أبوشنننريعة اسنننةاتعقنننت نتيجنننة الدراسنننة الحالينننة منننع نتيجنننة كنننل منننن الدراسنننات  السنننابقة كدر 
لمترينر المسنتوي  وق فني مسنتوي اضنطراب منا بعند ال ندمة تعنزى( التي بيننت وجنود فنر م2100
مسناندة وال نةبة عت عنن وجنود فنروق فني ال( حينث كشنم2101، دراسة ) ال نعدي و، التعليمي

ود فروق وج( حيث كشعت عن م2118، ودراسة)عابد، ، التعليمي لق المستقبل تعزى للمستوىوق
هنل العلمني أقل( والمؤ لكل من عدد السنوات ل الح ) سنتين أو  في مستوى الشعور بالوحدة تعزى

لحينناة ق فنني جننودة او م( حيننث بينننت وجننود فننر 2102، ودراسة)أبوشننمالة، نويننة أو أقننلال ننالح الث
التعليمننني ل نننالح منننن  هنننارات الحياتينننة لننندى زوجنننات الشنننهداء تعنننزى للمسنننتوىوتقننندير النننذات والم

بينمنننننا اختلعننننت نتيجنننننة الدراسننننة مننننع نتيجنننننة الدراسننننات السنننننابقة ، لننننديهن شننننهادة دبلنننننوم فمننننا فننننوق
 د فروق فني المعوقنات الخارجينة تعنزى للمسنتوى( حيث أظهرت عدم وجو م2102، كدراسة)الحلو

روق بننين  المسننايرة والمرننايرة د فننو وجننت إلننى عنندم تو ننل ( التننيم2102، راسة)سننمورود، العلمنني
 .الدراسي تعزى للمستوى

درجنة أننا أمام شنريحة منن شنرائح المجتمنع العلسنطيني علنى  وتعزو الباحثة تلك النتيجة إلى
ن يحملن مية العالية فزوجات الشنهداء الةتنيمن حملة الدرجات العل عالية من الوعي والثقافة فهن

قيننة اتجنناه الحينناة ال ننعبة التنني يعشنننها فعقنندان نظننرة منط تاو ن ذر يكننالنندرجات العلميننة ماجسننتي
لمننني تجعلهنننا تعكنننر بشنننكل عروف المعيشنننية التننني تعيشنننها الزوجنننة بنننناء والظنننالنننزوج ومشنننكةت الأ

وضنناع وبالتننالي درجننة الننتحكم فنني المشنناعر والقنندرة علننى ضننبط وواقعنني فنني التعامننل مننع تلننك الأ
لاتننزان الانععننالي لننديها بخةلننف ععننال وحننل المشننكةت بشننكل علمنني وقلننة الاسننتثارة يزينند مننن االان

الشنهادات العلمينة القليلنة فتعناملهن منع المواقنف يكنون بشنكل عناطعي حملنة  زوجات الشهداء منن
المشناعر بشنكل سنلبي سنواء بالضنرب  كثر مننه منطقني فسنرعة الاسنتثارة وال نراع والتعبينر عننأ
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و البكناء نتيجننة عندم القنندرة علنى التعامننل ب منن المكننان أو الانسننحاو رفننع ال نوت أأأو ال نراخ 
 مع المواقف الحياتية لديها.

 ( بننأن سننمة الاتننزان الانععننالي يتميننز بهننا المتعوقننون عقليننال م2003، وهننذا مننا أكننده ) الخالنندي
ه يستطيعون القيام ب ء الذاتي وهذا يحقق لهم مامن النعسي والاكتعاوذلك لشعورهم بالطمأنينة والأ

ن حالنة من أوجه النشاطات العقلية لإشباع حاجاتهم والو ول إلنى أهندافهم فني الحيناة خا نة وأ
حننداث التنني تواجهننه تعكننس اسننتجاباته حيننال المواقننف والأ الاتننزان الانععننالي للعننرد المتعننوق عقليننال 

الانععننال والمواقننف فتعبننر عننن نضننجه الانععننالي وهننذا يعننني وجننود حالننة مننن التناسننب بننين درجننة 
 .االمثيرة والجديدة التي يتعرض له

عناد ن التعلنيم يكسنبها مهنارة خا نة فني إدراك أبوترى الباحثة أن بلو  الزوجة مرحلة علينا من
ك المواقنف ار د زوجهنا وكنذلك تنظنيم النذاكرة فني إدال دمة النعسية التي تعرضت لهنا منن استشنها

ؤولية وتنظننيم حياتهننا وأسننرتها القنندرة علننى تحمننل المسننلتكننون ردود الععننل مناسننبة لتلننك المواقننف و 
دارتها بشكل أفضل من   قل.شهداء الحا ةت على درجات علمية أزوجات الوا 

 =αالثانيــة:   لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة )  الفرعيــةالفرضــية 
غــزة يعــزى  ىعلــ م4102رب زوجــات شــهداء حــ ىلــد الاتــزان الانفعــالي( فــي متوســط  0.05

  . لا تعمل (، للعمل ) تعمل
للعينات المستقلة  للتعرف على  t-testهذه العرضية تم استخدام اختبار  نوللإجابة ع

 (.1.02)والنتائ  موضحة بالجدول ، العروق بين مجموعتين من البيانات المستقلة
 لا تعمل (، يعزى للعمل ) تعمل الاتزان الانفعاليفي متوسط  للعينات المستقلة للفروق t-testنتائا اختبار  (:41.4جدول )

 العدد العمل
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة tقيمة 

 1.055 3.964 111 تعمل
0.674 

 

0.501 

 

غير دالة 
 1.068 3.877 177 لا تعمل إح ائيا

  1.96= 0.05لة ( عند مستوى دلا  286الجدولية لدرجات حرية )  tقيمة 

شنهداء حنرب عنند زوجنات أن مسنتوى الدلالنة لةتنزان الانععنالي  (1.02) يتبين منن الجندول
المحسنوبة  t) قيمنة  0.05منن مسنتوى الدلالنة المقبنول فني الدراسنة وهنو  كبنركان أم 2102غزة 

 للعمنوجنود فنروق فني مسنتوى الاتنزان الانععنالي يعنزى عندم إلنى  ممنا يشنير، منن الجدولينة ( قلأ
العرضية القائلة بأنه لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند  قبولمما سبق يمكن ، زوجة الشهيد

 م2102زوجنات شنهداء حنرب  ىالاتنزان الانععنالي لند( فني متوسنط  α= 0.05مسنتوى دلالنة ) 
 ." للعملغزة يعزى  ىعل
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، لردانياختلعنننننت نتيجنننننة الدراسنننننة الحالينننننة منننننع جمينننننع نتيجنننننة الدراسنننننات السنننننابقة كدراسنننننة)ا
، (م2102، غالبدراسة)و ، م(2102، دراسة ) خليعةو ، م(2101، ) البعيجي دراسةو ، م(2102

 دراسنننةو ، (Halim.F.,2011دراسنننة)و ، (Richa,2012)  دراسنننةو ، م(2102، )سنننمور دراسنننةو 
 دراسننننةو ، (م2118، دراسننننة )العويضننننةو ، م(2118، ) السننننبعاوي دراسننننةو ،  م(2101، الزعبنننني)

، ودراسة)أبوشنننمالة، (م2118، ودراسنننة)عابد، (م2100، اسنننة)أبو شنننريعةودر ، (م2117، )محمننند
 ن تلك الدراسات لم تتناول مترير الدراسة وهو العمل. (حيث إم2102، ودراسة)الحلو، (م2102

لانععنالي لندى زوجنات أن عدم  وجود فروق دالة اح ائيا في متوسنط الاتنزان اترى الباحثة 
منر بهنا  يعملن نتيجنة منطقينة بععنل الأحنداث المتشنابهة التني تالشهداء الةتي يعملن و الةتي لا

زوجنات الشنهداء لنم تكنن منر بهنا ء الزوجات من فقدان للزوج  ذلك لأن هنذه الظنروف التني تهؤلا
حد فظروف الحرب وقسوتها وتدمير المننازل واستشنهاد الكثينر كبنار و نرار وترمينل حكرال على أ

الاحنننننتةل ن ر ا نننننة ذلنننننك لأ، ت وغينننننر عنننننامةتتعلمنننننات عنننننامةوغينننننر م للنسننننناء متعلمنننننات 
 ومدافعه وق ف طائراته لم تعرق بين أحد . الإسرائيلي

ليهننا مسننمى ) زوجننة الشننهيد  ( والتنني ن شننهادة الوسننام التنني ح ننلت عكمننا تننرى الباحثننة أ
نهنا زوجنة  نابرة ومرابطنة ودفعنت يني نظرة شموخ وكبريناء واحتنرام بأليها المجتمع العلسطينظر إ
وجنة سنواء ا للدفاع عن الوطن وتحرينر المقدسنات وبالتنالي يننعكس ذلنك علنى شخ نية الز بزوجه

وردود الععننل محسنننوبة  و لا تعمنننل فالضننبط الننذاتي والانععنننالي والننتحكم فنني النننذات أكانننت تعمننل أ
ويةحنننظ سنننلوكياتها  نظنننار الجمينننع فالكنننل العلسنننطيني ينظنننر لزوجنننة الشنننهيدعليهنننا لكونهنننا محنننط أ

 خرين.ليب تعاملها مع الآوانععالاتها وأسا
وتنننري الباحثنننة أن الاتنننزان الانععنننالي يعنننني درجنننة الضنننبط النننذاتي والانععنننالي والتناسنننب بنننين 

 . كمننا تعننزو الباحثننة تلننك النتيجننة إلننى الاسننتجابة ونوعيننة المثيننرات فنني ضننوء المتوقننع اجتماعيننال 
ن المثينر يسنتقبل بواسنطة بارد ) النظرية التةموسنية ( فني تعسنير الانععنال إلنى أ –نظرية كانون 

لحننننناء المنننننخ ويننننندرك كمننننننت  أو مثينننننر لةنععنننننال ويرسنننننل إلنننننى مراكنننننز المنننننخ السنننننعلى فننننني جهننننناز 
وس وتنبعث من ذلك الجزء من المخ إشارات في  ورة متزامنة إلى كل من العضةت الهيتوبةم

ل عضننننناء ردود الععنننننالخارجينننننة والأعضننننناء الداخلينننننة وترتننننند إلنننننى اللحننننناء وتعمنننننل العضنننننةت والأ
 .(400ص، م2002، خرونعسيولوجية لةنععال ) الكناني وآال
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 =α  لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة ) الثالثــة:  الفرعيــةالفرضــية 
يعــزى  غــزة ىعلــ م41.4حــرب  زوجــات شــهداء ىلــد الاتــزان الانفعــالي( فــي متوســط  0.05

  .   أهل الزو  (م، لجهة  الإيواء ) بيت مستقل
للعينننات المسننتقلة  للتعننرف علننى  t-testهننذه العرضننية تننم اسننتخدام اختبننار  نوللإجابننة عنن

 (.1.07) والنتائ  موضحة بالجدول، تقلةالعروق بين مجموعتين من البيانات المس
  م  أهل الزو  (، الإيواء ) بيت مستقل لجهة يعزى الاتزان الانفعاليللعينات المستقلة للفروق في متوسط  t-testنتائا اختبار  (:41.4جدول )

 العدد جهة الإيواء
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة tقيمة 

 0.173 1.112 3.923 125 بيت مستقل

 

0.863 

 

غير دالة 
 1.024 3.901 163 مع أهل الزوج إح ائيا

  1.96= 0.05لالة ( عند مستوى د 286الجدولية لدرجات حرية )  tقيمة 

شنهداء حنرب عنند زوجنات أن مسنتوى الدلالنة لةتنزان الانععنالي  (1.07)يتبين منن الجندول 
المحسنوبة  t) قيمنة  0.05منن مسنتوى الدلالنة المقبنول فني الدراسنة وهنو  كبنركان أم 2102غزة 

جهنة لوجنود فنروق فني مسنتوى الاتنزان الانععنالي يعنزى عندم إلنى  ممنا يشنير، منن الجدولينة ( قلأ
العرضننننية القائلنننة بأنننننه لا توجننند فننننروق ذات دلالننننة  قبنننولممننننا سنننبق يمكننننن ، الشنننهيد إينننواء زوجننننة

زوجننات شننهداء  ىالاتننزان الانععننالي لنند( فنني متوسننط  α=0.05إح ننائية عننند مسننتوى دلالننة ) 
 ." لجهة الإيواءغزة يعزى  ىعل م2102حرب 

روق د فنو وجن( التي بينت عدم م2118، ة )عابداتعقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراس
بينمااختلعننت  نتيجننة الدراسننة الحاليننة مننع نتيجننة ، لنننمط السننكن فنني مسننتوي الشننعور بالوحنندة تعننزى

كمنننا ، قامنننةود فنننروق فننني المعوقنننات الذاتينننة تعنننزى للإ( حينننث بيننننت وجنننم2102، دراسنننة )االحلنننو
ت والمهنننارات دير النننذاق فننني تقنننو م( حينننث بيننننت وجنننود فنننر 2102، دراسة)أبوشنننمالةاختلعنننت منننع 

 .لنمط السكن ل الح المستقلة الحياتية لدى زوجات الشهداء تعزى
تها والتعبير لى السيطرة على انععالاتسعى إزوجة الشهيد أن  وتعزو الباحثة تلك النتيجة إلي

ي هننذه الانععننالات الضننرورة وبشننكل يتناسننب مننع المواقننف التنني تسننتدع عنهننا حسننب مننا تقتضننيه
هل كانت تعيش في بيت مستقل أو مع أأها سواء خعائو إذه الانععالات أوعدم اللجوء إلى كبت ه

لننندى زوجنننات  ق فننني الاتنننزان الانععننناليو ننننه لا توجننند فنننر القائلنننة بأالنننزوج وبالتنننالي نقبنننل العرضنننية 
 يواء.الشهداء يعزى لجهة الإ

سنننرية والعةقنننات الاجتماعينننة والظنننروف الأكمنننا أن المواقنننف الحياتينننة التننني تعيشنننها الزوجنننة 
هننل الننزوج يتطلننب منهننا ردود فعننل ى كاهلهننا سننواء أكانننت  فنني منننزل مسننتقل أو مننع أالواقعننة علنن
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اتجنناه تلننك المواقننف وبالتننالي درجننة تحكمهننا فنني الرضننب والسننيطرة علننى الانععننالات تكننون السننمة 
 ن واحد.أنها الآن بمكانة الأم والأب في آ الرالبة لديها خ و ال 

لنعسنننني هليننننة وجمعيننننات النننندعم الننننى أن المؤسسننننات الأإ تعننننزو الباحثننننة تلننننك النتيجننننة  كمننننا
خينرة بعند الحنرب علنى تقنديم خندمات الندعم النعسني والتعرينن  والاجتمناعي قند ركنزوا فني الآوننة الأ

ع أهننل الننزوج و مننكننن يعشننن فنني منننزل مسننتقل أالانععننالي لزوجننات الشننهداء  بشننكل عننام سننواء 
قل شخ نية الزوجنة وتعنزز الإرشادية التي ت  وبالتالي تم اكتسابهن المهارات الحياتية والتقنيات

بكل حنكة وروية والتعبير عن زمات ثقتها بنعسها وتجعلها قادرة على إدارة الأسرة والتعامل مع الأ
  .ريحية وبالتالي زيادة ثقتها بنعسها مشاعرها بكل أ

نت في بيت جة الشهيد سواء أكازو  ان حالة الاتزان الانععالي التي تمر بهكما ترى الباحثة أ
لى الوسطية والاعتدال في درجات الانععال والمواقف التي مستقل أو مع أهل الزوج فهي تسعى إ

كنننل حركنننة وسنننلوك  نأكاننننت هنننذه المواقنننف سنننارة أو غينننر سنننارة  فهننني تعننني أتتعنننرض لهنننا سنننواء 
غلبينننة المناسنننبات الاجتماعينننة التننني تحنننيط بهنننا محسنننوب عليهنننا كمنننا أنهنننا تسنننعى للمشننناركة فننني أ

خرين بشكل الي تتبادل المناسبات وتشارك الآخرين أفراحهم وأحزانهم كما أنها تتعامل مع الآتوبال
لهندف المنشنود الات وتتروى في إتخاذ القرار من أجنل الو نول إلنى ايسوده الهدوء وضبط الانعع

 في حياتها.
 =αى دلالــة ) الرابعــة:   لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتو  الفرعيــة الفرضــية

غــزة يعــزى  ىعلــ م4102زوجــات شــهداء حــرب  ىلــد الاتــزان الانفعــالي( فــي متوســط  0.05
  . للعمر

 One Wayهننذه العرضننية تننم اسننتخدام اختبننار تحليننل التبنناين الأحننادي ) ن وللإجابننة عنن
ANOVA والنتنائ  موضنحة ، تقلةمجموعنات منن البياننات المسن تعرف على العنروق بنين ثنةثل( ل
 (.1.08) بالجدول
 يعزى للعمر غزة ىعل 41.4حرب  شهداءزوجات  ىلد الاتزان الانفعالي للفروق فينتائا تحليل التباين الأحادي  (:41.4)جدول 

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 حرية

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلالة fقيمة 

بين 
 المجموعات

19.743 3 6.581 

6.148 

 

 

0.000 

 

 

دالة 
 إح ائيا

 

داخل 
 المجموعات

304.017 284 1.07 

 287 323.76 الإجمالي
 

 2.6= 0.05( عند مستوى دلالة  284 ,3الجدولية لدرجات حرية )  fقيمة 
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شنهداء حنرب عنند زوجنات أن مسنتوى الدلالنة لةتنزان الانععنالي  (1.08) يتبين منن الجندول
ة المحسننوب f) قيمننة  0.05راسننة وهننو كننان أقننل مننن مسننتوى الدلالننة المقبننول فنني الدم 2102غننزة 

زوجنة  لعمنروجود فروق في مستوى الاتزان الانععالي يعنزى إلى مما يشير ، أكبر من الجدولية (
ممننا سننبق يمكننن رفننض العرضننية القائلننة بأنننه لا توجنند فننروق ذات دلالننة إح ننائية عننند ، الشننهيد

 م2102جنات شنهداء حنرب زو  ىالاتنزان الانععنالي لند( فني متوسنط  α = 0.05مستوى دلالة ) 
 t3العننروق تنننم اسننتخدام الاختبننار البعنندي داننننت اتجااا  وللتعنننرف علننى ، " مننرللعغننزة يعننزى  ىعلنن

 (.1.09) والنتائ  موضحة بالجدول
 الفروق في الاتزان الانفعالي يعزى للعمراتجاه لتحديد   t3نتائا اختبار دانت  (:41.9) جدول

 

 مستوى الدلالة متوسط الفروق العمر

Dunnett T3 

20-30 

31-40 -0.107 0.992 

41-50 -0.549 0.059 

 0.012 (*) 637.- فأكثر 51

31-40 

20-30 0.107 0.992 

41-50 -0.442 0.051 

 0.005 (*) 530.- فأكثر 51

41-50 

20-30 0.549 0.059 

31-40 0.442 0.051 

 0.997 0.088- فأكثر 51

 فأكثر 51

20-30 .637 (*) 0.012 

31-40 .530 (*) 0.005 

41-50 0.088 0.997 

الاتنزان الانععنالي بالنسنبة للعمنر كنان بنين العنروق  فني اتجاا  أن  (1.09)يتبين من الجندول 
بننين أعمننارهن تتننراوح سنننة وبننين الزوجننات الةتنني  10 فننوق الةتنني تتننراوح  أعمننارهن الزوجننات 

 .سنة  10فوق  الةتي أعمارهنت سنة ل الح الزوجا 11- 21سنة  و  10-21
، ) ال نننعدي دراسنننة اتعقنننت نتيجنننة الدراسنننة الحالينننة منننع نتيجنننة كنننل منننن الدراسنننات السنننابقة ك

، للعمنننر اندة وال نننةبة وقلنننق المسنننتقبل تعنننزى(التننني كشنننعت عنننن وجنننود فنننروق فننني المسنننم2101
لمترينننر  د فننروق فننني التوجننه نحنننو النندعاء تعنننزى( التننني بينننت وجنننو م2100، )أبنننو شننريعة ودراسننة
، غالبدراسننة)، لمتريننر العمننر جننود فننروق فنني اضننطراب مننا بعنند ال نندمة تعننزىو بينننت و ، العمننر
بننين متوسننط درجننات الاتننزان الانععننالي  د فننروق دالننة إح ننائيال و وجنن التنني تو ننلت إلننى (م2102

جنننة لعنننت نتيجنننة الدراسنننة الحالينننة منننع نتيكمنننا اخت، لننندى أفنننراد عيننننة الدراسنننة تبعنننا لمترينننر العمنننر
ى زوجننات الشننهداء ( حيننث بينننت وجننود فننروق فنني تقنندير الننذات لنندم2102، أبننو شننمالة دراسننة)

 فأقل. ل الح ثةثين سنة
كلما زاد الاتزان الانععالي  نسان في العمرهذه النتيجة منطقية فكلما زاد الإن وترى الباحثة أ

 ىعلن 2102زوجنات شنهداء حنرب  ىالاتنزان الانععنالي لندفني متوسنط وبالتالي هناك فروق  لديه
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سنننة فالزوجننة كلمننا تقنندمت فنني العمننر كلمننا زادت  10فننوق  للزوجننات الةتنني أعمننارهنغننزة يعننزى 
ن ت قدرتها على إدارة غضبها بشكل أفضل مما كانت عليه فني السنابق كمنا أالخبرات لديها وزاد

 والتعامنل بنائهناولأ والمهنددة الضناغطة الحيناة وأحنداث ظنروف مواجهنة علنى زوجنة الشنهيد قندرة
لا منن ولا يظهنر ذلنك إ المنرض أو ابر الاضنط إلنى والجسنمية النعسنية ها حت تعرض دون عهام

 النذات فني النتحكم علنىخنةل الخبنرات الحياتينة التني منرت بهنا الزوجنة وبالتنالي زينادة قندرتها 
 والمحيط المرير الذي يحيط بزوجة الشهيد. الإنساني المجتمع مع والتعاون

إتجناه  والقلنق بنالإثم الشنعور منن والتحرر والبشاشة التعاؤللى أن كما تعزو الباحثة النتيجة إ
 والمشناعر الأفكنار وبعنض والوحندة اليقظنة وأحنةمطعالهنا بعند استشنهاد زوجهنا حياتهنا وحيناة أ

ويكنون  هنفني بداينة حينات ات الشهداء الةتي أعمارهن أقل فهننالسلبية تكون أقل بكثير من زوج
ة علنى  نبح لنديهم القندر أكبر لديهم أولاد قد نضنجوا وكبنروا وأ رهنأعما ذلك بأن الزوجات الةتي

ستشنننهاد الأب بخنننةف الزوجنننات الةتننني سنننرة بعننند اتحمنننل المسنننؤولية ومسننناعدة الأم فننني إدارة الأ
 م.الهن  رارال ويعتمدون كل الإعتماد على الأطعيكون أ
 سننتجيبسننبة وتعننام بننردود الععننل المنا 10فننوق  تتميننز الزوجننات الةتنني أعمننارهن كمننا  

 الضنبط قنوة تلنكتمو  المسنؤولية تحمنل علنى رةقناد كنونتو  المناسنب الوقنت فني المناسنبة الاسنتجابة
 ب نبر الأمنور نناولتوت بهنا والنتحكم اومشناعره اوانععالاتهن ادوافعهن علنى الكاملنة والسنيطرة النذاتي
 الأع ناب وهندوء بنشناط معاجئنة أو حزيننة أم سنعيدة كانت سواء الحياتية المواقف ومواجهة وتعقل
 .الآخرين وبينها بين والاجتماعي النعسي التوافق تحقيق بهدف والت رف السلوك وحسن

 =α  لا توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى دلالـة ) الخامسـة:  الفرعيـةالفرضية 
يعـزى لعـدد  غـزة ىعلـ 41.4حرب  زوجات شهداء ىلد الاتزان الانفعالي( في متوسط  0.05
  . سرةأفراد الأ

(  One Way ANOVAهذه العرضية تنم اسنتخدام اختبنار تحلينل التبناين الأحنادي )  نوللإجابة ع
 والنتننائ  موضننحة بالجنندول، مجموعننات مننن البيانننات المسننتقلة تعننرف علننى العننروق بننين ثننةثلل
(1.21.) 

 يعزى لعدد أفراد الأسرة غزة ىعل 41.4حرب  شهداء زوجات ىلد الاتزان الانفعالي للفروق فينتائا تحليل التباين الأحادي  (:4141) جدول

 مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 حرية

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلالة fقيمة 

 5.943 2 11.886 بين المجموعات
5.431 

 

 

0.005 

 

 

 

دالة 
 إح ائيا

 

 1.094 285 311.874 داخل المجموعات

 287 323.76 الإجمالي
 

 3= 0.05( عند مستوى دلالة  285 ,2دولية لدرجات حرية ) الج fقيمة 
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شنهداء حنرب زان الانععنالي عنند زوجنات أن مسنتوى الدلالنة لةتن (1.21) يتبين منن الجندول
المحسننوبة  f) قيمننة  0.05م كننان أقننل مننن مسننتوى الدلالننة المقبننول فنني الدراسننة وهننو 2102غننزة 

 أسنرةلعندد أفنراد ستوى الاتزان الانععنالي يعنزى مما يشير لوجود فروق في م، أكبر من الجدولية (
ممننا سننبق يمكننن رفننض العرضننية القائلننة بأنننه لا توجنند فننروق ذات دلالننة إح ننائية ، زوجننة الشننهيد

زوجنننات شننهداء حنننرب  ىالاتننزان الانععنننالي لنند( فنني متوسنننط  α= 0.05عننند مسننتوى دلالنننة ) 
العننروق تننم اسننتخدام الاختبننار ا  اتجااوللتعننرف علننى  ، " غننزة يعننزى لعنندد أفننراد الأسننرة ىعلنن 2102
 (.1.20) شيعيه والنتائ  موضحة بالجدولالبعدي 
 الفروق في الاتزان الانفعالي يعزى لعدد أفراد الأسرةاتجاه نتائا اختبار شيفيه  لتحديد  (:.414)جدول 

 مستوى الدلالة متوسط الفروق   العمر  

Scheffe 

 3أفراد فأقل 
 0.033 (*) 497. أفراد 4 -7

 0.904 0.101 فأكثر 8

 أفراد 4 -7
 

 0.033 (*) 497.- 3 أفراد فأقل 

 0.054 0.395- فأكثر 8

 فأكثر 8

 

 0.904 0.101- 3 أفراد فأقل 

 0.054 0.395 أفراد 4 -7

الاتنزان الانععنالي بالنسنبة للعمنر كنان بنين العنروق  فني اتجاا  أن  (1.20)يتبين من الجندول 
الةتني كنان عندد أفنراد أفراد فأقنل وبنين الزوجنات  1 ن عدد أفراد الأسرة لديهنالةتي كا الزوجات

 1 ل ننالح الزوجننات الةتنني كننان عنندد أفننراد الأسننرة لننديهن، أفننراد 7-2بننين  يتننراوح الأسننرة لننديهن 
 .أفراد فأقل

( التني بيننت وجنود فنروق م2102، اتعقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسنة)أبو شنمالة
اختلعننت نتيجننة الدراسننة الحاليننة مننع بينمننا ، كثرة أبننناء فننأدة الحينناة ل ننالح التنني لننديها ثةثننفنني جننو 

د فروق في ( التي بينت عدم وجو م2102، نتيجة دراسة كل من الدراسات السابقة كدراسة )الحلو
( التنني أظهننرت عنندم م2101، و دراسننة ) ال ننعدي، بننناءالمعوقننات الخارجيننة تعننزى إلننى عنندد الأ

 بناء.اندة وال ةبة وقلق المستقبل تعزى عدد الأق في المسوجود فرو 
ة بعد استشهاد زوجها هني تربينة ن أول مشكلة تواجه الزوجأ وتعزو الباحثة تلك النتيجة إلي

دي ال نننعب النننذي يحنننيط بالاسنننرة سنننرية والوضنننع الاقت ننناالأبنننناء فضنننروط الحيننناة والظنننروف الأ
جننة الاتننزان الانععننالي لننديهن ولكننن بنندرجات علننى در خص زوجننات الشننهداء كننل هننذا يننؤثر وبننالأ

ةتنني طعننال فأقننل  وبننين الزوجننات المتعاوتننة بننين الزوجننات الةتنني كننان عنندد أفننراد أسننرهن ثةثننة أ
ةتي كان عدد أفنراد الأسنرة ل الح الزوجات ال، أفراد 7-2أكثر من  كان عدد أفراد الأسرة لديهن

، لننننوازم الحينننناةل ال تننننوفير  أفرادهننننا أقننننل أكثننننرأفننننراد فأقننننل لكننننون الأسننننرة التنننني كننننان عنننندد  1لننننديهن 
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بناء ومشاكلهم ومتطلباتهم تكنون قليلنة اعات الأقل وبالتالي ضروطات الحياة و ر والضروطات أ
دة الاتنننزان ممننا يترتنننب عليننه قننندرة علننى التعامنننل معهننم وعننندم الاسننتثارة وضنننبط الانععننالات و زينننا

ضنل وحمنايتهم بشنكل أكثنر بخنةف الأسننرة تنربيتهم بشنكل أفوقندرتها علنى  الانععنالي لندى الزوجنة
طعننال كثيننرة واحتياجنناتهم مختلعننة مننن مأكننل ومشننرب ال فمشننكةت الأيننر التنني كننان عنندد أفرادهننا كث

دارة الرضنب وردود الأوملبس ورعاية وكل ه فعنال لندى زوجنات ذا يؤثر على الاتنزان الانععنالي وا 
الانتبنناه وقلننة التركيننز  تشننتت إلننى ي منندى تننوفير تلننك المتطلبننات يننؤدىالشننهداء وكثننرة التعكيننر فنن

 على الزوجة . يجابية تؤثر سلبال وتشوش الأفكار وبالتالي اتخاذ قرارات غير إ
فنني توثيننق بننناء الأسننرة  ال كبيننر  ال للعةقننات الأسننرية دور كمننا تعننزو الباحثننة تلننك النتيجننة إلننى أن 

ي اله إلوتقوية التماسك بين أعضائها ولها تأثيراتها على نمو الطعل وتنشئته و  ى مرحلة التكامل ا 
 بننناءالأنععننالي مننن أهننم الحاجننات التنني يسننعى تننزان الان الحاجننة إلننى تحقيننق الاأوالاسننتقةل كمننا 

نععالي رغبنة أكيندة ولا يتقندم أي طعنل بسنهولة فني أي ميندان تزان الالافالرغبة في ا، إلى إشباعها
فإن ذلك يوفر له الإحساس  جيدةة قد نشأ في كنف رعاي الطعلفإذا كان  تحقيق هذه الرغبة.لا بإ

لننه وينننعكس ذلننك علننى  نععنناليتننزان الايترتننب عليننه تحقيننق الا و بالألعنة والتقبننل والإحسنناس بالثقننة
رغنننم استشنننهاد  دما تح ننند ثمنننار التربيننة السنننليمة لأبنائهنننام وهنني زوجنننة الشنننهيد التننني تعننرح عننننالأ

 .الزوج
تقدم الرعاية والمساعدات لأسر الشهداء التي  هليةكما أن الجمعيات الخيرية والمؤسسات الأ

سننرة للشننهيد وبالتنالي تتسنناوي زوجننات الشننهداء فنني تلقنني النندعم لأفننراد اأغلنبهم لا يعننرق بننين عنندد أ
سننر القليلننة فنني تننوفير جميننع الاحتياجننات لننديهم ة مننن المؤسسننات وهننذا ينننعكس علننى الأوالمسنناعد

يتنوفر  العندد بنل أن الأسنر قليلنة العندد منن الأسنر كثينرةفضل وتوفير متطلباتهم المعيشية بشكل أ
 لعننناب الترفيهينننة والتعريننن  النعسننني وهنننذا ين نننب فننني زينننادةالنننرحةت والقينننام بالأ لنننديها القننندرة علنننى

 .فضل الاتزان الانععالي والقدرة على إدارة الأسرة بشكل أ
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 =αمسـتوى دلالـة )    لا توجد فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـدالسادسة :  الفرعية الفرضية
ــالي( فــي متوســط  0.05 ــزان الانفع ــد الات ــ 41.4حــرب  زوجــات شــهداء ىل يعــزى  غــزة ىعل

  . زو  وأحد أفراد الأسرة (، لطبيعة الاستشهاد ) زو 
للعينننات المسننتقلة  للتعننرف علننى  t-testهننذه العرضننية تننم اسننتخدام اختبننار  نوللإجابننة عنن

 (.1.22) والنتائ  موضحة بالجدول، قلةتالعروق بين مجموعتين من البيانات المس
 زو  وأحد أفراد الأسرة (، يعزى لطبيعة الاستشهاد ) زو  الاتزان الانفعاليللعينات المستقلة للفروق في متوسط  t-testنتائا اختبار  (:4144)جدول 

 العدد طبيعة الاستشهاد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 مستوى الدلالة tقيمة 

 1.046 3.859 178 زوج
-1.048 0.295 

غير دالة 

 1.085 3.994 110 زوج وأحد أفراد الأسرة اإحصائي

  1.96= 0.05( عند مستوى دلالة  286الجدولية لدرجات حرية )  tقيمة 
شنهداء حنرب جنات عنند زو أن مسنتوى الدلالنة لةتنزان الانععنالي  (1.22جندول )يتبين منن ال

المحسنوبة  t) قيمنة  0.05منن مسنتوى الدلالنة المقبنول فني الدراسنة وهنو  كبنركان أم 2102غزة 
لطبيعنة وجود فروق فني مسنتوى الاتنزان الانععنالي يعنزى عدم إلى  مما يشير، من الجدولية ( قلأ

 نائية عنند العرضنية القائلنة بأننه لا توجند فنروق ذات دلالنة إح قبنولمما سنبق يمكنن ، الاستشهاد
 2102زوجننات شننهداء حننرب  ىالاتننزان الانععننالي لنند( فنني متوسننط  α= 0.05مسننتوى دلالننة ) 

 ." لطبيعة الاستشهادغزة يعزى  ىعل
و ، (م2101، الزعبنني)ع جميننع الدراسننات السننابقة كدراسننةاليننة منناختلعننت نتيجننة الدراسننة الح

 ودراسننننة، (م2117، مددراسنننة)محو ، (م2118، )العويضننننةدراسةو ، (م2118، )السنننبعاوي دراسنننة
، ودراسة)أبو شمالة، (م2102، ودراسة) الحلو، م(2118، ودراسة)عابد، ( م2100، )أبو شريعة

 الاستشهاد.  م تتناول مترير الدراسة وهو طبيعةن تلك الدراسات لحيث إ( م2102
ن منان للزوجنة وبالتنالي فنإإلنى أن النزوج يعتبنر م ندر الأمنن والأتعزو الباحثة هذه النتيجنة 

علننى الزوجننة مننن الناحيننة النعسننية فهنني تعنناني مننن  نندمة نعسننية نتيجننة  فقنندان الننزوج يننؤثر سننلبال 
زن شنديد مكاناتهنا كزوجنة وبالتنالي هنناك ألنم نعسني وحن ادم غير متوقع ويعوق قندراتها وا   لحدث
مسننتقبل هننو مننا يسننيطر عليهننا فهننناك و الخننوف مننن ال، مننن و الأمننانو شننعور بعنندم الأ، بننداخلها
ن فعال تكو دود الأن ر كما أ، ية وتوفير متطلبات للأسرةلى تربية ورعاية وحماأبناء بحاجة إأسرة و 

الذي تواجهه وبالتالي فال دمة لموقف والحدث جياشة وقدرتها على الاتزان الانععالي يرجع إلى ا
ت بننناء وبالتننالي درجننة الاتننزان الانععننالي لنندى زوجنناالأولنني تكننون كبيننرة أكبننر مننن فقنندان أحنند الأ

 سرة .يختلف سواءال تم فقدان الزوج وحده أو الزوج وأحد أفراد الأالشهداء لا 
سنرة يكنون نعنس تلنك النتيجنة إلنى أن فقندان النزوج أو النزوج وأحند أفنراد الأكما تعنزو الباحثنة 

الي تعنننرض الزوجنننة لاستشنننهاد النننزوج أو النتيجنننة الم نننيبة واحننندة والحننندث ال نننادم  نننعب وبالتننن
حساسننها بال ننراعات الداخليننة، سننرة فشننعورها بعقنندانها للحينناة الأسننريةلأالننزوج وأحنند أفننراد ا ن ، وا  وا 

التننني قننند يكنننون  دارتهنننا لنننذاتها وتحمنننل المسنننؤولياتي أثنننرت علنننى نعسنننيتها وا  خبنننرة الاستشنننهاد التننن
 .لا يؤثر عليها بتلك الدرجة استشهاد الطعل وحده
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 =αذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى دلالـة )    لا توجـد فـروقالسـابعة:  الفرعيـةالفرضـية 
غزة يعزى لهـدم  ىعل 4102زوجات شهداء حرب  ىالي لدالاتزان الانفع( في متوسط  0.05

  . ي (ئجز ، المنزل ) كلي
للعينننات المسننتقلة  للتعننرف علننى  t-testهننذه العرضننية تننم اسننتخدام اختبننار  نوللإجابننة عنن

 (.1.21) والنتائ  موضحة بالجدول، قلةتالعروق بين مجموعتين من البيانات المس
 ي (ئجز ، يعزى لهدم المنزل ) كلي الاتزان الانفعاليللعينات المستقلة للفروق في متوسط  t-testنتائا اختبار  (:4144)جدول 

المتوسط  العدد هدم المنزل
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة tقيمة 

 4.424- 0.826 3.382 59 كلي
 

0.000 
 

 دالة إح ائيا
 1.074 4.047 229 جزئي 

  1.96= 0.05( عند مستوى دلالة  286الجدولية لدرجات حرية )  tقيمة 

شنهداء حنرب عنند زوجنات أن مسنتوى الدلالنة لةتنزان الانععنالي  (1.21جندول )يتبين منن ال
المحسننوبة  t) قيمننة  0.05مننن مسننتوى الدلالننة المقبننول فنني الدراسننة وهننو  قننلكننان أم 2102غننزة 

لهندم المننزل وجود فروق في مستوى الاتزان الانععالي يعنزى إلى مما يشير ، من الجدولية ( كبرأ
العرضنية القائلنة بأننه لا رفنض ممنا سنبق يمكنن ، ال جزئين كان هدم مننزلهنتي ةل الح الزوجات ال

لانععنالي الاتنزان ا( في متوسنط  α= 0.05توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوى دلالة ) 
 ." لهدم المنزلغزة يعزى  ىعل 2102زوجات شهداء حرب  ىلد

، (م2102، )سنموراختلعت نتيجة الدراسة الحالية مع جميع نتائ  الدراسات السابقة كدراسة 
 دراسننننننننةو ، (م2101، الزعبنننننننني) دراسننننننننةو ، (Halim,2011)دراسننننننننةو ، (Richa,2012دراسننننننننة)و 

 دراسننننننةو ، (م2117، )محمنننننند دراسننننننةو ، (م2118، )العويضننننننة دراسننننننةو ، (م2118، )السننننننبعاوي
ودراسنننة) أبنننو ، (م2102، ) الحلنننو ودراسنننة، (م2101، ) ال نننعدي دراسنننةو ،  (م2102، )الحلنننو
نهننا كمننا أ، يننر الدراسننة وهننو هنندم المنننزلن تلننك الدراسننات لننم تتننناول متريننث إ( حم2102، شننمالة

 طلبنة بنين إح نائية دلالنة ذات فنروق وجنودم عند(م2118، دراسة) السبعاويمع نتيجة اختلعت 
 قنوات قبنل منن الاعتقنال أو أوالتعتيش الدهم لحالات أسرهم تعرضت الذين المعلمين إعداد معاهد

 .لها يتعرضوا لم الذين وأقرانهم الأمريكي الاحتةل
فينه منن النذي تعنيش تيجة منطقية  حيث تعتبر الزوجات أن المنزل هو البيت الآتعد هذه الن

ومرهنا جميلهنا ه وفني كننف حيطاننه فلقند عاشنت حياتهنا حلوهنا جدراننكونها ترعرعت ونشأت بنين 
ولكن  يجابياتها في ذلك المنزل فشعرت بالعرح والانبساط واللهو في ذلك البيتوقبيحها سلبياتها وا  

ضنعت كننل منا تملننك هني وزوجهننا فني بنائننه لبننة لبنننة والننذي و  عنندما يتعننرض ذلنك المكننان الآمنن
تظهننر عليهننا  الكثيننر مننن الضننروطات وردود الععننل وعنندم الاتننزان  فعننندما يتعننرض  للهنندم الكلنني 

لتعامننل مننع الانععننالي وعنندم القنندرة علننى اتخنناذ القننرار السننليم نتيجننة تشننوش المعلومننات و ننعوبة ا
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ضنننافة لسنننرعة الاسنننتثارة اتجننناه المواقنننف وعننندم القننندرة علنننى النننتحكم فننني الضنننروطات الحياتينننة بالإ
مننننزلهن للهننندم بشنننكل جزئننني فيكنننون لنننديها الاتننننزان  ةتننني تعنننرض غضنننبها بخنننةف الزوجنننات ال

 .كثر كونها لم تعقد كل البيتالانععالي أ
ــة ــ  فــي ضــوء نظري ــن تفســير ذل ع حيننث تشننير إلننى أن ماسننلو فنني هرميننة النندواف كمــا يمك

 من خةل وجود العرد في همة والضرورية للعرد ولا تتحقق إلامن من الحاجات المالحاجة الى الأ
 .مان محبطة يشعر العرد فيها بالأة غير بيئة  ديق
ن طبيعنة المرحلنة الجديندة فني حياتهنا) كزوجنة شنهيد ( ا تعنزو الباحثنة تلنك النتيجنة إلنى أكم

ي وكبنت و نراع سنر يقترن بها من حرمان عاطعي ودفء أ وما، تعتريها بعض التريرات السريعة
الحيننناة الجديننندة التننني  لينننه منننن قلنننق اتجننناه المسنننتقبل وشنننعور بنننالعجز أمننناممنننع النننذات ومنننا ينننؤدي إ

بنائهنننا والبحننث عننن مسنننكن جدينند للمننأوى بخنننةف عيننة تننوفير متطلبنننات الحينناة لهننا ولأتعيشننها وكي
لسكن فيه فة تبحث قد تعرض لبعض الأضرار ولكن ي لح لزوجات الشهداء التي يكون منزلها 

ن الانععنالي خنرى وبالتنالي درجنة الاتنزاجديند  وبالتنالي فدرجنة الضنروطات أقنل منن الأ عن منأوى
اعر وضنننبط الانععنننالات وخعنننص ال نننوت أثنننناء النقننناش منننع الآخنننرين والتمتنننع والنننتحكم فننني المشننن

فني الحنرب بشنكل  الشنهداء الةتني تنم تندمير مننازلهنكمنا أن زوجنات ، كثنربال بر يكون لديها أ
عنناب ية والكماليننة بننل فقنندوا المننأوى الآمننن لهننم فننالمةبس والألفقنندوا كننل أمتعننتهم الضننرور  قنند كلنني

بننناء وأمنناكن الراحننة والنننوم ضنناعت فقننند أ ننبحوا بننة شننيء وبالتننالي ت ننبح الحيننناة الترفيهيننة للأ
وشنندة الح ننار علننى  ن الانقسننام والظننروف السياسننية ال ننعبةبننل إ، لهننا ولا لننونعننندهم لا طعننم 

زيننادة نظننرتهم التشنناؤمية  ننناء لا يبشننر بخيننر وبالتننالي يننؤدي إلننىدخننال مننواد البالقطنناع و ننعوبة إ
نمنا تعنرض لهندم لحياة التي يعيشو ل نها بخةف الزوجات الةتني لنم يعقندن مننازلهن فني الحنرب  وا 

أنعسهن وعلى مستقبلهن حينث إنهنن لنن  من والاطمئنان علىجزئي وذلك يرجع إلى شعورهن بالأ
لمواجهة الظروف القاسية الناتجنة عنن هندم المننزل ومواجهنة المخناطر الناتجنة عنن يكن مجبرات 

في البيئة السكنية التي لا ن ن من المستقبل ومتكيعام وفقدان المنزل ومن ثم فهن لا يخعك الهدذل
حباط والتشاؤوم والنظرة السلبية للمسنتقبل والتي قد تتسبب لهن الشعور بالإ فيها ثار للدماريوجد آ

 . وعدم الاتزان الانععالي
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 النتائا العامة للدراسة
 . %72.4 وبوزن نسبي،  ةعمرتع درجةالذات  مستوى إدارة بل   .0
 .%78.2 وبوزن نسبي، ةمرتعع درجةالاتزان الانععالي  مستوى بل   .2
 .غزة ىعل 2102حرب  زوجات شهداء ىلد والاتزان الانععاليإدارة الذات بين طردية وجود عةقة  .1
 غزة يعزى للمستوى التعليمي ىعل 2102زوجات شهداء حرب  ىذات لدإدارة الفروق في متوسط توجد  .2

 و العروق كانت بين الزوجات حملة الماجستير.
 .غزة يعزى للعمل ىعل 2102زوجات شهداء حرب  ىإدارة الذات لدلا توجد فروق في متوسط   .1
يعزى لجهة   غزة ىعل 2102حرب  زوجات شهداء ىإدارة الذات لدلا توجد فروق في متوسط  .2

 الإيواء .
أن و ، غزة يعزى للعمر ىعل 2102ء حرب زوجات شهدا ىإدارة الذات لدتوجد فروق في متوسط   .7

 سنة. 10سنة وأكثر من  11-20من  العروق كانت ل الح الزوجات الةتي تتراوح أعمارهن 
أفراد الأسرة يعزى لعدد  غزة ىعل 2102حرب  زوجات شهداء ىإدارة الذات لدتوجد فروق في متوسط  .8

 . أفراد فأقل 3هاديل  ةعدد أفراد الأسر  كان ل الح الزوجات التي وأن العروق كانت 
يعزى لطبيعة  غزة ىعل 2102حرب  زوجات شهداء ىإدارة الذات لدلا توجد فروق في متوسط  .9

 الاستشهاد.
، يعزى لهدم المنزل غزة ىعل 2102حرب  زوجات شهداء ىإدارة الذات لدتوجد فروق في متوسط   .01

 .ال ات هدم المنزل جزئيو حيث كانت العروق ل الح الزوجات ذ
غزة يعزى للمستوى  ىعل 2102زوجات شهداء حرب  ىلد الاتزان الانععاليفروق في متوسط توجد   .00

 .ات المستوى التعليمي ماجستيرو أن العروق كانت ل الح الزوجات ذحيث ، التعليمي
 .غزة يعزى للعمل ىعل 2102زوجات شهداء حرب  ىلد الاتزان الانععاليلا توجد فروق في متوسط  .02
يعزى لجهة   غزة ىعل 2102حرب  زوجات شهداء ىلد الاتزان الانععاليسط لا توجد فروق في متو  .01

 الإيواء .
، غزة يعزى للعمر ىعل 2102زوجات شهداء حرب  ىلد الاتزان الانععاليتوجد فروق في متوسط   .02

 .سنة 10فوق  العروق كانت ل الح الزوجات الةتي كانت أعمارهن حيث أن 
يعزى لعدد أفراد  غزة ىعل 2102حرب  زوجات شهداء ىلد عاليالاتزان الانعتوجد فروق في متوسط  .01

 .أفراد فأقل 1 لديهن  عدد أفراد الأسرةةتي كان كانت ل الح الزوجات الالعروق أن حيث ، الأسرة
يعزى لطبيعة  غزة على 2102حرب  زوجات شهداء ىلد الاتزان الانععاليلا توجد فروق في متوسط   .02

 الاستشهاد.
غزة يعزى لهدم  ىعل 2102زوجات شهداء حرب  ىالاتزان الانععالي لدتوسط توجد فروق في م  .07

 .ال جزئي ل الح الزوجات الةتي هدم منزلهن المنزل
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 تعقيب عام على نتائا الدراسة
منذ حرب ، ررةالأحداث والمواقف والحروب المتك لقد مر على الشعب العلسطيني الكثير من

دم معرفة قدان العديد من أبنائها سواء باستشهادهم أو بعف أدت إلى يليها النكسة التي، م0928
ثم 2102حرب ثم، 2119ثم حرب، 2111ليها انتعاضة ي، أي أخبار عنهم حتي الآن

التي كانت من أشد الحروب شراسة والتي نستهدف زوجات الشهداء الذين قضوا 2102حرب
 سرائيلية المتكررة حتيالإ اتحياجتفحسب بل العديد من المداهمات والا ليس ذلك، نحبهم فيها

ومازالت المنطقة مشحونة دائما بالأحداث مع العدو ، م2111بعد خروجهم من قطاع غزة 
كل ذلك ساهم في تقبل الشعب ، الإسرائيلي حيث توجد في الوقت الراهن انتعاضة القدس

يساند  فنجده، العلسطيني لما يحدث معهم مما جعله يتعالي على الجراح ويتحدى جميع الظروف
وهذه نتيجية طبيعية ، مادي أوالمجتمع بشكل معنوي أوعن طريق الأسرة  إما ه  بعضابعض

لموجودة وثقافة الاستشهاد ا، ال عاب مع أ بح أكثر قوة في مواجهةحيث كلما زاد تآزر المجت
م منزلة عظيمة في نعوسهم فهم الذين ضحوا بالرالي والنعيس ن لهلدى الشعب العلسطيني إذ أ

يد نظرة ملؤها الاحترام والتقدير مما دفعهم إلى المساعدة في لعائلة الشه ذلك جعلهم ينظرونكل 
القبول والرضا إضافة إلي أن المجتمع العلسطيني مجتمع متدين تسوده ثقافة ، تحمل مسؤلياتهم

أمْرْه كشلَّهش لهش عْجْبلا لْأمْر  المؤمن  إ نَّ )الله عليه وسلم: بقدر الله عز وجل حيث قال رسول الله  لى
نْ أْ ابتهش ضْرَّاءش ْ برْ  خْيرق ليسْ ذلكْ لْأحْدٍ إلا للمشؤْمن  إ نْ أْ ابتهش سْرَّاءش شْكْرْ فكانتْ خْيرلا لهش وا 

ما يسهم في تقبل زوجة الشهيد لهذا م. [ 2999 :2/2291 حيح مسلم ](فكانتْ خْيرلا لهش 
بالنهوض منذ أول لحظة لتقديم المساعدة  وجود العديد من المؤسسات التي سارعتو ، الواقع

مما والخبرات المتراكمة لدى زوجات الشهداء ساهم في زيادة وعيها بحقوقها ، لزوجات الشهداء
 دىدارة الذات لإ ستوىذلك ساهم بشكل جيد في رفع مكل ، حقوقها بأسرع وقت سارع بأخذ 

ال الدور الريادي الذي تلعبه وأيض، كما اتضح من خةل النتائ  زوجات الشهداء بشكل واضح
، لديهازوجة الشهيد بعد استشهاد زوجها وأخذها للعديد من الأدوار ونظرة المجتمع الإيجابية 

وأنها ليست أقل من غيرها من ، ها علي أن تكون بمظهر إيجابيوزيادة الوعي والثقافة وحر 
زانها كل ذلك جعل ات، يتام ابرين والراعين لأبناء الأالسيدات وما بشر به ديننا الحنيف ال

وعندما ننظر لزوجة الشهيد ومسؤليتها الملقاة عليها ، عالي مرتععال كما أوضحت النتائ عالان
نجدها تمتلك العديد من مهارات إدارة الذات التي تعينها لموا لة كعاحها هي وأسرتها والعمل 

وهذا يؤكد ، ال عاليال مرتعععتزانال انتمتلك ا علي العيش بوضع جديد فنجد بشكل منطقي بأنها
 الإيجابية التي تت ف بها زوجة الشهيد وأنها عن ر بناء وفعال في المجتمع.
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 التوصيات
ه من تعسيرات وما تمن نتائ  وما قدم ةليه الباحثإ تفي ضوء إجراء البحث وما تو ل  
 ية :تالالتو يات ال ةم الباحثدقت، ه من تحديات أثناء تطبيق البحثتواجه

 التعلمية.ن دة زوجات الشهداء لإكمال مسيرتهمساع ىل علالعم .0

 .نالعلمي وقدراته نم مع مستواهءفرص عمل لزوجات الشهداء بما يتةتوفير  .2

عسي وعمل برام  دعم ن، تحمل المسؤلية ىعل نتعينه، زوجات الشهداءتنعيذ برام  تأهيلية ل .1
 .نولتطوير شخ ياته نواجتماعي لضمان  حة نعسية له

 سر الشهداء بشكل يضمن لها جودة حياة متميزة.ماية كريمة لأتوفير ح .2

زوجات الشهداء  ىدارة الذات لدإتطوير مهارات  ىضرورة عمل جلسات وندوات للعمل عل .1
 هن.ديالاتزان الانععالي لوزيادة 

حسن  ىث عن حقوق زوجة الشهيد والعمل علعقد ورش عمل للمجتمع المحيط للحدي .2
 معاملتهن.

 .نعلي تربية أبنائه نادية تعينهرشإعمل برام   .7

ظهار بيان الدور الإ ىضرورة العمل عل .8 بأنها امرأة غير مستكينة  هايجابي لزوجة الشهيد وا 
 واجهت ال عاب بإرادة قوية.

وتمكن من مشاركتها الععالة في ، لتطوير هذه الشريحة ى ياغة خطط واستراتيجيات تسع .9
 تنمي شخ يتها وتطورها. واستثمار أوقات فراغها في نشاطات، المجتمع

حتي لا ، توعية زوجات الشهداء بالأحكام الشرعية المتعلقة بحقوقهن المالية والاجتماعية .01
 يررر بهن ويخدعن من قبل الآخرين.

، مية ثقتها بنعسهابزوجات الشهداء بتن ةتقوم المؤسسات الاجتماعية المهتميجب أن  .00
، ملفي اندفاعها نحو الع يكون سببال  مما، بناء فكرة سليمة عن الذات ىومساعدتها عل

 اط.بوعدم الاستسةم لليأس والإح

سات المعنية تأهيل زوجات الشهداء عبر برام  تربوية وثقافية تقوم بها المؤس ىالعمل عل .02
 تقديم المساعدات المادية. ىوعدم تركيز جهدها عل
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 ةدراسات مقترح
ه من تعسيرات وما تائ  وما قدممن نت ةليه الباحثإ تفي ضوء إجراء البحث وما تو ل 
الباحثة إمكانية القيام بدراسات مماثلة في مجال  ىتر ، ق البحثمن تحديات أثناء تطبي اواجهه

 ة :تاليالمقترحات ال المرأة وزوجات الشهداء وأسر الشهداء بحيث تقدم الباحثة

نتها بالنتيجة زوجات الجرحي ومقار  ىتزان الانععالي لددارة الذات والاإجراء دراسة عن إ .0
 الحالية.

، 2119زوجات الشهداء في حرب  ىتزان الانععالي لددارة الذات والاإجراء دراسة عن إ .2
 نتيجة الدراسة الحالية.ب تهاومقارن 2102

 دارة الذات.إامتةك زوجات الشهداء مهارات  ىجراء دراسة عن مدإ .1

تزان الا ىعله ذات وأثر دارة الإرشادي مقترح لتنمية مهارات إام  برنعن جراء دراسة إ .2
 زوجات الشهداء. ىالانععالي لد

 ت الشهداء وكيعية النهوض بأسر الشهداء.جراء دراسات تظهر وضع زوجاإ .1

 أبناء الشهداء. ىدارة الذات لدإ ىفقدان الأب عل جراء دراسة عن أثرإ .2

 أبناء الشهداء. ىتزان الإنععالي لدالا ىفقدان الأب عل جراء دراسة عن أثرإ .7

 .زوجات الشهداء ىلد لتقوية الإتزان الانععاليرح  رشادي مقتإدراسة عن برنام   جراءإ .8
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 المراج المصادرو 
 :المراج  العربية -أولاً 

م(. القندرة علنى النتحكم فني النذات وعةقتهنا بنبعض المترينرات لندى عيننة 2112ابراهيم، مع ومة. )
 .092-078(، 2، ع)مجلة العلوم التربويةة المدارس الثانوية بالكويت. من طلب

مركز الاسكندرية :طةيالأزار .0ط.سيكولوجية الطعولة دراسات في(. م0998). أحمد، سهير كامل
 .للكتاب

 ية للكتاب.در مركز الاسكن:طةي. الأزار د النعسيوالإرشا التوجيه(. م2111. )أحمد، سهير كامل
 مركز الاسكندرية للكتاب. . م ر:سيكولوجية الشخ ية(. م2111). أحمد، سهير
أثر إدارة الذات على عملية اتخاذ القرارات لدى موظعي الإدارات م(. 2102. )هبة محمدأحمد، 

 )رسالة ماجستير غير منشورة(. الجامعة الإسةمية، غزة. العليا في الجامعة الإسةمية برزة
لوجنننداني وعةقتننه بالنننذكاء المعرفنني والتح نننيل الدراسنني لننندى م(. الننذكاء ا2117الأحمننري، محمننند. )

مجلنة جامعنة  العلنوم الاجتماعينة بجامعنة الكوينت، عينة من طلبة جامعة طيبة بالمدينة المنورة. 
11 (2 ،)27-010. 

، )ترجمننه دار المعرفننة للتنميننة البشننرية(. القنناهرة: إدارة التريننر الشخ ننيم(. 2112اسننكوت، شنننثيا. )
 ة للتنمية البشرية.دار المعرف

دارة الننذات و م2119، زينناد. )بركننات نجنناز دافعيننة للإ ىثننر ذلننك علننأ(. سننيكولوجية التخطننيط للحينناة وا 
(، 12ع)مجلة اتحاد الجامعنات العربينة بنالأردن، . القدس المعتوحةة من مدرسي جامعة عند عين
277-102. 

) رسننالة نععننالي لنندى طلبننة الجامعننةعةقننة أسنناليب التعكيننر بننالاتزان الام(. 2101البعيجنني، جمننال.)
 ماجستير غير منشورة(. الجامعة المستن رية، العراق.

بناء وعةقتها كها الأر أساليب المعاملة الوالدية كما يد(. م2118. )البليهي، عبد الرحمن محمد
غير  ماجستيرة رسال)بريدة ةطةب المرحلة الثانوية بمدين ىميدانية عل ةبالتوافق النعسي دراس

 .، السعوديةمنيةنايف للعلوم الأة جامع(.  نشورةم
دار الميسر للنشر  :عمان .2. طسيكولوجية الدافعية والانععالات(. م2119).ونس، محمديبني 

 والتوزيع.
 مكتبة الراشد للنشر والتوزيع. . الرياض:شعب الإيمان(. م2112أحمد بن الحسين.)البيهقي، 

. 2. طوالترينننر بننناء النننذات مقدمننة هامننة علنننى طريننق البننناء اكتشننناف قننوانينالتايننه، محمننود.)د.ت(. 
 عمان: دار النعاس للنشر والتوزيع.
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(. أنماط رعاية اليتيم وتأثيرها على معهوم الذات في عينة م0980). علي، توق، محي الدين وعباس
 .77-70، (1) عجامعة الكويت، ب مجلة العلوم الاجتماعية .من الأطعال في الأردن

 إدارة الننننذات لنننندى مننننديرات المنننندارس الثانويننننة بمدينننننة مكننننة المكرمننننة(. م2111)بتسننننام دره. االثقعنننني، 
 غير منشورة(. جامعة أم القري، السعودية. ر)رسالة ماجستي

 .مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع :عمان .0ط  .علم النعس الاجتماعي(. م2112جابر، جودة. )
 القاهرة: دار النهضة العربية.  .1ط  .النعس التربوي علم(. م 2112جابر، عبد الحميد جابر. )

ة معلمي المدارس المتوسنطلدى  دارة الذات وعةقته بالتعليم الموجه ذاتيال إ(. م2119، عيسي. )جابر
 .211 -222(، 02، ع )مجلة بحوث التربية النوعية بم ر. بالكويت

د، القاهرة: مكتبة النهضة م(. نظريات مختارة في خدمة العر 2100جبل، عبد النا ر عوض.)
 الم رية.

 طلبة الشخ ية لدى تحمل بقوة وعةقته الطموح مستوىم(. 2112.)حسون لطيف الجبوري، سناء
 . ، العراقالمستن رية جامعة(. المنشورة  غير ماجستير رسالة )الجامعة

ر الكتننننناب دا:الإمنننننارات العربينننننة المتحننننندة  .الموهبنننننة والتعنننننوق والإبنننننداع(. م0999).جنننننروان، فتحننننني
 الجامعي.
الاتزان  ىثر العةج الواقعي والمهارات الاجتماعية في رفع مستو أ(. م2111. )الجميلي، علي
، المستن ريةة الجامعة غير منشورة(. رساله دكتورا )ةعداديطةب المرحلة الإ ىالانععالي لد

 .العراق
 ي لنننندى الطننننةب ال ننننمالعةقننننة بننننين معهننننوم الننننذات والسننننلوك العنننندوان(. م2111).الحربنننني، عننننواض

 السعودية.، أكاديمية نايف للعلوم الأمنية(. رسالة ماجستير غير منشورة)
(. فعالينننننة برننننننام  تننننندريبي باسنننننتخدام إجنننننراءات إدارة النننننذات لتعنننننديل بعنننننض م2012).، أحمننننندحسنننننن

مجلننة الإرشنناد  .القننابلين للننتعلم مننن الأطعننال المعنناقين عقليننال  ةعيننن ىالسننلوكيات غيننر التوفيقيننة لنند
 .290-11(، 11ع)النعسي  بم ر، 

دارة ى (. أثننر تنميننة مننا وراء الإدراك بالتنندريب علننم2101، ننناجي.)حسننن الأسننئلة الذاتيننة فنني العهننم وا 
 .020 -12(، 1) 017مجلة كلية التربية بجامعة عين شمس. الذات لطةب الجامعة

 ةضباط الشرط ىرار لداتخاذ الق ىالاتزان الانععالي والقدرة عل(. م2101. )حمدان، محمد كمال
 الاسةمية، غزة.ة الجامعغير منشورة(.  ماجستيرة رسال )العلسطينية
 . القاهرة: الأنجلو الم رية.مقياس إدارة الذاتم(. 2102حنعي، هويدة.)

 دار العكر..الأردن: 2. طرشاد الطعل وتوجيههإ(. م2111، معيد. )وحواشينزيدان، حواشين، 
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لننندى المننننرأة  ةقننننة إدارة النننذات بالقننندرة علنننى اتخنننناذ القنننرارات الحياتينننةع(. م2117، ريمنننا.)حيمننندأبنننو 
دراسننننة علننننى عينننننة مننننن السننننيدات السننننعوديات العننننامةت والريننننر عننننامةت فنننني مدينننننة السننننعودية 

 ) رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة الملك عبد العزيز، السعودية.جدة
داروائل .عمان:0.طدية والتعوق العقليسيكولوجية العروق العر (. م2111).محمد الخالدي، أديب

 للنشر.
الشعور بالوحدة النعسية لدى زوجات فقدن أزواجهن في ظل  ىمستو م(. 997نورية.)الخرافي، 

مجلة  .التوافق الشخ ي والاجتماعي لأولادهن ىثارها علآظروف طبيعية وغير طبيعية و 
 .022-91، (9)عمستقبل التربية العربية، 

زوجات  ىالمشكةت الاجتماعية والتوافق النعسي والاجتماعي لدم(. 2111، باسل. )الخضري
 ) رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة القدس، فلسطين.الشهداء وزوجات ذوي البيوت المهدمة

الانععالي وعةقته بكل من أساليب مواجهه الضروط والرضا عن  الاتزانم(. 2102خليعة، سهام. )
 .21-01(، 1)0129. مجلة البحث العلمي في التربية بم ر، الحياة لدى طالبات الجامعة

 دار الزهراء..الرياض:0.طالدوافع والانععالات(. 2100).، عبد اللطيف، وعبدالله، معتزةخليع
دار وائل . عمان: الحديثة هنظرياته وأساليب الإرشادي علم النعس(. م2111).الدهري،  الح حسن

 للنشر.
دار  .الجيزة:0.طالتعكير والسلوك والشعور بالبرمجة اللروية والع بية إدارة(. م2101. )رشدي، هند

 طبية للطباعة.
(. التوافق مع الحياه الجامعية وعةقته بال ةبة النعسية وادارة 2101) ، لولوه  الحالرشيد

 (. 0) 21مجلة العلوم التربوية بجامعه القاسم، الذات لدي طالبات جامعه الق يم
التوزيع  الاسةمية دارال :1ط. إدارة الذات دليل الشباب إلى النجاحم(.  2111)رضا، أكرم. 
 والنشر. 
الادراكية والتعكير الابتكاري  ةالاتزان الانععالي وعةقته بكل من السرع(. م2112).ريان، محمود

ر، زهالأة جامعغير منشورة(.  ماجستير ةرسال )طلبة ال ف الحادي عشر بمحافظات غزة ىلد
 غزة.

والأداء التدريسي الذات  العةقة بين مهارات إدارة(. م2100يناير27-22.)والشامي، مني اكيالز 
. ورقة مقدمة للمؤتمر العلمي العربي للطالبة المعلمة في كلية الاقت اد المنزلي بجامعة الأزهر

السادس الدولي  تطوير برام  التعليم العالي النوعي في م ر والوطن العربي في ضوء 
 ت المعرفة م ر: جامعة الأزهر.متطلبا
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. عمان: دار العكر للنشر 0.طنحو تطوير الشخ ية –إدارة الذات م(. 2117الزبيدي، زهير.)
 والتوزيع.

 طةب كليات المعلمين نحو مهنة التدريس وعةقتها باتزانهم م(. اتجاهات2101، أحمد.)الزعبي
 .012-0(، 011)00لنعسية، . مجلة العلوم التربوية واالإنععالي وتح يلهم الدراسي

 . مجلة(. الأمن النعسي دعامة أساسية للأمن القومي العربيم0989).عبد السةم زهران، حامد
 .297-292، (2)09دراسات تربوية

 عالم الكتب. :القاهرة .2.طرشاد النعسيوالإ هالتوجي(. م0988. )زهران، حامد
 عالم الكتب. هرة:.القا2.طعلم النعس الاجتماعي(. م0977).زهران، حامد
 عالم الكتب..القاهرة:1.طال حة النعسية والعةج النعسي(. م0997).زهران، حامد
 عالم الكتب..القاهرة:1.طعلم النعس الاجتماعي(. م2111).زهران، حامد

 . ةدار المعرف . الإسكندرية:2ط .سيكولوجية الذات والتوافق(. م0987. )زيد، ابراهيم أحمدأبو 
م(. العةج النعسي وتطبيقاته الجماعية. الإسكندرية: دار المعرفة 2118)زيد، مدحت.أبو 

 الجامعية.
عداد المعلمين إمعاهد  ةطلب ى(. قياس الاتزان الانععالي لدم2118. )عرفات السبعاوي، فضيلة

والمعلمات الذين تعرضت أسرهم لحالات الدهم والتعتيش والاعتقال من قبل قوات الاحتةل 
 01المو ل،  ةمجلة التربية والعلم جامع دراسة مقارنه. انهم الذين لم يتعرضوا لهامريكي وأقر الأ
(1) ،227-091. 

. الإسكندرية: دار تربية الأطعال والمراهقين المضطربين سلوكيام(. 0999السرطاوى، أحمد. )
 الكتاب الجامعي.

 . عمان:0. طوالإبداع ضاءات في مسيرة التميزامهارات الحياة (. م2102). السعودي، خالد عطية
 .السعير ةمطبع

معهوم الذات لدى الأطعال المرضى بالقلب النات  عن الحمى (. م0998). السعيد، نيرة عز
(. رسالة ماجستير غير منشورة) عام من الجنسين 01-00الروماتزمية في المرحلة العمرية من 

 م ر.، جامعة عين شمس
 . عمان: دار اليازوري.0.طتماعيعلم نعس اجم(. 2117سةمة، عبد الحافظ. )
 دار العكر للنشر والتوزيع. . عمان:سيكولوجية الطعولة(. م0991). سمارة، عزيز وآخرون

ن الانععالي لدى طلبة زاو الات ةبالتوكيدي عةقتها المسايرة المرايرة و م(. 2102سمور، أحةم. )
 مية، غزة.)رسالة ماجستير غير منشورة(. الجامعة الإسةرال ف الحادي عش



www.manaraa.com

032 

 مكتبة غريب بالعجالة. :1.طعلم النعس العام(. م0991) ، وآخرون مالسيد، عبد الحلي
من  ةعين ىالعةقة بين إدارة الذات وضروط الدراسة لد(. م2101أكتوبر11-29، ايهاب. )شحاتة

. ورقة مقدمة لمؤتمر السنوي الخامس عشر الإرشاد الأسري وتنمية طةب المرحلة الثانوية
 جتمع نحو آفاق إرشادية رحبة م ر: جامعة بنها.الم

ومخاوف المستقبل. القاهرة:  مسببات القلق خبرات الماضي والحاضرم(. 2117سلوى.)شحادة، 
 معهد البحوث والدراسات العربية.

طعال كيف نعهمها المشكةت والانحرافات الطعولية مشاكل الأ(. م0992. )شحيمي، محمد أيوب
 دار العكر اللبناني. وت:.بير 0.طوسبل عةجها
 دار النهضة العربية. بيروت: .علم ال حة النعسي)د.ت(. . الشرقاوي، م طعي

أثر إدارة الذات على فرص التشريل دراسة تطبيقية على م(. 2100.)خيري محمدشعيب، 
الجامعة الإسةمية، (. )رسالة ماجستير غير منشورةمجتمع خريجي كلية مجتمع تدريب غزة

 غزة.
مكتبة  . القاهرة:1.طالشخ ية السوية والمضطربة لدى المرأة العلسطينية(. م2112، زينب.)شقير

 النهضة العربية.
تأثير كل من العدالة التنظيمية في الاحتراق النعسي للعاملين، دراسة م(. 2118الشكرجي، أسماء. )

) رسالة لبحث العلمياستطةعية لآراء عينة من العاملين في وزارة التربية والتعليم العالي وا
 دكتوراة غير منشورة(. جامعة برداد، العراق.

جودة الحياة وعةقتها بتقدير الذات والمهارات الحياتية لدى (. 2102شمالة، رجاء محمد.)أبو 
 )رسالة ماجستير غير منشورة(. الجامعة الاسةمية، غزة. زوجات الشهداء في قطاع غزة

. دمشق: دار 0. طسان وعلم النعس في ضوء القرآن الكريمالإنم(. 2111الشمري، جاسم فياض.)
 المعارف للنشر والتوزيع.

. القاهرة: دار الرريب نظريات الإرشاد والعةج النعسيم(. 0992الشناوى، محمد محروس. )
 للطباعة والنشر والتوزيع.

 للنشر والتوزيع.. عمان: دار أسامة إدارة الوقت ومدارس العكر الإداريم(. 2112شوقي، عبد الله. )
  . عمان: دار المسيرة.إدارة الوقتم(. 2119شيخة، نادر أحمد. )أبو 
 بيروت: دار القران الكريم.0.ط عوت التعاسير)د.ت(. .ل ابوني، محمد عليا

 . الاسكندرية: مؤسسة حورس الدولية.إدارة الذات منظور تدريبيم(. 2118ال يرفي، محمد. )
 . الإسكندرية: مؤسسة حورس الدولية.رة الوقتإدام(. 2117ال يرفي، محمد. )
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ات قادة النشاط الكشعي في مدارس يفي سلوك ةالقيم المتضمن(. م2112). ضحيك، سليمان
الاسةمية، ة الجامعغير منشورة(.  ماجستير ةرسال )محافظات غزة وعةقتها بالاتزان الانععالي

 غزة.
 دراسة "المنظم الذكاء في الشعوري الذكاء م(. تأثير2118دهام، عةء.) و حسون الطائي، علي
 والإدارية بجامعة الاقت ادية العلوم مجلةالكهربائية.  لل ناعات العامة في الشركة تطبيقية
 .98(، 12)02برداد

تاثير إدارة الذات في الجدية في العمل م(.  2101حسون ورحيمة، سلمي حتيتة. ) الطائي، علي
 ، جامعة برداد. غازي الحريري دراسة تحليلية في مستشعى الشهيد

 دار سعاد ال باح. .الكويت:0. طموسوعة علم النعس والتحليل النعسي(. م0991).طه، فرج
 دار وائل للنشر. عمان: .معهوم الذات بين النظرية والتطبيق(. م2112).أحمد الظاهر، قحطان

 .المرتبطة بالأوهام راتالمتري لبعض اجتماعية نعسية دراسة م(. 0991.)سيد فاروق، السةم عبد
 .081-097(،  4ع)الم رية،  النعس علم مجلة

  .الحديثة القاهرة مكتبة. القاهرة: بالشخ ية وعةقته الطموح مستوى(. م0982). العتاح، كاميليا عبد
مركز ديبونو .عمان:0. طالنعسي هرشاد والتوجيالإ(. م2101). لاءأالعبيدي، ، و العبيدي، محمد

 .لتعليم التعكير
للنشر ة سامأدار  :ردنالأ .0. ططعالالأ سيكولوجية النمو عند(. م2112). عثمان، ابراهيم
 والتوزيع.
 مكتبة العةح.:0.طالمراهقة إلىعلم نعس النمو من الحمل (. م2117ر. )عثمان، مختا

عةقة تشكيل هوية الأنا بكل من معهوم الذات والتوافق النعسي م(. 2111عسيري، عبير محمد. )
) رسالة ماجستير غير لاجتماعي والعام لدى عينة من طالبات المرحلة الثانوية بمدينة الطائفا

 منشورة(. جامعة أم القري، المملكة العربية السعودية.
مدى توفر سمات الإبداع الإداري في حل المشكةت لدى مديرى م(. 0999عسيري، يحيي. )

)رسالة  جهة نظر المعلمين والمعلماتومديرات المدارس الثانوية بمدينة الطائف من و 
 ماجستير غير منشورة (. جامعة أم القري، السعودية.

دارة الذات وعةقتهما بالتعليم الموجه ذاتيا. م(. 2111العقاد، آنر. ) مجلة كلية الذكاء الوجداني وا 
 .021-011(، 2ع )التربية بجامعة الق يم، 
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 بمستويات لاقتها و الزمني التوجيه أبعاد تمستويا في (. العروقم2118، سلطان. )العويضة
مجلة رساله الخلي  العربي . الأهلية عمان جامعة طلبة من عينة الانععالي لدى الاتزان

 .011-011(، 11)002السعودية، 
. القاهرة: دار الرسالة الدولية الاتزان الانععالي وعةقته بالاغترابم(. 0999محمد إبراهيم. )عيد، 

 للإعةن.
(. العةقة بين ممارسة العةج الواقعي وتحسين إدارة الذات لطالبات 2102ي، أزهار محمد. )عيسو 

المراهقات المتأخرات دراسيا. مجلة دراسات الخدمة الاجتماعية والعلوم الانسانية بم ر، 
00(12 ،)221-221. 

لاجتماعي دراسة الذكاء الاجتماعي وعةقته بالاتزان الانععالي والنض  ا(. م2101. )عيسي، حسين
ساسي في محافظتي من تةميذ ال عين الرابع والسادس من التعليم الأ ةعين ىعل ةميدانية مقارن

 سوريا.، دمشقة جامعة غير منشورة(. دكتورا ةرسال )دمشق وسوريا وتعز واليمن
ي : نمو الأحكام الأخةقية وعةقته بالاتزان الانععالي والنض  الاجتماع(. م2102غالب، فؤاد.)

دراسة ميدانية مقارنة على عينة من تةميذ ال عين الرابع والسادس من التعليم الأساسي في 
 ) رسالة دكتوراة غير منشورة(. جامعة دمشق، سوريا.اليمن -سوريا وتعز -محافظتي دمشق 

من  ةعين ىبالنعس وتقدير الذات لد ةاضطراب الكةم وعةقته بالثق(. م2119). الرامدي،  الح
 .ةم القري، مكة أجامعة غير منشورة(. رساله دكتورا) جدة ةبمدينة ب المرحلة المتوسططة

التعكير العقةني والتعكير غير العقةني ومعهوم الذات ودافعية م(. 2119الرامدي، غرم الله. )
 ) رساله دكتوراةالإنجاز لدى عينة من المراهقين المتعوقين دراسيال والعاديين بمدينتي مكة وجدة

 غير منشورة (. أم القرى، السعودية.
 الانععالي بالاتزان وعةقتها الأبناء يدركها كما الوالدية المعاملة أساليبم(. 2102الرداني، نا ر. )

)رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة نزوي، مسقط بمحافظة المضطربين كةميال  الأطعال لدى
 الجزائر.

. القاهرة:  الدار العالمية للكتب طرة على النعسقوة السيم(. 2100فاضل، على رمضان. )
 الإنسانية.

 م(. قوة التحكم في الذات. القاهرة: سما للنشر والتوزيع.2101العقى، إبراهيم. )
م(. فعالية برنام  إرشادي عقةني لتنمية معهوم 2102العليكاوي، حليمة وعيس، أنور ومعاذ، ياسر)
(، 1ع)مجلة كلية التربية بجامعة السودان، كويت. الذات لدى بعض من المراهقين بدولة ال

222-279. 
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 . القاهرة: دار العكر.القاموس المحيط.ت(. آبادي، مجد الدين محمد.)ب العيروز
، ) ترجمه  عوت فرج و سهير كامل(. القاهرة: مقياس تنسي لمعهوم الذاتم(. 0981فيش، وليم. )

 مكتبة الأنجلو الم رية.
. السعودية: دار الأندلس حتي لا تكون كة طريقك إلى التعوق والنجاح. م(0997القرني، عوض. )

 الخضراء للنشر والتوزيع.
.الرياض: دار 2.طالعادات العشر للشخ ية الناجحةم(. 2112القعيد، إبراهيم بن حمد. )

 المعرفة للتنمية.
 للنشر والتوزيع..:مكتبة العةح 2. طالمدخل إلى علم النعسم(. 2002الكناني، ممدوح وآخرون. )

علم  ىلإالمدخل (. م0992الموسوي، حسن)ى، عيس، جابر، الكندي، أحمد، الكناني، ممدوح
 مكتبة العةح. :0.طالنعس

 . نسخة الكترونيةالعادات السبع لأكثر الناس انتاجيةم(. 2112كوفي، ستيعن. )
 . الإسكندرية : الدار الجامعية.إدارة الذاتم(. 2118ماهر، أحمد. ) 
 .عمان: دائرة المكتبة الوطنية.0.طعلم نعس اجتماعيم(. 2111محاميد، شاكر. )ال

 قياس الاتزان الانععالي لدى طلبة معاهد إعداد المعلمين(. م2117فضيلة عرفات. )محمد، 
دارة الذات وعةقتهما بال حة النعسية والنجاح م2012). ، هويدهمحمود (. ال ةبة النعسية وا 

مجلة دراسات  .ض المتريرات لدي طةب الدبلوم المهنية بكلية التربيةالأكاديمي في ضوء بع
 .208-2(، 120)00، عربية في علم النعس بم ر

لقيم الدينية وعةقتها بالاتزان الانععالي و مستوياته لدى طةب ا(. م2110)سليمان. المزيني، 
 ةمية، غزة.) رسالة ماجستير غير منشورة(. الجامعة الإسالجامعة الإسةمية برزة

م(. مهارة إدارة الذات وعةقتها بالتوافق المهني 2102، فؤاد حامد.)والموافي ، محمود أحمدمسلمأبو 
 .011-011(، 12) عمجلة بحوث التربية النوعية بجامعة المن ورة، للمعلم. 
نحين من الجا ةبتقدير الشخ ية لدي عين االمهارات الاجتماعية وعةقته(. م2110. )المطوع، آمنه

العربية  ةالمملك، القريأم جامعه غير منشورة(.  دكتوراة ةرسال )وغير الجانحين بمدينه جازان
 السعودية.

دار العكر للطباعة : عمان. .0. طعلم النعس الاجتماعي(. م2111).المعايطة، خليل عبد الرحمن
 والنشر والتوزيع.
دار اليازوري العلمية للنشر  :. عمان0.طللطعل الاجتماعيةالتنشئة (. م 2112) أبو مرلى، سميح.

 والتوزيع.
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ة دار النهضة العربية للطباع .بيروت:0.طكلنيكيعلم النعس الإ(. م2111. )المليجي، حلمي
 .والنشر

 . القاهرة: دار المعارف.قاموس لسان العربم(. 0992) ابن منظور، أبو العضل.
م(. استخدام إدارة الذات مع ذوي 2102منيب، تهاني، الكيةني، عبد الله، حسين، أحمد. )

 .712 -271، ( 19ع)مجلة الإرشاد النعسي بم ر، . دراسة مرجعية عوبات التعلم  
 .بيروت: دار النشر الدار العربية للعلوم.0.طالذات إدارةفن م(. 2112. )الله المهيري، عبد

 .ةكنوز المعرف . الأردن:0ط .الوجدانية ةالحيا(. م2101. )المياجي، جععر
كلية : المتحدة الامارات العربية.0.طمذكرة مدخل علم النعس(. م2111) .ناجمة، انت ارأبو 

 سةمية العربية وحدة المتطلبات.الدراسات الإ
. التقويم والقياس النعسي والتربوي مقياس معهوم الذات للراشدين(. م0999ناهية،  ةح الدين. )أبو 

 .07-01، (01ع)، مجلة جامعة الأزهر بعلسطين
الشعور بالوحدة النعسية وعةقته بكل من السلوك العدواني ومعهوم (: م2117) .النجا، أمانيأبو 

الذات لدى أطعال دور الأيتام القاطنات ضمن نظام أسري بديل، والقاطنات ضمن نظام الإيواء 
 جامعة أم القرى، السعودية.(. رسالة ماجستير غير منشورة )العادي بمدينتي مكة وجدة

 دار الشروق.: جدة . ول علم النعس العامأ(. 0982. )هاشمي، عبد الحميدال
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 سماء المحكمينأقائمة ب: (0) ملحق

 

 المؤسسة التي يعمل بها اسم المحكم الرقم
 .العراق -بردادجامعة  يمان الجنابيإد.  .0
 غزة.-جامعة الأق ى عيسي المحتسبد.  .2
 غزة.-جامعة الأق ى ةأمجد جمعد.  .1
 غزة.- فلسطينجامعة  عبد الله شرابد.  .2
 وكاله الروث –برنام  ال حة النعسية  نهيوحأحمد أبو طد.  .1
 الجامعة الإسةمية نبيل دخاند.  .2
 الجامعة الإسةمية د. محمد الحلو .7
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 ةتسهيل مهمة باحث: (4)ملحق
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 الأولية ابصورته الاستبانات: (4) ملحق

  غزة. – الاسلاميةجامعةال
                                    عمـادة الدراسـات العـليا.             

 كليـــة التربيـــــة. 
 قســم علــم النفــس.

 بسم الله الرحمن الرحيم
 المبدئية المعدلة اوالاتزان الانفعالي في صورته إدارة الذات ستبانةا

 إعداد: أميلة جبر عوض
****************************************************** 

 ، ، حفظه الله  ...............................اذ الدكتور / .....................سعادة الأست
 ، ، ، السلام عليكم ورحمة الله وبركاته       

 41.4حرب  زوجات شهداء ىالاتزان الانفعالي لدو  إدارة الذات استبانةالموضوع / تحكيم 
  غزة ىعل

قسم علم ، نعسية ة حاخت اص ستير في تقوم الباحثة بإعداد دراسة لنيل درجة الماج
 ىتزان الانفعالي لدإدارة الذات وعلاقتها بالا )بعنوان ، سةميةالجامعة الإ، كلية التربية، النعس

أستاذ ، إشراف الأستاذ الدكتور/ جميل حسن الطهراوي (.غزة ىعل 41.4حرب  زوجات شهداء
 رئيس قسم علم النعس سابقال.، ال حة النعسية

، دارة النننذاتاسنننتبانة إقامنننت الباحثنننة بإعنننادة  نننياغة فقنننرات ، هنننداف الدراسنننةولتحقينننق أ
 ( فقرة .      52يتكون من ) و ، ليتةءم مع البيئة العلسطينية، إعداد: هويدة حنعي محمود

الاتنننزان  اسنننتبانةقامنننت الباحثنننة بإعنننادة  نننياغة فقنننرات ، وأيضنننال لتحقينننق أهنننداف الدراسنننة
(  000يتكون من )و ، ليتةءم مع البيئة العلسطينية، ود العدلممحإعداد: عادل محمد ، الانععالي

ذ تننثمن جهننودكم البننناءة والسننديدة التكننرم بقننراءة فقننرات المقينناس المنننذكور منننكم ترجننو ، فقننرة .  وا 
لةسننتعادة منهننا فنني وضننع المقينناس فنني  ننورته ، ووضننع التعننديةت والتوجيهننات المناسننبة، أعننةه

 النهائية.
ــذاوتعــرف  ــاً  : تإدارة ال رد فنني ليننات يسننتخدمها العننمجموعننة مننن المهننارات والآ مفاهيمي

ومنننن ثنننم تحقينننق أهدافنننه التننني تسنننعى إليهنننا ، وتحديننند احتياجاتنننه مواقنننف متعنننددة لتحسنننين سنننلوكه
دارة الانععالات وا  ، وتتضمن مهارة إدارة الوقت دارة العةقات الاجتماعية والثقة بالنعس والدافعية وا 

 المسنتخدم المقيناس فني الشنهيد  زوجنة عليهنا ح نلت التني بالدرجنة يناإجرائ وتقناس، الذاتية

 :ةتاليال الأبعاد وتشمل، لذلك
 خةل من للوقت الرشيد الاستخدامى عل العرد قدرة"  الوقت بإدارة يقصد و :الوقت إدارة

 خنةل منن المطلوبنة للمهنام الأولوينات و، لتحقيقهنا الأهنداف ووضنع، الاحتياجنات تحديند



www.manaraa.com

043 

 المدة تقدير ىإل بالإضافة الأعمال جداول عمل و، المتابعة و، التحليل و، الالتزام و، التخطيط
 .مهمة كل تستررقها التي الزمنية
 و، المختلعنة انععالاتنه منع التعامنل فني العنرد مهنارة" :الانفعـالات بإدارة يقصد و الانفعالات إدارة
 المناسنب الانععنال إظهنار و، الننعس تهدئنة و، السنيئة المزاجينة الحنالات منن الخروج ىعل القدرة

 (".متطرف معتدل( شدتها و )غيرة خوف حزن سعادة( نوعها حيث من المختلعة للمواقف
 شنبكة تكنوين علني العنرد قدرة " :الاجتماعية العلاقات بإدارة يقصد و الاجتماعية العلاقات إدارة
 حنل و معهنم التوا نل خنةل منن اسنتثمارها و الآخنرين منع الإيجابينة الاجتماعينة العةقنات منن

 منن الآخنرين قندرات دعنم و تشنجيع و، الإقنناع بمهنارة تمتعنه و فنيهم التنأثير و بيننهم المنازعات
 و التعناون ىإلن بالإضنافة رؤيتنه شنمولية و للأمنور قيادتنه و الإرشناد و الراجعنة الترذينة خنةل
 ".فريق في العمل خةل من الأهداف لتحقيق، السعي
 إحساسنه يتضنمن ذاتنه عنن العنرد يكوننه عنام شنعور " :بـالنفس بالثقـة قصـدي و بـالنفس الثقـة
 و الإمكانينات و القندرات منن يمتلنك باعتبناره لهنا احترامنه و تقنديره و، لذاتنه تقبلنه و، بقيمتنه

 التني للمواقنف مةئمنة بطنرق الت نرف و الحكنم فني ذاتنه ىعلن ليعتمند تؤهلنه؛ التني المهنارات
  ."لها يتعرض
 فني الهمنة اسنتثارة و، ذاتنه تحعينزى علن العنرد قندرة " :الذاتيـة بالدافعية يقصد و تيةالذا الدافعية
 و، المثنابرة و، الجهند بنذل و، الطاقنة لحشند الانععنالات توجينه و، أهدافنه لتحقينق، نعسنه

 .بالتعاؤل الشعور مع ال عوبات مواجهة و، الرايات بلو  أجل من الاستمرارية
 و معرفـة، هتوجيهـ و ضـبط سـلوكه ىعلـالفـرد  قـدرة  نهـا: بأذاتإدارة الوكذل  تعرف الباحثة 

 والسيطرة عليها لها دارتهوا   المشاعر هذه م  التعامل وكيفية ومشاعره لطبيعة إحساسه الفرد
 حسـب والتغييـر التكيـف علـى قـادرا ليكـون، المختلفـة الحياتيـة نشـاطاته في يجابياإ وتوظيفها
 الضرورة.

بأنننه حالننة مننن التننروي والمرونننة الوجدانيننة حيننال المواقننف مفاهيميــاً  : وتعــرف الاتــزان الانفعــالي 
، وهنندوءال وتعنناؤلال ، الننذين يميلننون لهننذه الحالننة الأكثننر سننعادة دالأفننراالانععاليننة المختلعننة التنني تجعننل 

، أمننا الأفننراد الننذين يعزفننون عننن هننذه الحالننة فلننديهم مشنناعر الدونيننة، لنعسبنناوثقننة ، وثباتننال للمننزا ج
 .ومزاجهم متقلب، والتشاؤم، ويشعرون بالانقباض والكآبة، إثارتهم  وتسهل

هو التحكم و السيطرة على الانععالات و التعامل   بأنهالاتزان الانفعالي : وكذل  تعرف الباحثة 
مع المواقف و الأحداث الجارية منها و الجديدة مما يزيند منن قدرتنه علنى قينادة المواقنف  بمرونة 
 .الأخرى
ذ تننثم ، التكنننرم بقنننراءة فقننرات المقيننناس المنننذكور أعنننةهمننننكم ترجننو ، ن جهنننودكم البنننناءة والسنننديدةوا 

 لةستعادة منها في وضع المقياس في  ورته النهائية .، ووضع التعديةت والتوجيهات المناسبة

 وتقبلوا فائق الاحترام والتقدير 
 لباحثة/ أميلة جبر عوضا                                                         
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 إدارة الذات استبانة
 لا  تنتمي تنتمي العبارة 

 البعد الأول :إدارة الوقت: 
   أقضي وقتي في اعمال معيدة .0
   احترم مواعيدي مع الاخرين .2
   أنجز المهام المطلوبة مني في الوقت المحدد .1
   أحدد وقت لاستذكار دروس ابنائي يوميا .2
   بحضور المحاضرات الدينية في المسجدم التز  .1
   هعمال بيتي في مواعيدالتزم بنتعيذ جدول أ .2
   خ ص وقتا لترتيب بيتي يومياأ .7
   وم بهاأحدد أولويات أداءالمهام التي أق .8
   وقات دراستهملترفيه أبنائي  يتوازن مع أ أخ ص وقتال  .9

   نجاز مهامي المختلعةلدي قدرة على تحديد الوقت المستررق لإ .01
   أكتب معكرة بما يجب ان اقوم به من مهام .00
   أخطط لمستقبل أبنائي .02
   أحدد متي أحقق أهدافي. .01

 دارة الانفعالات : إالبعد الثاني: 
   ةأغضب بسرع .0
   انععالي السريع يسبب لي مشاكل مع الاخرين .2
   ناء المناقشاتثيطلب الاخرين مني خعض  وتي في أ .1
   أتمتع بال بر في جميع المواقف .2
   اندفاعاتي القوية ي عب علي أن أسيطر على .1
   مشكلة تواجهني ةأهدئ من انععالاتي الناتجة عن أي .2
   وقاتمزاجي سيئ في معظم الأ .7
   ظهارهااحتعظ بمشاعري الداخلية دون إ .8
   رتيدث من ذاكطرد الح لدي قدرة على .9

   من ال عب استثارتي انععاليا .01
   أظهر الانععال المناسب للمواقف المختلعة .00

 دارة العلاقات الاجتماعية: الثالث :إالبعد 
   تجنب المواقف التي اتخذ فيها قرارات تخص الاخرينأ .0
   يسعدني أن أكون مؤثرا في الآخرين .2
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 لا  تنتمي تنتمي العبارة 
   كثر من قيادتي لهمأتبع الاخرين أ .1
   تسامح مع من يسئ ليأ .2
   سرارهم الخا ةبوح لي أ دقائي بأي .1
   رحب بقيادة المناقشات الجماعيةأ .2
   يقلقني التواجد مع عدد كبير من الناس  .7
   يمع الناس عند اختةف معهم في الرأمتنع عن الحديث أ .8
    دقائي مني الن يحة عند الحاجةيطلب أ .9

 ب  الثقه بالنفس : البعد الرا
   دراتي للتعامل مع المشكةتأثق بق .0
   وقاتأشعر بالثقة في نعسي معظم الأ .2
   خريننعسي في مواقف تقلل من اخترامي أمام الآ ضعلا أ .1
   عن نعسي غير راضٍ  أنا .2
   عندما أفشل في عمل شئ أكرر المحاولة حتي أنجح في أدائه .1
   ي الشخ ينا سعيد بمظهر أ .2
   خذ قرارات  ائبة باستمرارأت .7
   قدراتي تؤهلني للنجاح في الحياة .8
   جيدهاأعرف طبيعه الأعمال التي أ .9

 الدافعية الذاتية : الخامسالبعد 
   ليأتحدي نعسي لإتمام المهام الموكلة إ .0
   يشيد به الجميع حقق نجاحال من المهم أن أ .2
   دائهاالمهام التي بدأت بأ أ ر على إنجاز .1
   جز مهامي ال عبةأكافئ نعسي عندما أن .2
   داء المهام بكعاءة عاليةأتعاءل بأني أستطيع أ .1
   حداث غير السارةمن ال عب مواجهة الأ .2
   شياء تمنعني من تحقيق طموحاتيتوجد أ .7
   تجاوز ال عاب لدي قدرة على .8
   السيئة بنجاح ياةأترلب على أحداث الح .9

   ستطيع تحقيق النجاحأ  .01
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 الاتزان الانفعالي ةاستبان
 لا  تنتمي تنتمي العبارة 

   ال راعات من كثيرا بداخلي أن أشعر .0
   حياتي في بالمعاناة كثيرا أشعر .2
   الآخرين تهكم و سخرية من جدا حساس أنا .1
   الجديدة مواقفال من الرهبة و بالخوف كثيرا أشعر .2
   مجدية تكون للمشكةت لبعض الوسطية الحلول .1
   الزمن طال مهما الإساءة ينسى ألا الإنسان على يجب .2
   جدد أ دقاء على التعرف في سهولة أجد .7
   ال داع من كثيرا أعاني .8
   المزدحمة المناطق في و الضوضاء في أعيش أن يمكنني .9

   الأحيان غلبأ يدةج ب حة أتمتع .01
   أفعالي جميع في ناجح أنني أشعر .00
   الضجي  و الضوضاء في العمل أستطيع .02
   بالمتاعب مليئة الدنيا الحياة .01
   المتخا مين بين الإ ةح في بالمساعدة أرحب .02
   جديا فيه لعكرت حراما الانتحار يكن لم لو .01
   محله غير في كان لو و حتى النقد أتقبل .02
   الضمير بتأنيب كثيرا أشعر .07
   المؤلمة الأخبار من نزع أ .08
   العواقب كانت مهما الإساءة برد أقوم .09
   المناسب الاعتذار أقدم و يبخطئ عترفأ بسهولة .21
   الجدل و المناقشة كثرة من أتضايق .20
   نعسي و حياتي عن تماما بالرضا أشعر .22
   الةمبالاة و العتور حالات كثيرا تنتابني .21
   أفضل سيكون جديد يوم كل أن أشعر .22
   المنومة و المهدئة العقاقير من كثيرا أتناول .21
   الأرق من كثيرا أعاني .22
   ذلك تستحق التي المواقف في جدا ع بي أنا .27
   يخا مني من بم الحة غالبا أبدأ الذي أنا .28
   كانت مهما الم اعب على أترلب أن أستطيع أنني رىأ .29
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 لا  تنتمي تنتمي العبارة 
   تافهة لأسباب و بسهولة أثور .11
   الآخرين أمام التحدث عند بالخجل أشعر .10
   به أشعر عما التعبير في  عوبة أجد .12
   انععالية ل دمات أتعرض عندما أتماسك .11
   الآخرين أخطاء عن بسهولة أتراضى أن يمكنني .12
   أسامحهم و الآخرين من الإساءة أتحمل .11
   مني يسخرون زمةئي أن أشعر ما كثيرا .12
   لي بالنسبة عسير أمر بالخطأ الاعتراف أن أعتقد .17
   النقاش حلقات في بالارتياح أشعر .18
   جدد أ دقاء على التعرف أجيد بسهولة .19
   إليه أطمح ما نجازإ على قادر أنا .21
   التلعثم و التأتأة من أعاني أثور و أنععل عندما .20
   المناسب القرار اختيار عند بالتردد شعرأ .22
   فاشل أنني على كثيرال  نعسي إلى أنظر .21
   وحدي البقاء في  عوبة أجد .22
   عيوبها و فكرة مميزات بين حائرا أظل ما عادة .21
   يسر و بسهولة المواقف معظم مع أتعامل .22
   انععالاتي أمام الآخرين أستطيع أن أسيطر على .27
   أشعر دائما بالهدوء الداخلي والاطمئنان .28
   أعتقد أنني لست سعيدة الحظ .29
   أنا غير مسؤول عما يحدث لي .11
   أتقبل أراء الاخرين حتي ولو أعتقدت أنهم أقل مني .10
   من أشياءنادرا ما أكون فخورا بما حققت  .12
   أشعر أن أهتمامتي تترير بسرعه .11
   أفكر كثيرالقبل القدوم علي عمل ما .12
   لا أتردد كثيرا عند اتخاذ قرار ما .11
   إيماني بقضية ما يجعلني أقاتل في سلبيتها .12
   أغتاظ جدال ممن يعارضني في الرأي .17
   أعتقد أنني محبوب جدال من الآخرين .18
   هيضايقني جدال اللوم والعتاب حتي لو أستحق .21
   أري أن الععو وال عح من شيم الضععاء .20
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 لا  تنتمي تنتمي العبارة 
   الهدف يجب على الإنسان أن يرير من أساليبه حتي ي ل إلى .22
   ساءة مهما كانت العواقبلابد من رد الإ .21
   ن يجازف ويخاطر حتي ينجحيجب على الإنسان أ .22
   للعمل مهما كانت المبرراتأرفض الخروج  .21
   أرحب كثيرا ل بالمناقشات والحوار .22
   أتقبل رأي الآخرين حتي لو خالعني الرأي .27
   كثيرال ما أشعر أن الآخرين يسخرون مني .28
   معظم الناس يمتدحوني .29
   لا ينسي الجميل مهما طال الزمنيجب على الإنسان أ .71
   حرية دون قوانين وضوابط تحكمها لا توجد هأري أن .70
   ن ينتقم حتي لو بعد فترةيجب على الإنسان أ .72
   أحب الرحةت الجماعية .71
   لا أحب أن أفشي أسراري للآخرين .72
   يروي لي أ دقائي كثيرال من أسرارهم .71
   أومن بالمقولة الرحمة فوق العدل .72
   قيودالعشوائية دون  أفضل الحياة .77
   أتأثر كثيرال بم ائب الآخرين .78
   نسان أن يرير من عاداتهأري أن من ال عب على الإ .79
   لا أغير رأيي بسهولة .81
   أفشل في التركيز في قضية واحدة وتجميع الافكار حولها .80
   عند استيقاظي في ال باح كتئاب كثيرال أشعر بالإ .82
   بة عن الآخرين إذا ما أخطأوان أعتذر نيايمكنني أ .81
   أشعر أن كل يوم جديد يحمل لي م ائب .82
   عادة أستعين بالكثيرين في حل المشاكل التي تواجهني .81
   لا أرغب كثيرال في أن أكون  شخ ا آخر .82
   أستطيع التحدث أمام حشد من الناس بسهولة .87
   مراض المعديةمن الأ أنزع  كثيرال  .89
   من أشياء كثيرة مثل الموت ال أخاف كثير  .91
   حساس  بألمأن يذهب إلى الطبيب فور الإ ي شخصه يجب على أنأري أ .90
   أنا متعائل جدال بالمستقبل .92
   سبب إثم ارتكبتهعت في م يبة أعتقد أنني أستحقها بوق اذإ .91
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 لا  تنتمي تنتمي العبارة 
   لا أثق في أي شخص .92
   مخاطرة قدوم علىلابد أن آخذ حذري قبل ال .91
   خرينتنتابني لحظات شعقة وعطف على الآ .92
   أري أن من ال عب وجود أشخاص مخل ين .97

   جدال من الساعات  ال كبير  ال أنام عدد .011
   قوم بهاأشك في كثير من الأفعال التي أ .010
   ن لرة الحوار والمناقشة مضيعة للوقتأري أ .012
   تاما مور محددة  تحديدال الأيجب أن تكون  .011
   تسير حياتي وفق خطة .012
   ميتأل يت شخ ال أتأثر بشدة إذا رأ .011
   أعرف أنني أفرح بشدة .012
   عاءألوم نعسي دائما إذا عاملت أحدال ما بج .017
   واجهني موقف محزن أحزن بشدةاذ إ .018
   شكة ت الحياتيةوالتكيف مع الم أري أنني أستطيع المرونة .019
   أقضي كثيرا ل من اللحظات في سعادة .001
   الم اعب مهما كانت أري أن الإنسان يستطيع أن يترلب على .000
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 النهائية ابصورتهالاستبانات : (2ملحق )

  غزة. –الجامعة الاسلامية 
                  عمـادة الدراسـات العـليا.                               

 كليـــة التربيـــــة. 
 قســم علــم النفــس.

 بسم الله الرحمن الرحيم
 ، زوجة الشهيد/  تيعزيز 

 ، السلام عليكم ورحمة الله وبركاته
والننذي  غننزة ىعلنن 2104حننرب  زوجننات شننهداء ىالاتننزان الانععننالي لنندو إلننيكم اسننتبانة إدارة الننذات 

حنرب  زوجنات شنهداء ىالاتنزان الانععنالي لندو إدارة النذات  وىمسنت من أجنل قيناس ةها الباحثتأعد
الاتــــزان و اســــتبانة إدارة الــــذات وذلننننك فنننني إطننننار دراسننننة ماجسننننتير بعنننننوان )، غننننزة ىعلنننن 2104

 غزة(. ىعل 41.4حرب  زوجات شهداء ىالانفعالي لد
ــرة 4..تكننون هننذه الاسننتبانة مننن ) تحيننث  هنني ( وأمننام كننل فقننرة مننن فقننرات الاسننتبانة بنندائل  فق

      معارض بشدة      ، معارض  ،      محايد،    موافق      ،   موافق بشدة      كالتالي: 
ها بدقة وموضوعية وذلك بوضع عةمة نمن فقرات الاستبانة والإجابة ع لذا أرجو قراءة كل فقرة 
 ( أما البديل الذي ترينه مناسبال  لحالتك. × )

نما هي تعبير عن الآراء ، صحيحة وأخرى خطأم  العلم أنه لا يوجد هنا  عبارات  وا 
وسيتم ، وأن نتائا هذه الاستبانة إنما هي لأغراض البحث العلمي فقط، الشخصية للفرد

 ، ، ، التعامل معها بسرية تامة. شاكرين حسن تعاونكم معنا
 ولية:البيانات الأ 

 ماجستير          بكالوريوس          قلأثانوية فما    : التعليمي المستوي
  لا تعمل                  تعمل              : العمل 
 مع أهل الزوج           بيت مستقل    : جهة الإيواء 

   11إلى  21 -11            1 0 -21           21                       :السن
                              10 فأكثر      

                 فاكثر   0 -1                 2-7             8            :سرةعدد أفراد الأ
             حد أفراد الأسرةأمع  الزوج               : الزوج    :الاستشهادطبيعة 

 جزئي                   كلي   :   هدم المنزل
 م  تحيات الباحثة                                                                       

 أميلة جبر عوض
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 إدارة الذات استبانة

موافق  العبارة م
معارض  معارض محايد موافق بشدة

 بشدة
      عمال معيدةأقضي وقتي في أ .0
      بدقة أحافظ على مواعيدي .2
      أنجز مهامي في الوقت المحدد .1
      بنائي يوميال أحدد وقت لمتابعة دورس أ .2
      أواظب على حضور المحاضرات الدينية في المسجد .1
      لتزم بتنعيذ متطلبات البيت بموعدها.أ .2
      لترتيب بيتي يوميال  خ ص وقتال أ .7
      أضع أوليات عند أداء مهامي الشخ ية .8
      مناسب لترفيه  نعسي وأبنائي ال أحدد وقت .9

      نجاز مهامي المختلعةوقت المستررق لإتحديد ال ة علىلدي قدر  .01
      دارة وقتيأستطيع ايجاد عدة وسائل في إ .00
      أغضب بسرعة .02
      خرينعالي السريع يسبب لي مشاكل مع الآانع .01
      أستطيع التحكم في مشاعري وت رفاتي خةل المناقشات .02
      ل أمام أحزانييظل لدى الأمل والتعاؤ  .01
      أمر مزع   ةأسيطر على نعسي بعد أي .02
      أهدئ من انععالاتي الناتجة عن أي مشكلة تواجهني .07
      حتعظ بمشاعري الداخلية دون اظهارهاأ .08
      ة راعات الحيا مواجهة لدي قدرة على .09
      ي عب استثارتي انععاليال  .21
      عال المناسب في الموقف المناسبأظهر الانع .20
      خرينأتجنب المواقف التي أتخذ فيها قرارات تخص الآ .22
       دقائي وأقاربي م درال للثقةيعتبرني أ .21
      أهتم بمشاعر الآخرين .22
      يجابيأتعاعل مع زمةئي وأقاربي  بشكل إ .21
      بتقبل وترحاب خرينأتبادل الآراء والأفكار مع الآ .22
      أتمكن من تحمل مسؤلياتي .27
      خرين  بطريقة مهذبةأتحدث مع الآ .28
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موافق  العبارة م
 بشدة

معارض  معارض محايد موافق
 بشدة

      ةخرين بسهولالآ ناعأستطيع إق .29
      أعبر عن مشاعري بكل حرية .11
      تسامح مع من يسئ ليأ .10
      سرارهم الخا ةيبوح لي ا دقائي بأ .12
      مناقشات الجماعيةرحب بقيادة الأ .11
      أفضل التواجد مع عدد كبير من الناس  .12
      الجميع بالرغم من اختةف الرأي  أ ري إلى .11
      للثقه مع الاخرين أعتبر نعسي موضعال  .12
      ثق في قدراتي للتعامل مع المشكةتأ .17
      ثقتي في نعسي كبيرة .18
      خرينترامي أمام الآي في مواقف تقلل من احأبتعد عن وضع نعس .19
      أشعر بالرضا عن نعسي .21
ني أستمر في المحاولة حتي أتو ل إذا واجهتني مشكلة  عبه فإ .20

 الي حلها 
     

      عن مظهري الشخ ي راضٍ نا أ .22
      ةقدراتي تؤهلني للنجاح في الحيا .21
      مع قدراتيعمال التي تنسجم أجيد الأ .22
      أحب أن أعمل بجد من أجل التحدي .21
      تحقيق مركز مرموق في المجتمع  أسعى إلى .22
      أ ل بالعمل لنهايته لدي إ رار وعزيمة حتى .27
      نجز مهامي ال عبةأكافئ نعسي عندما أ .28
      ليأشعر أن لدي قدرة على تحمل المسئوليات الموكلة إ .29
      أستطيع تجاوز الأحداث المؤلمة بسرعة .11
      كل المعيقات التي تحول دون تحقيق طموحاتي أترلب على .10
      تقديري لذاتي مرتعع .12
      السيئة بنجاح أترلب على أحداث الحياة .11
ن أكون من المتميزات في محيطي لدي رغبة قوية في أ  .12

 الاجتماعي.
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 الاتزان الانفعالي ةتباناس

موافق  العبارة م
معارض  معارض محايد موافق بشدة

 بشدة
      طمئنان الداخليبالا أشعر .0
      عيشهااضية تماما عن حياتي رغم المعاناة التي أأنا ر  .2
      خرينأشعر بالحساسية الزائدة اتجاه الآ .1
      لجديدةا المواقف من الرهبة و بالخوف كثيرال  أشعر .2
      . للمشكةت الوسطية أرفض الحلول .1
      الزمن طال مهما الإساءة ينسى ألا الإنسان على يجب .2
      الضجي  و الضوضاء في العمل أستطيع .7
      جديال  فيه لعكرت حرامال  الانتحار يكن لم لو .8
      محله غير في كان لو و حتى النقد أتقبل .9

      الضمير بتأنيب كثيرا رأشع .01
      المؤلمة الأخبار من أنزع  .00
      العواقب كانت مهما الإساءة برد أقوم .02
      المناسب عتذارالإ أقدم و يبخطئ عترفأ بسهولة .01
      الجدل و المناقشة كثرة من أتضايق .02
      نعسي و حياتي عن تمامال  بالرضا أشعر .01
      الةمبالاة و العتور حالات كثيرال  بنيتنتا .02
      أفضل سيكون جديد يوم كل أن أشعر .07
      ةأشعر بالع بية في المواقف المختلع .08
      يخا مني من بم الحة غالبال  أبدأ الذي أنا .09
      كانت مهما الم اعب على أترلب أن أستطيع أنني أرى .21
      تافهة بابلأس و بسهولة أثور .20
      به أشعر عما التعبير في  عوبة أجد .22
      انععالية ل دمات أتعرض عندما أتماسك .21
      أسامحهم و الآخرين من الإساءة أتحمل .22
      ةلي بعين الرأفإمن حولي ينظرون  بأن أشعر ما كثيرال  .21
      خرينخةل الحديث مع الآ بالارتياح أشعر .22
      جدد أ دقاء على التعرف أجيد بسهولة .27
      المناسب القرار اختيار عند بالتردد شعرأ .28
      وحدي البقاء في  عوبة أجد .29
      يسر و بسهولة المواقف معظم مع أتعامل .11
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موافق  العبارة م
معارض  معارض محايد موافق بشدة

 بشدة
      انععالاتي أمام الآخرين أستطيع أن أسيطر على .10
      ظأعتقد أنني لست سعيدة الح .12
      عما يحدث لي ةأنا غير مسؤول .11
      خرين أحترم أراء الآ .12
      ةتي تترير بسرعاهتمامأشعر أن إ .11
      أفكر قبل تنعيذ أي عمل .12
      تخاذ قرار ماعند إ لا أتردد كثيرال  .17
      هيضايقني جدال اللوم والعتاب حتي لو أستحق .18
       بالمناقشات والحوار ل أرحب كثيرا .19
      لا ينسي الجميل مهما طال الزمنيجب على الإنسان أ .21
      أحب الرحةت الجماعية .20
      لا أحب أن أفشي أسراري للآخرين .22
      يروي لي أ دقائي كثيرال من أسرارهم .21
      العشوائية دون قيودأفضل الحياة  .22
      بم ائب الآخرين أتأثر كثيرال  .21
      نسان أن يرير من عاداتهأري أن من ال عب على الإ .22
      أري أنني من ال عب تريير رأيي .27
      عند استيقاظي في ال باح أشعر بالاكتئاب كثيرال  .28
      أشعر أن كل يوم جديد يحمل لي م ائب .29
      لا أرغب كثيرال في أن أكون  شخ ا آخر .11
      أستطيع التحدث أمام حشد من الناس بسهولة .10
      لا أثق في أي شخص .12
      مخاطرة لابد أن آخذ حذري قبل القدوم على .53
      خرينتنتابني لحظات شعقة وعطف على الآ .12
      جدال من الساعات  ال كبير  ال أنام عدد .11
      وم بهاقأشك في كثير من الأفعال التي أ .12
      خرين تضيع الوقتأن المناقشة مع الآأرى  .17
      واجهني موقف محزن أحزن بشدةإذا  .18
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 م4102غزة حرب  إحصائية وزارة الشئوون الاجتماعية للعدوان على: (4ملحق )

 

 المحافظة عدد الشهداء
 غزة 211
 شمال غزة 088
 ىالوسط 011
 خانيونس 271
 رفح 088

 


